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Ensinar inexiste sem aprender e vice-versa, e foi
aprendendo socialmente que, historicamente homens
e mulheres descobriram que era possivel ensinar. Foi
assim, socialmente aprendendo, que ao longo dos
tempos mulheres e homens perceberam que era
possivel - depois, preciso - trabalhar maneiras,
caminhos, métodos de ensinar. Aprender precedeu
ensinar ou, em outras palavras, ensinar se diluia na
experiéncia realmente fundante de aprender
(FREIRE, 1996, p. 25).
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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo geral compreender o olhar do aluno em relacdo aos
Multiletramentos e Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo - TDIC; e como
objetivos especificos identificar seus usos pedagdgicos em sala de aula; os usos das TDIC no
cotidiano dos alunos dentro e fora da escola e contribuir para a utilizagdo das TDIC de forma
integrada ao contetdo curricular. A pesquisa enfatiza a Educacdo Profissional Técnica de
Nivel Médio, mais especificamente a realidade dos alunos de dois cursos técnicos integrados
ao Ensino Médio, inseridos no contexto da disciplina de Lingua Portuguesa do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto. A
fundamentacdo tedrica € embasada nos estudos desenvolvidos por pesquisadores das areas de
Linguagens (Letramentos e Multiletramentos), Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacédo - TDIC e Educacdo, mais especificamente a Educacdo Profissional Técnica de
Nivel Médio - EPTNM. Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa que utiliza o
estudo de caso e a pesquisa-intervencdo como procedimentos metodoldgicos. A investigacdo
adota os procedimentos de coleta de dados concebidos por essa abordagem, tais como a
observacdo em sala de aula, entrevista semiestruturada com os professores e alunos
participantes e aplicacdo de questionario aos alunos. Os dados coletados evidenciam que,
apesar de as TDIC terem uma forte presenca no cotidiano dos alunos, elas tém sido pouco
exploradas dentro da sala de aula e que os alunos acreditam na contribuicdo das TDIC no
ensino-aprendizagem. Os dados coletados também apontam para a importancia do
desenvolvimento dos Multiletramentos e usos das TDIC através de projetos integrados com o
contetdo curricular da disciplina, proporcionando aos professores formas efetivas de se
trabalhar conteudos relevantes e aos alunos o desenvolvimento da autonomia e da criatividade,
por meio de trabalhos em equipe, pesquisas e selecdes de informacdes. Espera-se que essa
pesquisa possa subsidiar o trabalho do professor e da equipe escolar em alguns de seus
desafios cotidianos, além de contribuir para o debate sobre os Multiletramentos e usos das
TDIC no contexto da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, fomentando a
compreensdo do olhar do aluno e possibilitando a colaboracdo e o dialogo entre todos os
envolvidos.

Palavras-chave: Multiletramentos. Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo -
TDIC. Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio - EPTNM.



ABSTRACT

The goal of this research is to understand students’ look in relation to Multiliteracies and
Digital Technologies of Information and Communication - DTIC; its objectives refer to the
identification of the pedagogical practices in the classroom, the uses of DTIC in students’
routine inside and outside the school, as well as the contribution to the use of DTIC integrated
with the curriculum content. The research emphasizes the Professional Technical High School
Education, specifically, the reality of students from two technical courses integrated to High
School, placed in the context of the Portuguese Language discipline of the Federal Institute of
Education, Science and Technology of Minas Gerais - IFMG Ouro Preto Campus. The
theoretical framework is grounded in the studies developed by researchers of Languages areas
(Literacies and multiliteracies), Digital Technologies of Information and Communication -
DTIC and Education, particularly, the Professional Technical High School Education -
PTHSE. This is a qualitative research that uses the case study and the intervention-research as
methodological procedures. The research adopts the data collection procedures designed by
this approach, such as observation in the classroom, semi-structured interviews with
participating teachers and students and a questionnaire to students. The collected data
evidence that, although the DTIC have a strong presence in students’ daily lives, they have
been little explored in the classroom and that students believe in the contribution of DTIC in
the teaching-learning process. The collected data also point to the importance of developing
multiliteracies and uses of DTIC through integrated projects with the curriculum content of
the discipline, providing teachers with effective ways to approach relevant content and
students with the development of their autonomy and creativity by means of teamwork,
researches and information selection. It is hoped that this research can support the work of
teachers and school staff in some of their daily challenges, and contribute to the debate on the
multiliteracies and uses of DTIC in the context of Professional Technical Education High
School, fostering understanding of students’ look and enabling collaboration and dialog
among all the involved.

Keywords: Multiliteracies. Digital Technologies of Information and Communication - DTIC.
Professional Technical High School Education - PTHSE.



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5
Figura 6

Figura 7
Figura 8
Figura 9
Figura 10
Figura 11
Figura 12
Figura 13
Figura 14

Figura 15
Figura 16
Figura 17
Figura 18
Figura 19
Figura 20
Figura 21
Figura 22
Figura 23
Figura 24
Figura 25
Figura 26
Figura 27
Figura 28
Figura 29
Figura 30
Figura3l
Figura 32
Figura 33
Figura 34

LISTA DE FIGURAS

Abrangéncia dos Multiletramentos

Mapa dos Multiletramentos

Computagdo em nuvem

A evolugdo da web

Uso da web mundial e estatisticas populacionais

Linha do Tempo - Contextualizacdo historica das tecnologias na Educacao
Brasileira
Computador Desktop - Laboratorio Prolnfo

Notebook Prolnfo

Impressora Multifuncional Prolnfo

Laptop educacional Prouca

Projetor Proinfo - Computador Interativo e Lousa Digital
Tablet educacional

Fluxograma da Metodologia da Pesquisa

Reordenamento da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica
Noticia sobre wifi IFMG Campus Ouro Preto

Noticia sobre Projetor Prolnfo IFMG Campus Ouro Preto
Visualizagio Projeto ESC - Etica, Seguranga e Consciéncia na internet
Visualizacdo Projeto LET - Linguagem, Educacéo e Tecnologia
Todas as producdes dos alunos no Projeto ESC

Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 1 - Frente
Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 1 - Verso
Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 2 - Frente
Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 2 - Verso
Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 3

Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 4 - Frente
Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 4 - Verso
Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 5

Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 6

Todas as producdes dos alunos no Projeto LET

Producdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 1

Producdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 2

Producdes dos alunos no Projeto LET - Equipe3

Producdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 4

Producdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 5

34
35
39
40
41

49
49
49
49
49
49
54
58

78
79
93
93
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
108
109
110
111
112
113

Xi



LISTA DE GRAFICOS

Graficol Identificacdo e usos frequentes da internet 90
Grafico 2 | Utilizagdo das redes sociais digitais 90
LISTA DE QUADRQOS
Quadro 1 | Tipo de cultura como objeto e derivacBes para a Educacédo 32
Quadro 2 | Cursos presenciais oferecidos pelo IFMG Campus Ouro Preto 59
Quadro 3 | Sujeitos da pesquisa 62
Quadro 4 | Perfil das turmas pesquisadas 63
Quadro5 | Conteudos ministrados em sala de aula e alguns recursos utilizados 70
Quadro 6 | Projetos elaborados com a integracéo das TDIC 93

Xii



AVA
CAPES
CEFET-MG
CEL
CENIFOR
CEP
CEPTRO.br
CERT.br
CETIC.br
CGl.br
CIEd
COCEN
Codalip
CONTECE
DCNEM
DED

EaD
E-mail
ENEM
EPTNM
ESC
FNDE
GNL
IDEB
IESP

IFES
IFMG
INEP
LDBEN
LEC

LET
MCTI
MEC

MIT
NIC.br
NIED

LISTA DE SIGLAS

Ambiente Virtual de Aprendizagem

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais

Centro de Entretenimento e Lazer

Centro de Informética

Comité de Etica em Pesquisa

Centro de Estudos e Pesquisas em Tecnologias de Redes e Opera¢des no Brasil
Centro de Estudos, Resposta e Tratamento de Incidentes de Seguranca no Brasil
Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo no Brasil
Comité Gestor da Internet no Brasil

Centros de Informatica em Educacao

Coordenadoria de Centros e Nucleos Interdisciplinares de Pesquisa
Coordenacdo da area de Lingua Portuguesa

Conferéncia Nacional de Tecnologia em Educacdo Aplicada ao Ensino Superior
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio

Diretoria de Educacdo a Distancia

Educacdo a Distancia

Electronic mail

Exame Nacional do Ensino Médio

Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio

Etica, Seguranca e Consciéncia

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo

Grupo de Nova Londres

indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica

Instituto de Estudos Sociais e Politicos

InstituicOes Federais de Ensino Superior

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional

Laboratorio de Estudos Cognitivos

Linguagem, Educacdo e Tecnologia

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Ministério da Educacao

Massachusetts Institute Technology

Nucleo de Informacéo e Coordenacao do Ponto BR

Nucleo de Informatica Aplicada a Educagéo

Xiii



NTE

NTIC
OCEM
OEA
PBLE
PCNEM
PDE
PGMU
PNLD
ProEMI
PROINFO
Prolnfo
PRONATEC
PRONINFE
Prouca
Redecomep
RIVED
RNP

SEB

SEED

SEI

TDIC

TIC

UAB

UCA
UERJ
UFRJF
UFBA
UFMG
UFOP
UFPE
UFRGS
UFRJ
UFSCAR
UNB
Uneds
UNESCO
UNICAMP

Xiv

Nucleos de Tecnologia Educacional

Novas Tecnologias da Informacéo e Comunicagéo
Orientacdes Curriculares para o Ensino Médio
Organizagdo dos Estados Americanos

Programa Banda Larga nas Escolas

Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio
Plano de Desenvolvimento da Educacéo

Plano Geral de Metas para a Universalizacéo

Programa Nacional do Livro Didatico

Programa Ensino Médio Inovador

Programa Nacional de Informatica na Educagéo

Prolnfo Integrado - Programa Nacional de Formagdo Continuada em Tecnologia Educacional
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
Programa Nacional de Informética Educativa

Programa um computador por aluno

Rede Comunitaria de Educacéo e Pesquisa

Rede Interativa Virtual de Educacéo

Rede Nacional de Pesquisa

Secretaria de Educacdo Bésica

Secretaria de Educacdo a Disténcia

Secretaria Especial de Informética

Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo
Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo
Universidade Aberta do Brasil

Um computador por aluno

Universidade Estadual do Rio de Janeiro

Universidade Federal de Juiz de Fora

Universidade Federal da Bahia

Universidade Federal de Minas Gerais

Universidade Federal de Ouro Preto

Universidade Federal de Pernambuco

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Universidade Federal Rio de Janeiro

Universidade Federal de Sdo Carlos

Universidade de Brasilia

Unidades descentralizadas de ensino

Organizacgdo das Nacgdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura

Universidade Estadual de Campinas




11
1.2
1.3
14
15

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

3.1
3.2
3.3
3.31
3.3.2
3.33

SUMARIO

CONSIDERACOES INICIAIS
CAPITULO 1 - FUNDAMENTAGAO TEORICA

Linguagens e Letramentos: conceitos e caracteristicas
Multiletramentos: Multimodalidade e Multiculturalidade

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo - TDIC
Contextualizacdo historica das tecnologias na Educacdo Brasileira

A Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio - EPTNM no Brasil

CAPITULO 2 - METODOLOGIA

A caracterizacdo da pesquisa

Os procedimentos metodoldgicos

O locus da pesquisa

Os sujeitos da pesquisa

Os instrumentos de coleta de dados

A analise e interpretacdo dos dados da pesquisa

CAPITULO 3 - RESULTADOS E DISCUSSOES

Multiletramentos e usos das TDIC em sala de aula
Utilizacdo das TDIC pelos alunos no cotidiano
Contribuicdo para utilizacdo das TDIC

Projeto ESC - Etica, Seguranca e Consciéncia
Projeto LET - Linguagem, Educacéo e Tecnologia
Discussao final dos Projetos

CONSIDERACOES FINAIS
REFERENCIAS
APENDICES

Apéndice A - Carta de Apresentacao da pesquisadora ao diretor

Apéndice B - Carta de Apresentacdo da pesquisadora aos professores

Apéndice C - Formulério de identificacdo do professor

Apéndice D - Formulério de identificacdo do aluno

Apéndice E - Carta de Concordancia da Instituicdo de Ensino

Apéndice F - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos professores

Apéndice G - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos alunos maiores de 18 anos
Apéndice H - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos alunos menores de 18 anos e
seus responsaveis legais

Apéndice | - Roteiro de Entrevista com o professor

Apéndice J - Roteiro de Entrevista com os alunos

Apéndice K - Questionério aplicado aos alunos

ANEXO

Anexo A - Parecer consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa da UFOP

XV

16
23

23
30
36
43
51

54

54
55
57
61
62
65

66

66
82
92
94
106
114

124
127
137

137
138
139
140
141
143
145
147

149
150
151
153

153




16

CONSIDERACOES INICIAIS

Esta dissertacdo, desenvolvida na linha de pesquisa “Institui¢do escolar, formagdo e
profissdo docente” do Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo, Mestrado em Educagéo, da
Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP, surgiu em decorréncia da nossa® experiéncia
pessoal, académica e profissional com as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo
- TDIC e os Multiletramentos?, vivenciadas no cenério das instituicdes educacionais ptblicas
e privadas.

A questdo mais forte que desencadeou a vontade de aprofundar os estudos foi 0 desejo
de compreender o olhar do aluno, mais especificamente o aluno da Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio - EPTNM em relacdo aos Multiletramentos e Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo - TDIC.

Segundo Sales (2014), parece haver na contemporaneidade uma grande demanda para
a incorporacdo das TDIC nas praticas escolares, visto que mesmo em operagdes bastante
corriqueiras as TDIC se fazem presentes com intensidade cada vez maior. Para a pesquisadora,

tal presenca parece desafiar a educacdo, a atuacdo docente e as praticas em sala de aula.

Lousas digitais, computadores, sites educacionais, web aulas, video-conferéncias,
jogos pedagdgicos, softwares educativos, laboratérios de informaética, datashow,
laptops, netbooks, tablets, e-books, celulares, smartphones, ultrabooks, MP3, MP4,
cameras digitais, HD portatil, pendrives, CD-Rom, DVD, SMS, blogs, e-mail,
Orkut, Facebook, Twitter, MSN sdo apenas alguns poucos exemplos de um nimero
praticamente infinito de artefatos tecnoldgicos presentes nas escolas de hoje
(SALES, 2014, p. 230).

Embora possamos perceber a presenca de tais artefatos em espacos escolares,
identificamos que nem sempre sdo utilizados de forma pedagdgica. Muitas vezes 0s
computadores, laptops, datashow, lousas digitais, dentre outros, estdo trancados em armarios,

ou em salas isoladas, sem conexdo a internet e longe do manuseio de alunos e professores que

ndo conseguem ou ndao podem integra-los em suas atividades diarias. Quando dizemos

! Optamos neste trabalho pelo uso da primeira pessoa do plural “nds” para indicar a natureza compartilhada
da pesquisa, visto que em um trabalho académico, além das leituras e escritas solitérias, dos conhecimentos
e experiéncias que fazem parte da formacdo pessoal, académica e profissional, de cada um, sdo
estabelecidas conversas com varios interlocutores, dentre eles, orientadores, professores, pesquisadores,
sujeitos e leitores. Portanto, acreditamos numa construcdo plural do conhecimento e pretendemos deixar
essa marca em nossa linguagem.

2 O interesse sobre os estudos dos Multiletramentos surgiu a partir da disciplina “Multiletramentos e Formagao
de Professores”, ¢ também a partir das discussdes do grupo de pesquisa “Multiletramentos e usos das
Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicagéo na Educag¢do - MULTDICS”, coordenado pelo professor Dr.
Hércules Tolédo Corréa, do Programa de Mestrado em Educacéo da Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP.
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integrar “¢ porque o que se quer ndo é o abandono das praticas existentes, que sdo produtivas
e necessarias, mas que a elas se acrescente o novo” (FREITAS, 2010, p. 340).

Destarte, embora também possamos afirmar que as TDIC estdo onipresentes no
cotidiano, elas ndo estdo distribuidas igualmente na sociedade, visto que a inclusdo digital
ainda € um enorme desafio, especialmente em paises marcados por uma historica e arraigada
desigualdade social como o Brasil (SALES, 2014).

Parece que as tecnologias apresentam inimeros desafios para a Educacdo desenvolvida
nos dias atuais, gerando assim varios questionamentos. De um modo geral, algumas
dificuldades relacionadas ao uso das TDIC permeiam a pratica docente. Em conversas
informais com professores, observamos certa resisténcia em utilizar as TDIC de forma
integrada aos conteudos curriculares abordados em sala de aula. Tal resisténcia pode ser
atribuida a diversos fatores, sejam estruturais, tecnolégicos ou comportamentais, embora 0s
professores admitam utilizar o computador e internet para preparar aulas, solicitando sempre
que necessario, a “assessoria’ de filhos, conjuges, amigos e familiares mais proximos.

Muitos professores concordam que as tecnologias digitais e os ambientes virtuais
contribuem para a democratizacdo da qualidade educacional em todo o0 mundo e que embora o
Brasil tenha projetos ousados nessa direcdo, ainda estad aquém das iniciativas bem sucedidas
desenvolvidas por outros paises. Percebemos que, no Brasil, a parceria entre educacao e
tecnologia ainda é muito dificil de ser efetivada.

Conforme a “Pesquisa TIC Educacao 2013 realizada pelo Comité Gestor da internet
no Brasil - CGI.br® por meio do Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacéo e da
Comunicacdo no Brasil - CETIC.br*, do Nucleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR
NIC.br* (2014) e divulgada no Brasil em julho de 2014, 46% dos professores das escolas
publicas declararam utilizar computador e internet em atividades com os alunos em sala de

aula. Tal pesquisa tem por objetivo identificar usos e apropriacbes das TIC nas escolas

® O Comité Gestor da internet no Brasil - CGlbr é responsével por estabelecer diretrizes estratégicas
relacionadas ao uso e desenvolvimento da internet no Brasil, coordena e integra todas as iniciativas de servigos
internet no Pais, promovendo a qualidade técnica, a inovacdo e a disseminacdo dos servigos ofertados.
Disponivel em http://www.cgi.br. Acesso em 15 jul. 2014.

* O Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo no Brasil - CETIC.br é
responsavel pela producdo de indicadores e estatisticas sobre a disponibilidade e uso da internet no Brasil,
divulgando andlises e informacfes periddicas sobre o desenvolvimento da rede no Pais. Disponivel em
http://www.cetic.br. Acesso em 15 jul. 2014.

®> O Nucleo de Informagéo e Coordenacdo do Ponto BR - NIC.br é uma entidade civil, sem fins lucrativos, que
implementa as decisdes e projetos do Comité Gestor da internet no Brasil - CGl.br. S&o atividades permanentes
do NIC.br: coordenar o registro de nomes de dominio - Registro.br; responder e tratar incidentes de seguranga no
Brasil - CERT.br; pesquisar tecnologias de redes e operacdes - CEPTRO.br e produzir indicadores sobre as
tecnologias da informacdo e da comunicacdo - CETIC.br. Disponivel em http://www.nic.br. Acesso em 15 jul.
2014.
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brasileiras por meio da pratica pedagodgica e da gestdo escolar. O publico-alvo foram as
escolas publicas (estaduais e municipais) e particulares de educacdo basica, localizadas em
areas urbanas de todas as regibes do territério nacional. Foram entrevistados diretores,
coordenadores pedagogicos, professores de portugués, matematica e alunos do 5° e do 9° ano
do Ensino Fundamental e 2° ano do Ensino Medio, de 994 escolas. Dados dessa fonte
mostram que a internet esta presente na maioria das escolas que possuem computadores,
sendo 95% na rede publica e 99% na rede privada, porém, a baixa velocidade de conexao a
rede ainda € um desafio. Na percep¢do dos professores e coordenadores pedagdgicos a
lentiddo da conexdo a rede ainda se constitui em uma barreira para ado¢do das TDIC nos
processos de ensino e aprendizagem. Outro fator importante foi o acréscimo de novos
indicadores na pesquisa TIC Educagdo 2013, apontando que 96% dos professores de escolas
publicas usam recursos educacionais disponiveis na internet para preparar aulas ou atividades
com os alunos. Os tipos de recursos mais utilizados sdo imagens, figuras, ilustracGes ou fotos
(84%), textos (83%), questdes de prova (73%) e videos (74%). O uso de jogos chega a 42%,
apresentacdes prontas, 41%, e softwares educacionais, 39%.

Esses dados contribuem para comprovar nossas suposi¢coes, que diferentes tecnologias
ja fazem parte do dia a dia de professores e alunos no Brasil, bem como 0s usos dos
dispositivos moveis multifuncionais na sociedade em geral; porém, falta efetivar seus usos de
forma pedagdgica em sala de aula, integrando-os ao contetdo curricular.

Quanto aos dispositivos mdveis, uma pesquisa que destaca Seus usos, € a
pesquisa “Jovem Mobile.BR”, realizada pela E.life® em parceria com a Pagtel’, entre os meses
de fevereiro e maio de 2013 nas principais capitais do Brasil, cujo objetivo foi entender em
profundidade a relagdo do jovem brasileiro das classes AB e C com o universo mobile®. A
pesquisa destacou gque mais de 95% dos jovens com idades entre 18 e 30 anos possuem
smartphones. Além disso, de 2012 para 2013, o crescimento das vendas de smartphones no
pais foi de 121%. Os celulares superam muitas expectativas, agregando inimeras funcdes
sofisticadas e inovadoras, a partir de dispositivos, aplicativos e possibilidades de interacdes

sociais, transformando-se no principal instrumento da convergéncia® contemporanea.

® E.life é uma empresa lider em monitoracdo e gestdo de relacionamento em midias sociais na América
Latina e Portugal. Disponivel em http://www.elife.com.br. Acesso em 02 jan. 2014.
" A Pagtel pertence ao grupo Ttel - Tecnologia e Telecomunicacdes Ltda., que atua ha 10 anos no mercado de
Eagamentos moveis desenvolvendo sofisticado sistema de seguranca e controle de fraudes.

Dispositivos maéveis que permitem uma ampla mobilidade com softwares, redes wireless, computacdo em
nuvem etc.
° Integracdo entre os meios de comunicagéo e redes digitais, bem como de produtos, servicos e meios na
internet.
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Outra pesquisa que trata sobre os jovens na era digital ¢ a pesquisa “Juventude
Conectada 2014”, idealizada e coordenada pela Fundacdo Telefonica Vivo e realizada em
parceria com o IBOPE Inteligéncia, Instituto Paulo Montenegro e Escola do Futuro - USP. A
pesquisa, iniciada em maio de 2013, teve como objetivo entender oportunidades,
transformacdes e tendéncias do comportamento jovem na era digital, a partir de quatro eixos
de investigacdo: educacdo, ativismo, empreendedorismo e comportamento, sendo
entrevistados 1440 jovens brasileiros, de 16 a 24 anos. De acordo com os dados levantados, o
estudo comprovou a ideia de que o jovem brasileiro é um dos mais conectados do mundo,
surpreendendo a importancia que as tecnologias moveis tém na vida dessa populacdo: cerca
de 71% dos entrevistados acessam a internet pelo celular, e 42% o apontam como principal
meio de acesso. Em se tratando de educacdo, o estuda aponta como um grande desafio levar
as TDIC para dentro da sala de aula.

O assunto das tecnologias nas escolas vem ganhando cada vez mais espago nos debates
académicos e ndao podemos considerd-lo como “modismo”, visto que existe uma grande
preocupacdo de os alunos estarem muito ligados a essas tecnologias e o fato de as escolas
insistirem em ignora-las. Comeca a ter corpo a ideia de que os professores, 0s alunos e as
instituices de ensino ndo podem mais ficar para tras, devendo se inserir em um mundo cada
vez mais multimodal e multicultural.

Segundo Cope e Kalantzis (2000), o mundo contemporaneo é caracterizado pela
multiplicidade cultural das sociedades, que se expressam e se comunicam por meio de textos
multissemioticos (impressos ou digitais), ou seja, textos que se constituem por meio de uma
multiplicidade de linguagens (fotos, videos e graficos, linguagem verbal oral ou escrita,
sonoridades) que lhe atribuem significados. Neste sentido, entra o papel dos Multiletramentos
onde os textos requerem interpretacdo em multiplas linguagens levando-se em consideracao
as multiplas culturas.

A opcao desse estudo por pesquisar a EPTNM com pretensdes de conhecer a realidade
dos alunos de dois cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, inseridos no contexto da
Disciplina de Lingua Portuguesa do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto, justifica-se por acreditarmos que apesar de as
TDIC terem forte presenca no cotidiano dos alunos, ainda tém sido pouco exploradas dentro
da sala de aula. Mediante este contexto propomos 0s seguintes questionamentos: Qual a
percepcdo dos alunos em relacdo as TDIC na escola? Como os alunos estdo aprendendo a
utilizar as TDIC? Como podemos incluir propostas para utilizagdo das TDIC de forma

integrada ao conteudo curricular?
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Portanto, esta pesquisa tem como objetivo geral compreender o olhar do aluno em
relagdo aos Multiletramentos e Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicagdo - TDIC no
contexto da EPTNM. Para tanto, estabelecemos os seguintes objetivos especificos:

1) Identificar a presenga dos Multiletramentos e TDIC em sala de aula;

2) ldentificar os usos das TDIC por alunos em seu cotidiano dentro e fora da escola;

3) Contribuir para a utilizacdo das TDIC de forma integrada ao contetdo curricular.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, em que 0s
procedimentos metodoldgicos que se mostraram mais adequados foram o estudo de caso e a
pesquisa-intervencdo. A investigacao seguiu os procedimentos de coleta de dados concebidos
por essa abordagem, realizando a observagéo em sala de aula, entrevista semiestruturada com
os professores e alunos participantes; e aplicagdo de questionario aos alunos.

A justificativa que valida a escolha desta tematica é o préprio cenario contemporaneo,
assinalado pelas mudancas sociais e tecnologicas, e pelas possibilidades de comunicacéo,
interacdo e expressdo, levando-nos a refletir sobre as exigéncias dos Multiletramentos na
atualidade. Outra motivacdo reside em abordagens sobre o Ensino Médio no contexto
brasileiro. Em uma entrevista concedida a Revista Presenca PedagoOgica, Ramos (2013)
considera que o calo da educacdo brasileira € o Ensino Médio e que o jovem aluno ndo quer
essa escola de hoje, que é muito distante de sua realidade e sem didlogo com o mundo juvenil.

Segundo Ramos (2013), a imprensa tem divulgado recentemente dados alarmantes
sobre o numero de jovens que fazem parte da chamada geracao “nem-nem” estimada pelo
Instituto de Estudos Sociais e Politicos - IESP' da Universidade Estadual do Rio de Janeiro -
- UERJ em 5,3 milhdes de jovens entre 18 e 29 anos que nem estudam, nem trabalham.
Ramos explica ainda que essa geracdo levantada na pesquisa sdo jovens que estdo na
ociosidade e, portanto, vulneraveis ao trafico, as drogas e a violéncia. “Nao ¢ a toa que os
dados da UNESCO mostram que o Brasil tem uma grande elevacdo das taxas de homicidio na
faixa dos 17 aos 29 anos. Nessa guerra perdemos um grande contingente de jovens” (RAMOS,
2013, p. 08).

Nesse sentido, o pesquisador complementa que:

Precisamos urgentemente rever o curriculo do Ensino Médio, e que poderiamos
muito bem pensar em um modelo mais atraente, numa escola que articulasse o
ensino regular com a educagdo profissional e tecnoldgica. Além disso, podemos

90 Instituto de Estudos Sociais e Politicos - IESP, da Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ,
desenvolve pesquisas nas diversas areas da Sociologia e da Ciéncia Politica. Seus nicleos de pesquisa vinculam
estudantes de Mestrado e Doutorado em projetos de investigacdo. Disponivel em http://www.iesp.uerj.br. Acesso
em 28 jan. 2014.
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pensar em outros insumos Vvoltados para o0 associativismo juvenil, o
empreendedorismo para a elaboracdo do plano de vida dos jovens. E preciso,
portanto, criar ambientes de aprendizagem que facam sentido para os estudantes e
gue permitam que eles incorporem esses conhecimentos da sala de aula a sua vida
(RAMOS, 2013, p. 07).

Colaboracéo, criatividade, inovacdo e empreendedorismo sdo exigéncias reais da
atualidade e transformaram-se em condicionantes tdo importantes quanto os contelidos mais
basicos da aprendizagem.

Allan (2013) também destaca que vivemos um momento muito especial na historia da
humanidade, momento este marcado pela onipresenca da tecnologia digital que vem
revolucionando a forma como acessamos os dados e informac6es, como nos relacionamos uns
com 0s outros e organizamos nossas atividades didrias. Nesse contexto, consideramos que a
tecnologia que estd mexendo conosco e alterando a nossa rotina ndo é somente 0 computador,
mas também a internet™.

A pesquisadora complementa que o simples fato de disponibilizar um video, de ter
acesso a um site ou a um jogo educativo na internet, ndo quer dizer que os alunos aprendam.
O professor precisa mediar todo este processo, instigando os alunos a refletir sobre
oportunidades de aprendizagem.

Outro aspecto apontado por Allan (2013) diz respeito ao questionamento que devemos
fazer sobre o objetivo final da Educagdo. Segundo a pesquisadora, ja nas primeiras paginas
dos Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio - PCNEM fica evidenciado que o
objetivo final do Ensino Médio é preparar o aluno para dar continuidade aos seus estudos,
ingressar no mercado de trabalho e exercer sua cidadania. Se isto é fato, precisamos olhar para

todos os graus de ensino e analisar se as estratégias utilizadas tem sido eficazes.

Se queremos alcancar nossos objetivos, ou seja, criar oportunidades para que nossos
alunos aprendam, sigam seus sonhos, déem continuidade aos seus estudos,
trabalhem e constituam familia, precisamos repensar o curriculo que estamos
trabalhando, sendo capazes de identificar os conteldos que sdo relevantes e fagam
sentido para os alunos; as estratégias de ensino de forma que elas sejam mais
instigantes, desafiantes, coloquem o aluno no centro da aprendizagem e colaborem
no desenvolvimento de suas competéncias e habilidades basicas para serem sujeitos
mais participativos na sociedade contemporanea; os recursos que deverdo apoiar
estas iniciativas e ai, nem sempre o computador € o melhor (ALLAN, 2013, p. 16).

1 por este motivo utilizamos em nossa pesquisa os termos Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicaco -
TDIC e ndo Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo - TIC ou Novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo - NTIC visto que o termo TDIC contempla as tecnologias de base digital associadas ao
computador e internet.
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A pesquisadora destaca que a escola tem muitos outros recursos que sdo interessantes
e importantes. Desta forma, faz-se necessério ter claro qual € o objetivo da aprendizagem,
para entdo se pensar qual é a melhor estratégia para implanta-la.

Segundo Ribeiro (2014),

As tecnologias nos ajudam ou nos permitem fazer coisas que talvez fossem mais
dificeis ou mesmo impossiveis sem elas. No caso da educacdo, pode ser que
permitam ensinar melhor e mais eficazmente; ou pode ser que permitam aprender de
forma mais facil ou mais eficiente. Afinal, isso deveria ser o que buscamos, tanto
alunos quanto professores. No entanto, é necessario ajustar as tecnologias aos
propositos que temos (e ter algum, alias, é fundamental), para que essa integracédo
faca realmente sentido e seja prolifica (RIBEIRO, 2014, p. 152).

Neste sentido, concordamos com a pesquisadora e inferimos que o cenario descrito
contribui para fomentar a discussdao e instigar a pesquisa sobre a utilizacdo das TDIC no
interior das escolas, como a que aqui se propde. Cabe ressaltar que ndo temos a pretenséo de
apresentar as TDIC como “salvagdo” do sistema escolar, mas contribuir para desenvolver uma
postura critica, inserindo o aluno no centro da aprendizagem.

Enfim, esperamos que esta dissertacdo possa subsidiar o trabalho do professor e da
equipe escolar em alguns de seus desafios cotidianos, além de contribuir para o debate sobre
0s Multiletramentos e usos das TDIC no contexto da EPTNM, compreendendo o olhar do
aluno e possibilitando a colaboracgéo e o didlogo entre todos os envolvidos.

Diante das consideragdes iniciais aqui apresentadas, onde introduzimos o tema, 0
objetivo geral, os objetivos especificos, a formulacdo do problema e as justificativas que
nortearam a pesquisa, apresentamos a seguir a organizacao da estrutura da dissertacao.

No primeiro capitulo, estabelecemos o dialogo tedrico com outros pesquisadores da
tematica, procurando contextualizar e relacionar os estudos nas areas de Linguagens
(Letramentos e Multiletramentos), TDIC e Educacéo, especificamente a EPTNM.

No segundo capitulo, apresentamos a metodologia utilizada para desenvolvimento da
pesquisa de abordagem qualitativa e explanamos também o locus da pesquisa; 0s sujeitos; 0s
instrumentos de coleta de dados e a analise e interpretacdo dos dados da pesquisa.

No terceiro capitulo, apresentamos os resultados e discussbes, trazendo a tona as
respostas para 0s nossos objetivos. E por fim, apresentamos as consideragdes finais, em que
percorremos o percurso investigado e retomamos 0s principais resultados encontrados, além

de apontar possiveis contribui¢Ges da pesquisa.
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CAPITULO 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste primeiro capitulo, apresentamos o dialogo tedrico com outros pesquisadores da
tematica, procurando contextualizar e relacionar os estudos nas &reas de Linguagens
(Letramentos e Multiletramentos), Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo -
TDIC e Educagdo, especificamente a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio -
EPTNM.

As relagOes entre letramentos, tecnologias e educagdo vém sendo tratadas e discutidas
por pesquisadores de diversos lugares do mundo e no Brasil, gerando inimeros trabalhos,
publicacbes, e, principalmente, criando espacos para discussdo desses temas abarcando
diferentes teorias e modelos de comunicagéo e aprendizagem (RIBEIRO et al., 2010).

De acordo com Coscarelli (2009) falar em tecnologia e educacao implica falar também
de linguagens, visto que hoje as formas de ler e escrever sdo diferentes assim como as formas
de disponibilizacdo dos textos. A pesquisadora complementa que, lidar com o computador
exige lidar ndo apenas com a linguagem verbal que era priorizada na escola tradicional, mas
também com outros sistemas semioticos, como 0s icones e toda linguagem ndo verbal dos
softwares, as linguagens de programacao, como HTML, sons, videos, animacdes etc.

Adiante, veremos como essas relacdes sao tratadas na literatura.
1.1 Linguagens e Letramentos: conceitos e caracteristicas

A lingua segundo Marcuschi (2008, p. 61-65) é um sistema de préaticas com a qual os
falantes-ouvintes (escritores-leitores) agem e expressam suas intencdes com vista a atingir
objetivos préprios a cada circunstancia; € uma atividade social, histérica e cognitiva,
desenvolvida de acordo com as praticas socioculturais e, como tal, obedece a convencgdes de
uso fundadas em normas socialmente instituidas; é uma atividade interativa, social e mental
que estrutura nosso conhecimento e permite que nosso conhecimento seja estruturado. E
através da lingua, entendida como atividade cognitiva, sdciointerativa e sdcio-historica, que
manifestamos nossos pensamentos, N0ssos sentimentos, nossa identidade, nossos desejos etc.
O autor salienta que, ndo se trata de ensinar o aluno a falar, mas de usar as formas orais

exigidas em situagdes do dia a dia, mas que nem sempre sdo dominadas.
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Neste sentido, podemos perceber que além da escrita e da oralidade, estdo ainda
envolvidas, no trato da Lingua Portuguesa®?, questdes relativas a processos argumentativos,
raciocinio critico, histérias e perspectivas. No artigo “Lingua Portuguesa: Historia,
Perspectivas e Ensino”, Soares (1998, p. 53-60) apresenta uma reflexdo de que o ensino de
todo e qualquer contetdo, pode e deve ser feita através de diferentes perspectivas:

1) a perspectiva da propria ciéncia de que se recortou um contetdo para constituir uma
disciplina curricular;

2) a perspectiva psicologica, que considera 0s processos de aprendizagem de um
conteudo especifico;

3) a perspectiva politica, que busca identificar os pressupostos ideoldgicos que levam a
instituir um certo conteudo em disciplina curricular e que subjazem aos objetivos e
procedimentos de ensino dessa disciplina;

4) a perspectiva social, que considera as condigbes sociais de producdo de um
determinado conhecimento; as condic¢des sociais daqueles a quem se destina o0 ensino
e daqueles encarregados de ensinar; o papel e funcdo atribuidos pela sociedade a
instituicdo em que o ensino e aprendizagem ocorrem, isto €, a escola;

5) a perspectiva cultural, que relaciona a disciplina e seu conteudo com as caracteristicas,
as expectativas, as necessidades do grupo cultural a que se destina seu ensino e;

6) a perspectiva historica, que reconstroi 0S processos por meio dos quais um certo
conhecimento vai se configurando com o saber escolar e, consequentemente, vai se
constituindo em disciplina curricular, ao longo do tempo.

De acordo com a pesquisadora, uma das concep¢des da lingua que sustentava o ensino
de portugués nas décadas de 40 e 50, era a concepcdo de lingua como sistema: ensinar
portugués era ensinar a conhecer e reconhecer o sistema linguistico. A década de 60 inovou as
concepcOes socio-politicas incidindo em outra concepcdo de linguagem, proveniente de
fatores sociais, politicos, econdmicos e culturais, que propiciaram a democratizacdo da escola,
com a conquista das camadas populares (SOARES, 1998). Por outro lado, nas décadas de 70 e
80, o quadro referencial para o ensino da lingua passou a ser a teoria da comunicacao, sendo a

lingua concebida como instrumento de comunicacdo. No final da década de 80 e inicio da

12 Segundo Rojo (2009, p. 84), no Brasil, a disciplina de Lingua Portuguesa foi introduzida oficialmente nos
primeiros curriculos para o ensino secundario em 1838, como disciplina dos anos iniciais do curriculo do
Colégio Pedro Il (Rio de Janeiro), com o intuito de preparar - de maneira mais fécil, pois em lingua nacional - o
estudo do trivium - gramatica, retorica e Idgica ou dialética - que se exercia em latim. O trivium reunia as
disciplinas que se ocupavam do discurso, da palavra - gramatica, dialética (I6gica) e retorica -, e o quadrivium,
as dedicadas ao estudo da natureza, representadas pelos nimeros - aritmética, geometria, masica e astronomia.
Portanto, o quadrivium e o trivium, juntos, € que constituiam os caminhos para a sabedoria que eram
consideradas as sete artes liberais nas universidades da Idade Média.
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década de 90, foram eliminadas as denomina¢fes Comunicacdo e Expressdo, surgindo uma
nova concepc¢do de gramatica que resultou também em uma nova concepgdo de texto para fins
didaticos. Posteriormente, a lingua passou a ser vista como enunciagdo, discurso, levando-se
em consideragdo a interagdo: linguagem oral e escrita situadas em determinados contextos,
tempos e espagos de vivéncia.

Soares (1998) concluiu que, provavelmente, o futuro veria o ensino da Lingua
Portuguesa daquela época, como um momento de mudanca de orientacdo no ensino de lingua,
mudanca essa alicercada em novos paradigmas ancorados pelas ciéncias linguisticas e em
vertentes da psicologia. Neste sentido e em decorréncia de todas essas mudancas pelas quais
passou 0 ensino da Lingua Portuguesa e dos novos rumos orientados pelas diferentes ciéncias,
a leitura e a escrita trilharam diversos caminhos no contexto escolar, incluindo processos de
interacdo e comunicacao para se chegar ao conhecimento.

Para Moran (2002), o conhecimento se d& via um rico processo de interacdo e
comunicacdo que inclui a linguagem entendida como um processo histérico e social
construido pelos sujeitos em diferentes momentos e condi¢fes dessa interacdo. Partindo dessa
concepcao, uma proposta de ensino de lingua deve valorizar o seu uso em diferentes situacoes
ou contextos sociais, reconhecendo a diversidade de fungdes e estilos que Ihe séo préprios.

Soares (2004) em seu artigo “Letramento e alfabetizagdo: as muitas facetas” mostra o

surgimento do letramento no Brasil.

Assim, é em meados dos anos de 1980 que se d&, simultaneamente, a invengéo do
letramento no Brasil, do illettrisme, na Franca, da literacia, em Portugal, para
nomear fendmenos distintos daquele denominado alfabetizacdo, alphabétisation.
Nos Estados Unidos e na Inglaterra, embora a palavra literacy ja estivesse
dicionarizada desde o final do século XIX, foi também nos anos de 1980 que o
fendmeno que ela nomeia, distinto daquele que em lingua inglesa se conhece como
reading instruction, beginning literacy tornou-se foco de atencdo e de discussdo nas
areas da educacéo e da linguagem (SOARES, 2004, p. 06).

A utilizacdo do conceito de letramento surge entdo, no ambito da academia brasileira,
a partir de meados dos anos de 1980, nos discursos dos especialistas da Educacdo e das
Ciéncias Linguisticas, com o objetivo de separar os estudos sobre o impacto social da escrita
das pesquisas sobre alfabetizacdo. Um dos seus primeiros registros no Brasil aparece no livro
“No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica” de Mary Aizawa Kato, publicado em
1986, pela Editora Atica.

O conceito de alfabetizacdo diz respeito ao dominio da tecnologia do ler e escrever, ou

seja, refere-se as habilidades de decodificar e codificar. Segundo Ribeiro (2003, p. 91),
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“alfabetizacdo é o processo pelo qual se adquire o dominio de um codigo e das habilidades de
utiliza-lo para ler e escrever, ou seja, do conjunto de técnicas para exercer a arte e ciéncia da
escrita”. Ja o conceito de letramento trata do conjunto de préticas sociais que usam a escrita
em contextos especificos e com fins determinados (KLEIMAN, 1995). Ou seja, 0 letramento
diz respeito a0 modo de utilizagdo da lingua escrita entre as pessoas em suas vidas. E a
capacidade de os individuos usarem efetivamente a leitura e a escrita para resolver suas
questBes cotidianas, visto que ndo basta as pessoas saberem ler e escrever se forem incapazes
ou apresentarem profundas dificuldades, por exemplo, em ler e compreender as informacdes
de um folheto, em preencher um formulario, em escrever uma carta. Considera-se, entdo, que
estas pessoas, mesmo sem serem alfabetizadas, séo de certa forma letradas, pois participam de
situacOes nas quais sdo utilizadas a leitura e a escrita para resolver questdes do cotidiano.
Neste contexto, para sermos leitores e produtores de textos autbnomos e competentes,
precisamos tanto ser alfabetizados quanto participarmos de diferentes experiéncias de

letramento. Soares (2003) afirma que

[...] dissociar alfabetizacdo e letramento é um equivoco porgue, no quadro das atuais
concepcBes psicolOgicas, linguisticas e psicolinguisticas de leitura e escrita, a
entrada da crianca (e também do adulto analfabeto) no mundo da escrita se da
simultaneamente por esses dois processos: pela aquisicdo do sistema convencional
de escrita - a alfabetizacdo, e pelo desenvolvimento de habilidades de uso desse
sistema em atividades de leitura e escrita, nas préaticas sociais que envolvem a lingua
escrita - o letramento (SOARES, 2003, p. 15).

Desta forma, podemos afirmar que ambos os conceitos, alfabetizacdo e letramento,
embora tratem de aspectos especificos da aprendizagem e uso da leitura e da escrita, sdo
processos interdependentes e indissociaveis, portanto é importante alfabetizar letrando.

Soares (2003) ressalta ainda que letrar € mais que alfabetizar, é ensinar a ler e escrever
dentro de um contexto onde a escrita e a leitura tenham sentido e facam parte da vida do aluno.
Afinal, a pesquisadora defende que, para a adequacdo ao ato de ler e escrever, é preciso
compreender, inserir-se, avaliar, apreciar a leitura e a escrita.

O letramento compreende tanto a apropriacao das técnicas para a alfabetizacdo quanto
0 aspecto de convivio e habito de utilizacdo da leitura e da escrita. Outro fato destacado pela
pesquisadora € que o letramento ndo é s de responsabilidade do professor de Lingua
Portuguesa ou de areas afins, mas de todos os professores que trabalham com leitura e escrita,
independente da disciplina ou contetdo curricular.

Segundo Ribeiro (2008), os diversos espacos que orientam as praticas de individuos e

comunidades para letramentos diversos sdo chamados de agéncias de letramento. A escola
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ndo é, portanto, a unica delas, caracterizando-se certamente como uma agéncia de letramento
importante, mas nem por isso exclusiva na vida das comunidades. Pessoas e grupos podem ser
letrados em espagos diversos e por meio de préticas as mais distintas, e igualmente
necessarias para os usos daquela sociedade, conforme explicita Kleiman (1995):

Pode-se afirmar que a escola, a mais importante das agéncias de letramento,
preocupa-se, ndo com o letramento, pratica social, mas com apenas um tipo de
pratica de letramento, a alfabetizacdo, o processo de aquisicdo de codigos
(alfabético, numeérico), processo geralmente concebido em termos de uma
competéncia individual necessaria para 0 sucesso e promocdo na escola. Ja outras
agéncias de letramento, como a familia, a igreja, a rua como lugar de trabalho,
mostram orienta¢des de letramento muito diferentes (KLEIMAN, 1995, p. 20).

Por meio dessas agéncias, uma pessoa pode se tornar letrada em varios niveis. Assim
sendo, podemos considerar que os letramentos sdo multiplos e variam no tempo e espago. No
livro “Letramentos sociais: abordagens criticas do letramento no desenvolvimento, na
etnografia e na educacdo”, Street (2014) desenvolve abordagens alternativas valendo-se de
perspectivas transculturais e critica a concepcdo de letramento adotada na perspectiva
internacional que representa parte da tendéncia atual rumo a uma consideragdo mais ampla do
letramento como praticas sociais e o carater multiplo das praticas letradas.

O pesquisador enfatiza a natureza social do letramento, em oposi¢cdo ao que denomina
perspectiva “autonoma” do letramento, orientada para as habilidades. Reconhece que existem
multiplos letramentos praticados em contextos reais, sugerindo aos leitores que rejeitem a
teoria da “grande divisdo” que adota uma visdo etnocéntrica e hierarquica, privilegiando uma
forma particular de letramento sobre as muitas variedades que a pesquisa agora mostra
existirem mundo afora.

Em contraposicdo a essa perspectiva, Street (2014) propde um modelo “ideologico” de
letramento, segundo o qual as préaticas de leitura e escrita estdo sempre inseridas ndo s6 em
significados culturais, mas em posi¢des ideologicas sobre o que conta como “letramento” e
nas relaces de poder a ele associadas. O quadro no qual a pesquisa sobre letramento é
conduzida ainda esta sendo reconfigurado para incorporar questdes complexas como poder,
identidade e agéncia. O pesquisador sugere fornecer um arcabouco mais proveitoso para agoes
e campanhas futuras que “implica reconhecer a multiplicidade de praticas letradas, em vez de
supor que um letramento Unico tem de ser transferido em cada campanha” (STREET, 2014, p.
30).

A teoria atual, portanto, nos diz que o letramento em si mesmo ndo promove o
avanco cognitivo, a mobilidade social ou o progresso: préticas letradas séo
especificas ao contexto politico e ideoldgico e suas consequéncias variam conforme
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a situacdo. Isso ndo nos leva a abandonar os esforcos por difundir e desenvolver os
usos e significados do letramento: de fato, nos forca a questionar se o atual quadro
tedrico em que tais atividades sdo conduzidas é o mais proveitoso (STREET, 2014, p.
41).

Para o pesquisador, todos na sociedade exibem alguma dificuldade de letramento em
alguns contextos. Por conseguinte, a tarefa politica € complexa: desenvolver estratégias para
programas de alfabetizacéo e letramento que lidem com a evidente variedade de necessidades
letradas da sociedade contemporanea. Isso exige que os planejamentos politicos e que o0s
discursos publicos sobre letramento levem em conta as habilidades das pessoas e suas
préprias percepg¢des; que rejeitem a crenca dominante num progresso unidirecional rumo a
modelos ocidentais de uso linguistico e de letramento; e que lancem o foco sobre o caréater
ideoldgico e especifico ao contexto dos diferentes letramentos (STREET, 2014, p. 41).

Street (2014) procura delinear alguns aspectos interessantes e relevantes sobre os
modelos autbnomo e ideoldgico de letramento para a préatica e a politica educacionais, visto
que grande parte das ideias sobre letramento no passado pressupunha que o “letramento com
‘L’ maitsculo e no singular era uma coisa auténoma que tinha consequéncias para o
desenvolvimento pessoal e social” (STREET, 2014, p. 146).

O pesquisador examina ainda os problemas do modelo culturalista como oposto ao
modelo ideoldgico de letramento e também aborda as dificuldades que tém surgido com o
conceito de Multiletramentos. Segundo o autor, esse € um conceito crucial para contestar o
modelo autdnomo, mas que comeca a sofrer descrédito a medida que cada observador oferece
seus proprios critérios para letramentos diferentes usando metaforas e extensdes do termo que
afastam cada vez mais das praticas sociais de leitura e escrita. “O foco no contexto, portanto,
¢ 0 que torna ‘reais’ as praticas letradas” (STREET, 2014, p. 19).

Soares (2002) enfatiza que ha modalidades diferentes de letramento, 0 que sugere que
a palavra seja pluralizada: h4 letramentos, e ndo letramento, isto ¢, “diferentes espagos de
escritas e diferentes mecanismos de producdo, reproducdo e difusdo da escrita resultam em
diferentes letramentos” (SOARES, 2002, p. 156). Para a pesquisadora, a necessidade de
pluralizacdo da palavra letramento também designa variados efeitos cognitivos, culturais e
sociais em funcdo ora dos contextos de interacdo com a palavra escrita, ora em funcdo de
variadas e multiplas formas de interacdo com o mundo. Nesse contexto, mudangas nas formas

de interagdo humana na cibercultura®® também provocam alteragdes “[...] reconfigurando um

B3 Lévy (1999, p. 17) destaca que o neologismo cibercultura especifica o conjunto de préaticas, atitudes, técnicas,
modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco, isto é, o
meio de comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos computadores, a internet.
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letramento digital isto €, um certo estado ou condi¢gdo que adquirem 0s que se apropriam da
nova tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de escrita na tela [...]” (SOARES, 2002,
p.151, grifos do original).

O letramento digital portanto,

[...] diz respeito as préaticas sociais de leitura e producdo de textos em ambientes
digitais, isto é, ao uso de textos em ambientes propiciados pelo computador ou por
dispositivos moveis, tais como celulares e tablets, em plataformas como e-mails,
redes sociais na web, entre outras (COSCARELLLI; RIBEIRO, verbete, 2014).

As pesquisadoras complementam que ser letrado digitalmente implica saber se
comunicar em diferentes situacdes, buscar informacdes no ambiente digital e seleciona-las
avaliando sua credibilidade. Além do acesso a informacdo, cabe ao leitor estar atento a

autoria, fonte e ter senso critico para avaliar o que encontra.

E dificil estabelecer um pardmetro Unico para avaliar o letramento digital. Ha
inimeras habilidades que deveriam ser, se ndo dominadas, pelo menos familiares
aos letrados digitais, mas cada contexto pode demandar diferentes usos do
computador. E importante, no entanto, que os individuos tenham desenvolvido
habilidades béasicas que lhes permitam aprimorar outras, sempre que isso for
necessario (COSCARELLI; RIBEIRO, verbete, 2014).

Ser letrado digitalmente implica, portanto, em praticar as tecnologias digitais,
respondendo ativamente e criticamente a diferentes propositos e contextos. Para que o
individuo torne-se um letrado digital eficiente deve interagir socialmente utilizando as TDIC
para resolver problemas do dia a dia, interagir e participar da construcdo coletiva do
conhecimento.

Soares (2002) ressalta que a escrita na tela possibilita o hipertexto que, segundo Lévy
(1999, p. 56), “¢ um texto movel, caleidoscopico, que apresenta suas facetas, gira, dobra-se €

desdobra-se a vontade frente ao leitor”. Para Ribeiro (2014),

um hipertexto é definido, mais comumente, na atualidade, e de forma muito
simplificada, como o texto em ambiente digital. Do modo como vem sendo
apresentado na internet, e mesmo em ambientes off-line, o hipertexto é construido de
maneira que algumas de suas partes ou palavras sejam ligagbes com outros textos,
isto é, com a indica¢do de links. Essa caracteristica tem sido entendida como a néo
linearidade do texto on-line ou sua multilinearidade, ja que, em tese, o leitor poderia
escolher os links e ftrilhas que desejasse acessar. O hipertexto teria, entdo,
necessariamente, natureza digital, somente existindo em ambientes como os
computadores e o ciberespaco, ambiente virtual no qual os textos verbais e ndo
verbais circulam. No entanto, textos ndo lineares ou multilineares, que propiciam ao
leitor trilhas de leitura opcionais ou de ordem varidvel, existem muito antes dos
computadores (RIBEIRO, verbete, 2014).
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Conforme destaca a pesquisadora, 0 hipertexto é visto como uma ruptura em relacdo
ao texto impresso, entretanto, nenhum texto e nenhuma leitura sao lineares. “Todo texto ¢ um
hipertexto (uma vez que ndo € linear), e todo processo de leitura é essencialmente hipertextual
(porque a leitura ndo ¢ um processo linear)” (COSCARELLI, 2012, p. 150). O hipertexto
favorece a localizacdo da informacdo e todo texto exige navegacao e essa navegacdo € feita

conforme os objetivos do leitor.

1.2 Multiletramentos: Multiculturalidade e Multimodalidade

O termo Multiletramentos ganhou destaque a partir de 1996 com a publicagédo de um
manifesto intitulado “A Pedagogy of Multiliteracies: Designing Social Futures”, na Harvard
Educational Review, formado por dez pesquisadores™ dos letramentos, dentre os quais
americanos, ingleses e australianos, denominado “The New London Group”, o Grupo de Nova
Londres - GNL, em Connecticut - EUA.

O argumento usado pelo grupo naquela época era o de que nossa vida pessoal, publica
e profissional vem mudando consideravelmente e que essas mudangas, consequentemente,
transformam nossa cultura e 0 nosso modo de comunica¢do. No manifesto, o grupo afirmava
a necessidade de a escola tomar a seu cargo a variedade multimodal, devido a presenca das
tecnologias e a variedade multicultural presente nas salas de aula de um mundo globalizado e
caracterizado pela intolerancia na convivéncia. Para 0 grupo, 0 ndo tratamento de questfes
relacionadas a diversidade cultural em sala de aula contribuia para 0 aumento da violéncia e
falta de perspectivas futuras para a juventude.

Segundo Cope e Kalantzis (2000[1996]), precursores, dentre outros, do grupo de Nova
Londres, o termo Multiletramentos enfatiza duas mudancas importantes e correlacionadas. A
primeira refere-se ao crescimento da importancia dada a diversidade cultural; isto €, em um
mundo globalizado, precisamos negociar diferencas todos os dias. A segunda trata da
influéncia da linguagem das tecnologias, visto que o significado emerge de modos variados
(multimodais), seja a escrita, imagem, movimento, audio etc.

Para Rojo (2012),

Trabalhar com Multiletramentos pode ou ndo envolver (normalmente envolverd) o
uso de novas tecnologias de comunicacdo e informagdo (“novos letramentos”), mas
caracteriza-se como um trabalho que parte das culturas de referéncia do alunado

4 Courtney Cazden, Bill Cope, Mary Kalantzis, Norman Fairclough, Jim Gee, Gunther Kress, Allan e
Carmen Luke, Sara Michaels e Martin Nakata.
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(popular, local, de massa) e de géneros, midias e linguagens por eles conhecidos,
para buscar um enfoque critico, pluralista, ético e democratico - que envolva agéncia
- de textos/discursos que ampliem o repertorio cultural, na direcdo de outros
letramentos, valorizados (...) ou desvalorizados (...) (ROJO, 2012, p. 08).

No desenvolvimento dos argumentos a favor dos Multiletramentos, Rojo inicialmente
localiza a origem historica desse conceito que procura cobrir dois “multi”: a
multiculturalidade referente a variedade cultural das populacBes presente em nossas
sociedades, principalmente urbanas, na contemporaneidade; e a multimodalidade referente a
variedade semiotica de constituicdo dos textos por meio dos quais a multiculturalidade se
comunica e informa.

No que se refere a variedade cultural, é preciso notar como assinala Garcia-Canclini
(2008[1989], p. 302-309), que o que hoje vemos a nossa Vvolta sdo producdes culturais letradas
em efetiva circulagdo social, como um conjunto de textos hibridos de diferentes letramentos,
sejam vernaculares e dominantes; de diferentes campos, ditos “popular, de massa ou erudito”,
desde sempre hibridos, caracterizados por um processo de escolha pessoal e politica e de
desterritorializacdo, descolecdo e hibridacdo de producdes de diferentes “colegdes”, o que
permite que cada pessoa possa fazer “sua propria colegdo”, sobretudo a partir das tecnologias
digitais.

Ressaltamos que o GNL trata sobre as diversidades culturais em um contexto
globalizado, de linguas e idiomas norte-americanos, europeus, arabes, indianos, africanos,
asiaticos etc., todos convivendo em sala de aula. No contexto brasileiro as diversidades
culturais sdo locais, visto que estas diferencas podem estar relacionadas a etnia/raca
(indigenas, migrantes, grupos minoritarios etc.), géneros (orientacdo sexual), grupo
socioecondmico, comunidades (digitais, religiosas, locais, regionais, rurais, urbanas) e
diferencas de ordens (fisicas ou cognitivas). Importa salientar também que a cultura é
considerada resultante da criacdo humana (costumes, ideias, crencas, leis, conhecimentos etc.)
e todas as pessoas possuem uma forma de pensar, agir, expressar, cada qual com sua propria
cultura, resultando em diversidades culturais. Portanto, diferentes culturas nas diferentes
esferas de atividade social ou de circulagdo dos discursos™ (escolar, cientifica, artistica,
jornalistica, politica, publicitaria e cotidiana) terdo praticas e textos em géneros dessa esfera
também diferenciados.

Rojo e Barbosa (2015) defendem que as dimens6es da diversidade produtiva (ambito

do trabalho), do pluralismo civico (ambito da cidadania) e das identidades multifacetadas

15 Bakhtin (1992[1952-53/1979], p. 277-326).
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(dmbito da vida pessoal) elencadas por Cope e Kalantzis (2006[2000]) e Rojo (2012) e as
dimensdes do campo das artes e produgdes culturais (um pouco abandonado na teoriza¢do do
GNL) podem ser articuladas em torno da acepgao bakhtiniana do campo de comunicagéo e
circulacdo dos discursos; possibilitando-se assim uma contextualizacdo sdcio-historica dos
géneros e préaticas de linguagem e também sua didatizacdo na/pela instituicdo escolar.

As pesquisadoras citam Sacristan (2008), que assumindo um recorte semelhante (sem

negar a ideia de que a cultura é permeavel, porosa e ndo tem fronteiras), extrai derivacfes

para a educacdo, a partir dos tipos de cultura considerados, conforme quadro a seguir:

Tipos de

cultura

Quadro 1 - Tipo de cultura como objeto e derivacdes para a Educacéo

Derivacoes para a Educagéo

Cultura culta | * E importante proporcionar a todos os instrumentos de acesso a informacdo disponivel:
como linguas, tecnologias... [...]
heranca da | * Progressivo incremento da exigéncia de alto nivel de competéncia na “inteligéncia geral”
memoria que reclama uma educacéo geral profunda.
historica: * Constante atualizacdo do conhecimento [...]
as ciéncias, | * Importdncia das atitudes criticas para navegar num mundo de informagdo “ndo
as artes, hierarquizada”, dispersa e variada. Capacidade para se orientar, analisar e optar.
as humani- | * Valorizagdo da universalidade dos contributos particulares para a heranga comum. [...]
dades, a * Fomentar a aprendizagem interdisciplinar necessaria para fundamentar a “inteligéncia geral”
tecnologia... | capaz de compreender e atuar no mundo complexo.
Cultura * Considerar a condicéo da diversidade entre as sociedades modernas e a pluralidade dentro de
como forma | cada uma delas. Viver juntos, uma vez que estamos desterritorializados, requer:
devidae de | a) a abertura do conhecimento de outras culturas e descentracdo da visdo da propria cultura,
expressdo. | compreendendo-a como um produto e um processo vivo de mesticagem;
O sentido | b) respeito e tolerancia ativa relativamente as formas de pensar e de ser dos “outros”, aos quais
étnico de vemos como diferentes.
culturae os | * Critica e revisdo das op¢des culturais proprias sem cair no relativismo. [...]
processos de | * Enfrentar os problemas da multiculturalidade a partir da perspectiva da cidadania
globalizacdo | democratica.
* Explorar e exportar possibilidades dos meios classicos e das novas tecnologias para
aproveitar a extraterritorialidade da cultura como meio de nos tornar plurais e de nos
aproximar dos outros.
* O respeito pela singularidade do individuo como ponto de partida para respeitar, tolerar e
conviver com os grupos de individuos que tem caracteristicas culturais semelhantes/diferentes.
Culturade | * Constitui a fonte de novos referentes para as culturas dos alunos.
massas * Mescla de estimulos, visdes, realidades e ficgdes que diluem a realidade em que cada um se
encontra.
* Fonte de mitos e ideias de vida juvenis, competindo com os que sdo transmitidos nas escolas.
* Preencher a cultura, convertida em objeto dos habitos de consumo, com contetdos mais
substanciais.
* Prestar atengdo ao cotidiano que preenche as nossas vidas e € investido com 0s nossos
afetos, enquanto a escolaridade, pretensamente centrada no substantivo e racional, néo
fundamenta nem hébitos, nem atividades para tornar interessante a vida cotidiana.
* Necessidade de potenciar 0 sujeito para que valorize e saiba decidir no meio de apelos a
modos de vida faceis e superficiais.

Fonte: Adaptado de Sacristan (2008) apud Rojo, Barbosa (2015, p. 133)
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Segundo Rojo e Barbosa (2015), ndo € dificil reconhecer o quanto a escola ainda
privilegia a cultura culta, desconsiderando os multiletramentos, as préaticas, procedimentos e
géneros em circulagcdo nos ambientes da cultura de massa e digital e no mundo atual. Para as
pesquisadoras, as demandas sociais devem ser refletidas e refratadas criticamente nos/pelos
curriculos escolares, proporcionando experiéncias significativas com producgdes de diferentes
culturas e com préticas, procedimentos e géneros que circulam em ambientes digitais,
considerando a variedade semidtica.

No que se refere a variedade semidtica, Lemke (2010[1994/1998]) defende que o que
realmente precisamos ensinar, e compreender antes que possamos ensinar, € como Varios
letramentos e tradi¢cdes culturais combinam modalidades semidticas diferentes para construir
significados que s&o mais do que a soma do que cada parte poderia significar separadamente.
O pesquisador tem chamado isto de “significado multiplicador”, porque as opgdes de
significados de cada midia multiplicam-se entre si em uma explosdo combinatoria; em
multimidia as possibilidades de significacdo ndo sdo meramente aditivas.

Segundo Kress e Van Leeuwen (1996), escolhas de composicdo de uma imagem

também sdo escolhas de significado.

Significados pertencem a cultura, ao invés de modos semiéticos especificos [...] Por
exemplo, aquilo que é expresso na linguagem através da escolha entre diferentes
classes de palavras e estruturas oracionais, pode, na comunicacdo visual, ser
expresso através da escolha entre os diferentes usos de cor ou diferentes estruturas
composicionais. E isso afetard o significado. Expressar algo verbalmente ou
visualmente faz diferenca (KRESS; VAN LEEUWEN, 1996, p. 2).

Para os autores, cada modo semidtico desenvolve-se enquanto uma rede de recursos
interligados para a producdo de signos. As alternativas selecionadas dentro dessas redes de
significado podem ser vistas como tragos da decisdo do sujeito em produzir o significado mais
apto e plausivel em um determinado contexto de comunicacdo. A comunicacao visual, nesse
sentido, pode entdo expressar significados “através do uso de cores ou diferentes estruturas de
composi¢dao” (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001, p. 2).

Rojo (2012) enfatiza que, ao considerar os dois “multi”: a multiculturalidade
(variedade cultural) e a multimodalidade (variedade semidtica), o conceito de
Multiletramentos (conforme Figura 1) avanca em relagdo ao de letramento que, segundo ela,

aponta para a multiplicidade e variedade das préaticas letradas.



34

Figura 1 - Abrangéncia dos Multiletramentos

Multiculturalidade A

\ Multiletramentos

Multimodalidade ‘ v

Fonte: Elaborado pela pesquisadora

Os Multiletramentos funcionam, segundo Rojo, pautando-se em algumas
caracteristicas importantes: a) séo interativos (colaborativos); b) fraturam e transgridem as
relacbes de poder estabelecidas; e c) sdo hibridos, fronteiricos, mesticos (de linguagens,
modos, midias e culturas) (ROJO, 2012, p. 23). Portanto, para os Multiletramentos séo
necessarias novas ferramentas, além das da escrita manual (papel, pena, lapis, caneta, giz e
lousa) e impressa (tipografia, imprensa). Ferramentas de audio, video, tratamento da imagem,
edicdo e diagramacdo também sdo incorporadas.

Por outro lado, sdo requeridas novas praticas de producdo e de analise critica como
receptor (ROJO, 2012, p. 21), como também uma ética e varias estéticas, onde a instituicéo
escolar pode discutir os costumes locais e discutir criticamente as varias estéticas,
constituindo variados critérios criticos de apreciacao dos produtos culturais locais e globais.

O Grupo de Nova Londres (2006[1996/2000], p. 35) prop6s alguns principios sobre
como encaminhar uma “pedagogia” de Multiletramentos (conforme Figura 2). Nesse
manifesto, o grupo afirmava a necessidade de a escola tomar a seu cargo (dai a proposta de
uma “pedagogia”) os novos letramentos emergentes na sociedade contemporéanea e de levar
em conta formas de incluir nos curriculos a grande variedade de culturas ja presentes nas salas

de aula.
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Figura 2 - Mapa dos Multiletramentos

Usuario funcional Criador de sentidos

* Competéncia técnica e conhecimento | * Entende como diferentes tipos de texto
pratico e de tecnologias operam

Analista critico @ Transformador

* Entende que tudo o que € dito e | * Usa o que foi aprendido de novos
estudado é fruto de selecéo prévia modos

Fonte: Elaborado pela pesquisadora e Adaptado de Rojo (2012, p. 29)

Alguns “movimentos pedagogicos” correspondentes a esses principios também foram
apresentados sendo: pratica situada, instrucdo aberta, enquadramento critico e pratica
transformada. Para Cope e Kalantzis (2000[1996]), pratica situada seria um projeto didatico
de imersdo em préaticas que fazem parte das culturas dos alunos e nos géneros e designs
disponiveis para essas praticas, relacionando-as com praticas de outras esferas e contextos. A
instrucdo aberta seria a analise sistematica e consciente dessas praticas e desses géneros e
designs familiares dos alunos e de seus processos de producdo e recep¢do. Ja o
enquadramento critico seria a analise critica, ou seja, a interpretacdo dos conceitos requeridos
pela tarefa analitica e critica dos diferentes modos de significagdo e das diferentes “colegdes
culturais” e seus valores. Tudo isso visando, como instancia ultima, a produgdo de uma
pratica transformada, seja de recepcdo, producdo e distribuicao.

Concordamos com Rojo (2012) no sentido de que os “movimentos pedagdgicos”
apresentados condiz com os principios de multiculturalidade e multimodalidade envolvidos
no conceito de Multiletramentos; entretanto, tais conceitos ndo devem ser vistos como uma
sequéncia rigida de aprendizado, nem substituir praticas existentes de letramento, visto que o
objetivo é trazer ideias ou angulos de apoio para o professor. Trata-se, portanto de um grande

desafio considerando a realidade das escolas brasileiras.
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1.3 As Tecnologias Digitais da Informacédo e Comunicagéo - TDIC

O uso da tecnologia digital vem se solidificando como um meio de obter acesso a dados,
informagdes e conhecimentos. Além disso, sua aplicabilidade na escola tem sido reconhecida,
como ressaltam os estudos de Coscarelli (1998; 2006; 2009; 2010; 2011; 2012; 2014); Frade
(2010); Moran (2002; 2004; 2013); Ribeiro (2003; 2008; 2010; 2014) e Valente (1999).

Segundo Frade (2010), o termo tecnologia digital refere-se, ao conjunto de midias
informacionais € comunicacionais, entendidas como o “conjunto de ‘veiculos de linguagens’
utilizadas para a comunicagdo humana, que visam o cumprimento de diferentes interesses e
propositos, de acordo com o publico que se pretende atingir” (FRADE, 2010, p. 15).

A incorporacdo das tecnologias digitais na escola, entendidas como “veiculos de
linguagens” pode proporcionar processos de ensino-aprendizagem interativos,
interdependentes e plurais, de forma integrada com a realidade dos sujeitos envolvidos. De
acordo com Ribeiro (2014),

Tecnologia digital € um conjunto de tecnologias que permite, principalmente, a
transformacdo de qualquer linguagem ou dado em nimeros, isto é, em zeros e uns (0
e 1). Uma imagem, um som, um texto, ou a convergéncia de todos eles, que
aparecem para nés na forma final da tela de um dispositivo digital na linguagem que
conhecemos (imagem fixa ou em movimento, som, texto verbal), sdo traduzidos em
nimeros, que sao lidos por dispositivos variados, que podemos chamar,
genericamente, de computadores. Assim, a estrutura que estd dando suporte a esta
linguagem esta no interior dos aparelhos e é resultado de programagdes que nao
vemos. Nesse sentido, tabletse celulares sdo microcomputadores (RIBEIRO,
verbete, 2014).

Para a pesquisadora, nossos telefones empregam tecnologia digital, assim como as
agéncias bancarias de que somos correntistas; grande parte do painel de nossos carros; as
urnas eleitorais usadas para votar em nosso pais, além de parte significativa da informacéo
que lemos e suas plataformas, entre muitas outras coisas.

Neste sentido, acreditamos que ndo é modismo promover a educacdo digital das
criancas desde cedo num pais que tem, reconhecidamente, uma das eleicbes menos
fraudulentas do mundo, ja que é baseada num aparato eletrénico. Criamos cidaddos que
precisam acessar suas contas bancarias através da internet ou até mesmo através de um caixa
eletrbnico, ja que o sistema bancario funciona em horarios restritos e a violéncia ndo nos
permite andar com quantias que chamem atencdo. S&o criangas, jovens e adultos que
acompanham, de perto, através de redes sociais, movimentos politicos e sociais se formando

num pais em transformagéo. E através da tecnologia que se forma o cidadio antenado de hoje,
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entretanto fazer com essas ferramentas tecnolédgicas de fato colaborem na promocao de uma
educacédo de qualidade é o grande desafio do sistema educacional na contemporaneidade.

Importante ressaltar que quando falamos em tecnologia, sempre pensamos em
computadores, mas a tecnologia verdadeiramente no sentido pleno da palavra é bem mais que
tudo isso. Ela esta presente em nosso cotidiano, como por exemplo, no lapis, livros, mesas,
cadeiras, quadro, réadio, TV, etc. Consideramos também pouco conveniente utilizar o NTIC -
Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, pois 0s microcomputadores pessoais ja
existem h& muitos anos™® nas residéncias e escolas, inclusive as brasileiras. Ultimamente
preferimos usar a expressdo ‘“tecnologias digitais” quando falamos especificamente de
computadores e internet, inclusive na educagdo, apesar de o termo “digital” incluir codigos
binarios “0 e 1” desde a concepgdo do computador digital, independentemente da conexao
com a internet.

O computador, por exemplo, pode afetar as praticas de ensino de diversas formas, seja
propiciando ferramentas que possibilitem a leitura e a producdo de textos, seja dando acesso
ao enorme repositorio de informacdo que € a internet; ou ainda, permitindo a apreciacdo de
diversos recursos midiaticos simultaneamente, como textos escritos, imagens estaticas,
imagens em movimento e sons, entre outros. A possibilidade de compartilhar dados e
informacGes na forma de digitos, combinada com a integracdo de processadores em redes de
alta velocidade estabeleceu as condigdes, para o desenvolvimento da internet. Originalmente
desenvolvida como parte de uma rede de operacGes militares norte-americanas durantes os
anos de 1950 e 1960, no periodo da chamada “Guerra Fria”, o sistema passou pouco a pouco
para uso comum, primeiramente nas universidades e, em seguida, para o publico em geral.

A internet € formada pela ligacdo entre computadores, via cabo, sendo considerada a
rede mundial de computadores, entretanto, os recursos que conferem “inteligéncia” a rede sao
reconhecidos por web, que permitem a interacdo entre as milhares de paginas que abrigam
textos, imagens, sons, videos, animacdes etc. O mérito pela criagdo da “World Wide Web”, em
1989, conhecida pela sigla www, é do fisico inglés Tim Berners-Lee, enguanto trabalhava
como engenheiro de software no Centro Europeu de Pesquisas Nucleares - CERN em
Genebra. O surgimento World Wide Web, colocou em um novo patamar as relagdes humanas,

de negdcios e cientificas.

O fisico inglés Tim Berners-Lee nunca quis patentear sua inveng¢do, a World Wide
web (www). Sempre acreditou que seu invento era uma ferramenta social, e ndo um

16 Historicamente, em 1946 foi anunciada a criacdo do primeiro computador, o ENIAC, sendo chamado pela
midia como a inveng¢do de “cérebro gigante”.



38

brinquedo para poucos, e que somente teria sucesso se ndo estivesse vinculado a
nenhum sistema proprietario, fosse totalmente aberto e livre para ser usado por quem
bem entendesse e que fosse facil de usar. Para ele, a www ndo é diferente de outras
informagdes e € preciso verificar sua origem para saber se ela é confiavel ou néo. E
necessario, também, ter padrdes que garantam que todos consigam acessar as
paginas da WWW e, para tanto, ele criou, em 1994, o World Wide Web Consortium
(W3C) no Massachusetts Institute of Technology - MIT. Novamente tudo (padrdes e
recomendacdes) criado no W3C esta disponivel gratuitamente para quem quiser usa-
lo (GRECO, 2010, p. 12).

A web 1.0 pode ser considerada como a web de consumo de informagdes, de
contelidos, entre o usuario e o computador. Somente em 1991, a Rede Nacional de Pesquisa -
RNP, subordinada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - MCTI", disponibilizou
a internet para o Brasil; entretanto, pode-se dizer que em 1995 foi liberado o uso da internet
ao setor privado para exploragdo comercial da populacdo brasileira, que contribuiu para o
crescimento da rede no pais. Através da web 1.0 houve democratizacdo de publicacdes on-
line, mas com o aparecimento das funcionalidades da web 2.0, conceito proposto em 2004 por
Tim O’Reilly (fundador da O’Reilly Media Inc.), a facilidade de interagdo on-line tornou-se
uma realidade, designando assim um conjunto de servicos que promoviam interacdes entre
seus usuarios de forma colaborativa, designados como redes de relacionamento on-line, redes

sociais on-line ou redes sociais digitais.

Uma rede social é uma estrutura social composta por pessoas ou organizagoes,
conectadas por um ou varios tipos de relagBes, que partilham valores e objetivos
comuns. As principais caracteristicas na definicdo das redes sdo: sua abertura e
porosidade, possibilitando relacionamentos horizontais e ndo hierarquicos entre 0s
participantes além da autogeracdo de seu desenho. As redes sociais on-line podem
operar em diferentes niveis, como, por exemplo, redes de relacionamentos
(Facebook, Orkut, MySpace, Twitter), redes profissionais (LinkedIn), para citar as
mais populares (PASSARELLI; JUNQUEIRA, 2012, p. 18).

Sendo a rede social uma estrutura composta por pessoas, faz-se necessario quando
tratarmos de redes sociais na web falarmos em redes sociais on-line ou redes sociais digitais.
Rojo (2012) destaca que diferentemente das midias anteriores (impressas e analdgicas como a
fotografia, o cinema, o radio e a TV pré-digitais), a midia digital permite que o usuario
interaja em varios niveis e com varios interlocutores, ou seja, estabeleca redes de

relacionamentos.

7 0 Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTI foi criado pelo Decreto 91.146, em 15 de marco
de 1985 e sua area de competéncia esta estabelecida no Decreto n° 5.886, de 6 de setembro de 2006. Tem
como competéncias 0s seguintes assuntos: politica nacional de pesquisa cientifica, tecnolégica e inovacao;
planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle das atividades da ciéncia e tecnologia; politica de
desenvolvimento de informatica e automacao; politica nacional de biosseguranca; politica espacial; politica
nuclear e controle da exportacdo de bens e servigos sensiveis.  Disponivel em
http://www.mcti.gov.br/institucional. Acesso em 15 out. 2014.
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Por sua propria constituicdo e funcionamento, a midia digital é interativa e depende de
nossas acoes enquanto usuérios. Nessa midia, nossas a¢cdes puderam, cada vez mais, permitir
a interacdo também com outras pessoas, como por exemplo, trocas eletrénicas de mensagens,
sincronas e assincronas; postagem de textos, com ou sem comentarios de outros; nas redes
sociais; em programas colaborativos nas nuvens etc. (ROJO, 2012).

Para permitir a colaboragao, a interagdo e a apropriagdo dos ditos “bens imateriais” da
cultura, o ideal é que tudo funcione nas nuvens, pois nas nuvens, nada é de ninguém - tudo €
nosso. Esta € a logica do GoogleDocs, do Prezi, do Youtube, dentre outros (ROJO, 2012, p.
25). Para a pesquisadora, computacdo em nuvem®® ou colaboracdo em nuvem é um conjunto
visivel de bits e bytes que se encontram em suspensdo na atmosfera da web e que acessados,
aparecem para n0s como textos, imagens, videos ou trabalhos colaborativos, conforme

demonstrado na figura 3.

Figura 3 - Computacdo em nuvem
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Fonte: Wikipédia (2014). Creative Commons.
Disponivel em http://pt.wikipedia.org. Acesso em 31 jul. 2014.

'8 O conceito de computacdo em nuvem (cloud computing) refere-se a utilizagio da meméria e das capacidades
de armazenamento e calculo de computadores e servidores compartilhados e interligados por meio da internet,
seguindo o principio da computacdo em grade. O armazenamento de dados é feito em servigos que poderdo ser
acessados de qualquer lugar do mundo, a qualquer hora, ndo havendo necessidade de instalacdo de programas ou
de armazenar dados. O acesso a programas, Servi¢os e arquivos é remoto, através da internet - dai a aluséo a
nuvem. O uso desse modelo (ambiente) é mais viavel do que o uso de unidades fisicas (WIKIPEDIA, 2014).
Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Computa%C3%A7%C3%A30_em_nuvem. Acesso em 28 jul. 2014.
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Tim Berners-Lee também langou publicamente sua ideia de web semantica, em 2001,
uma web capaz de processar e cruzar informagfes, consolida-las e trazer resultados mais
relevantes para seus usuarios. Atualmente ele se dedica a aprimorar ainda mais os recursos da
rede e esté a frente do projeto. A proposta da web semantica ou web 3.0 é de melhor organizar
os dados que trafegam na rede, sendo considerada a web de contextos e significados. Na web
3.0 o computador podera compreender o significado das palavras, ou seja, podera analisar
semanticamente o conteldo a ser pesquisado. Através deste novo recurso de analise, a web
semantica visa melhorar a recuperacdo dos dados e habilitar os computadores a rejeitar
resultados irrelevantes, facilitando buscas feitas pelos usuarios.

Mais uma vez, Tim Berners-Lee desenvolveu um novo conceito: a “web of things”,
uma proposta de web 4.0. Segundo DINIZ (2010, p. 42) esta sera a internet no futuro, que, em
conjunto com tecnologias como a web semantica, permitird a conexdo de objetos, sendo que
eles poderdo ser referenciados por URL*, assim como as paginas que acessamos e
procuramos na internet. Este ¢ o principio da “web das coisas”. A figura 4 demonstra a

evolucao da web.

Figura 4 - A evolugdo da web
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Fonte: Spivack (2007). Creative Commons.
Disponivel em www.radarnetworks.com. Acesso em 12 mai. 2013.

Y URL - Uniform Resource Locator, ou seja, Localizador Padrdo de Recursos pode ser considerada como um
endereco virtual que indica onde esta 0 que 0 usudrio procura, e pode ser tanto um arquivo, um link ou endereco
de um site.
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A linha do tempo da evolucdo da web nos permite transitar da web 1.0, passando pela
web 2.0 e desembarcando na web 3.0 e 4.0. Este estdgio de evolucéo tecnoldgica atingiu um
nivel de maturidade sendo possivel pensar em interacdo através dos mais diversos
equipamentos e objetos, colocando as pessoas conectadas com tudo e todos.

Dados da pesquisa intitulada “Gerag0es Interativas Brasil: criangas e adolescentes
diante das telas?®®” (PASSARELLI; JUNQUEIRA, 2012), mostram que os adolescentes e
jovens brasileiros estdo imersos em mundo tecnolégico cada vez mais crescente, visto que
75% dos adolescentes/jovens entre 10 e 18 anos afirmaram navegar na internet, enquanto que
entre criancas de 6 a 9 anos, esse indice é de 47%. Nessa fonte, os autores trazem dados
interessantes da pesquisa The internet Big Picture: World internet Users and Population
Stats, realizada em dezembro de 2011, mostrando que a América Latina e Caribe apresentam
uma das mais altas taxas de penetracdo da internet entre sua populacdo, sendo superada téo

somente pela América do Norte, Oceania e Europa, conforme demonstrado na figura 5.

Figura 5 - Uso da web mundial e estatisticas populacionais
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Fonte: Adaptado de Passarelli; Junqueira (2012, p. 20-21). Creative Commons
Disponivel em http://ccvap.futuro.usp.br. Acesso em 20 mar. 2014.

20 A pesquisa foi realizada pela Fundacdo Telefonica Vivo em parceria com o Férum Geracdes Interativas, Ibope
e a Escola do Futuro - SP. A pesquisa traz comparac6es quanto ao uso das quatro telas digitais - internet, Celular,
TV e Videogames - por criancas e jovens com idades entre 6 e 18 anos, que estudam em escolas publicas e
privadas, oriundas de todas as macrorregies do Pais, possibilitando anélises por faixas etarias, sexo e meio rural
ou urbano.


http://ccvap.futuro.usp.br/

42

Ao refletirmos sobre as GeragOes Interativas, consideramos importante destacar
algumas dicotomias difundidas por pesquisadores, mais precisamente os termos “nativos e
imigrantes digitais” (PRENSKY, 2001) e “residentes e visitantes digitais” (WHITE; LE
CORNU, 2011).

Em 2001, o pesquisador Marc Prensky cunhou os termos “nativos digitais e imigrantes
digitais”. Para o pesquisador, os “nativos digitais” seriam aqueles (criangas ou jovens)
nascidos a partir da década de 80, que estariam imersos na era tecnoldgica, rodeados por
computadores, videogames, cameras, celulares etc. Ja os “imigrantes digitais” seriam aqueles
nascidos antes de 1980, sendo esta parcela da populacdo, onde se incluia a maioria dos
professores, carente da fluéncia tecnoldgica.

Ja em 2011, os pesquisadores David White e Alison Le Cornu, propuseram outra
abordagem em substituicdo a tradicional caracterizacdo dos usuarios das tecnologias digitais,
“nativos e imigrantes” criados e amplamente difundidos por Prensky (2001). Para tanto, os
pesquisadores cunharam os termos “residentes e visitantes digitais”. Os “residentes digitais”
possuem uma identidade on-line que permanece, mesmo quando se desconectam do ambiente
digital realizando o logoff, visto que a internet para estes é encarada como um espaco social.
Ja os “visitantes digitais” sdo aqueles que acessam a internet, realizam o necessario,
desconectam e ndo deixam rastros, ndo possuindo desta forma uma identidade on-line, visto
gue ndo sentem esta necessidade e a internet para estes € encarada como um conjunto de
ferramentas.

O questionamento aos termos cunhados por Prensky (2001) foi realizado pela

pesquisadora Ribeiro (2010) em uma entrevista concedida a Revista Ciéncia Hoje.

O professor, novo ou velho, pode sim usar tecnologia mais e melhor do que seus
alunos adolescentes. Em primeiro lugar porque nem todos os adolescentes sdo
iguais, ttm as mesmas oportunidades e acessos. No Brasil, isso deveria ser
especialmente claro. Ainda encontramos, facilmente, alunos jovens que ndo sabem
usar contas de e-mail. Assim também nem todos os professores sdo iguais. Ha
aqueles, jovens ou ndo, que se apropriam das ferramentas com facilidade,
tranquilidade e proatividade. H& diversos projetos no Brasil de difusdo de
tecnologias na educacdo. Esses projetos ndo sdo feitos por jovens nascidos em 1990.
Sdo feitos promovidos, financiados e coordenados por professores trintdes,
quarentdes, cinquentdes e mais! Ha pessoas de todas as idades levando tecnologias
na educagdo para professores da rede publica. Isso ndo é uma questdo geracional. E
a nossa cogni¢do é muito mais bacana do que o Prensky supbs. N6s podemos
aprender sempre (RIBEIRO, 2010, p. 02).

Neste contexto, acreditamos que as dicotomias “nativos, imigrantes, residentes e

visitantes digitais”, dentre outras, sd0 sempre embleméticas e problematicas, ndo abrem
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muitas possibilidades e acabam por dividir as pessoas em categorias. O fato é que nédo
podemos considerar todos os alunos como “nativos e residentes digitais”, quanto professores
como “imigrantes e visitantes digitais”, ou alunos em mundo e o professor em outro. Temos
que levar em consideracgdo os fatores sociais, econdmicos e culturais, principalmente em um
pais com tantas desigualdades como o Brasil. Acreditamos nas possibilidades de
aprendizagem de todas as pessoas, independentemente de idades. Ninguém ignora tudo,
ninguém sabe tudo; todos nds sabemos alguma coisa; todos nds ignoramos alguma coisa; por

isso aprendemos sempre (FREIRE, 1988).

1.4 Contextualizacdo historica das tecnologias na Educacéo Brasileira

Analisando as politicas publicas que envolvem as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo na Educacdo, constatamos segundo Valente (1999), Ndcleo de Informatica
Aplicada a Educacéo - NIED (2013)%, Ministério da Educacdo - MEC (2013)* e o Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacéo - FNDE (2014)* que a preocupacdo em inclui-las
nas escolas ndo vem de hoje.

Assim, realizamos uma breve contextualizacdo histérica das tecnologias na educacao

brasileira atraves da timeline apresentada na figura 6 a seguir:

2L O Ncleo de Informética Aplicada & Educacdo - NIED foi criado pela Portaria GR 139 de 17 de maio de
1983 junto a Reitoria da Universidade Estadual de Campinas e institucionalizado através da Deliberacédo do
Conselho Universitario de 27 de novembro de 1991. Constitui uma unidade especial de pesquisa
interdisciplinar, vinculada diretamente a Coordenadoria de Centros e Nucleos Interdisciplinares de Pesquisa
- COCEN. Disponivel em http://www.nied.unicamp.br. Acesso em 20 dez. 2013.

22 Informag®es disponiveis em http://www.mec.gov.br. Acesso em 20 dez. 2013.

% Informacdes disponiveis em http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos. Acesso em 07 set.
2014.



http://www.cocen.unicamp.br/
http://www.cocen.unicamp.br/
http://www.cocen.unicamp.br/
http://www.nied.unicamp.br/
http://www.mec.gov.br/
http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos
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Figura 6 - Linha do Tempo - Contextualizacdo histérica das tecnologias na Educacéo Brasileira

1966

Comecaram a ocorrer 0s primeiros estudos sobre informatica na educacdo na
Universidade Federal Rio de Janeiro - UFRJ.

1971

Inicio do processo de insercdo das TIC na educacdo brasileira, a partir das discussfes
ocorridas no “I Seminario sobre o Uso dos Computadores no Ensino de Fisica",
realizado pela Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCAR em parceria com a
University of Dartmouth - USA. Nesse mesmo ano, o Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras promoveu, no Rio de Janeiro, a Primeira Conferéncia
Nacional de Tecnologia em Educacdo Aplicada ao Ensino Superior - | CONTECE.

1973

A partir deste ano, os estudos sobre informatica na educacdo também comecaram a
ocorrer na Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS.

1975

Comecaram a ocorrer os estudos sobre informatica na educacdo na Universidade
Estadual de Campinas - UNICAMP. Nesse mesmo ano, aconteceu a primeira visita de
Seymour Papert e Marvin Minsky ao Brasil, que lancaram as primeiras sementes das
ideias da linguagem Logo.

1976

Ida de pesquisadores brasileiros ao Massachusetts Institute Technology - MIT
(laboratério do Prof. Seymor Papert) para inicio dos primeiros estudos e projetos
utilizando computadores na educacéo.

1980

Inicio de consultas do MEC a comunidade técnico-cientifica brasileira, com a intengéo
de ampliar a discussdo e consolidar um Programa Nacional de Informatica na
educacdo. A partir da ampliacdo, tanto do escopo de pesquisas, quanto de
pesquisadores, as universidades sentiram a necessidade de criar centros de estudos para
questdo da informatica na educacdo brasileira. Dessa maneira, a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul - UFRGS, institui o Laboratorio de Estudos Cognitivos - LEC e a
UNICAMP criou o Nucleo Interdisciplinar de Informéatica Aplicada a Educacéo -
NIED.

1981
Realizacdo do | Seminario Nacional de Informéatica na Educacdo, realizado na

Universidade de Brasilia - UNB, evento de grande importancia para o debate da
Informética na Educacéo Brasileira.



45

1982

Realizacdo do Il Seminério Nacional de Informatica na Educacdo, realizado na
Universidade Federal da Bahia - UFBA.

1983

Surge o Projeto EDUCOM com a criacdo de uma comissdo especial, vinculada a
Secretaria Especial de Informatica - SEI, cujo objetivo era mobilizar as universidades
brasileiras para a criagdo de centros-piloto. Foram apresentadas vinte e seis propostas e
apenas cinco foram aprovadas (UFRGS, UNICAMP, UFRJ, UFMG e UFPE) por
apresentarem propostas factiveis e pelo fato de ja apresentarem algum tipo de trabalho
na area da informatica na educacdo. Dessa maneira, 0 projeto tomou como base tedrica
discussdes ocorridas nos seminarios realizados em Brasilia e Salvador, em consonancia
com a criagcdo do Centro de Informatica do MEC - CENIFOR (ANDRADE, 1993).

1984 a 1986

O EDUCOM permitiu formacdo de pesquisadores das universidades e de profissionais
das escolas publicas que possibilitaram a realizacdo de diversas acdes iniciadas pelo
MEC, como realizacdo do I Concurso Nacional de Software Educacional.

1987

Implantacdo do FORMAR | - Curso de Especializacdo em Informatica na Educacéo,
Formacdo de professores para 0s usos das TIC, realizado na UNICAMP com o auxilio
de outros centros-piloto. Implantacdo nos estados dos Centros de Informatica em
Educacéo - CIEd. Realizacdo do 1l Concurso Nacional de Software Educacional.

1988

Realizacdo do Il Concurso Nacional de Software Educacional.

1989

Realizacdo do FORMAR Il - Curso de Especializacdo em Informéatica na Educacéo,
Formacdo de professores para os usos das TIC. Realizacdo da Jornada de Trabalho
Luso Latino-Americana de Informatica na Educacdo, promovida pela Organizacdo dos
Estados Americanos - OEA, INEP-MEC e PUC Petrdpolis - RJ. Implantacdo do Plano
Nacional de Informética Educativa - PRONINFE na Secretaria Geral do MEC.

1990 a 1995

O PRONINFE - Plano Nacional de Informatica Educativa superou as expectativas do
MEC e tornou-se referéncia em sua implantacéo e desenvolvimento.
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1996

O MEC cria a Secretaria de Educacao a Distancia - SEED - Decreto n° 1.917, de 27 de
maio de 1996, com o objetivo de fomentar a incorporagédo das TIC na educacao.

1997

Criado o Programa Nacional de Informatica na Educacdo - PROINFO, em 09 de abril
de 1997, a partir da portaria n°® 522/97 do Ministério da Educagdo e do Desporto, com a
finalidade de disseminar o uso pedagdgico das tecnologias de informatica e
telecomunicacdes nas escolas publicas de ensino fundamental e médio pertencentes as
redes federais, estaduais e municipais. O projeto também visa a implantacdo de
Nucleos de Tecnologia Educacional - NTE, para o fornecimento de suporte técnico.
Neste ano houve o acordo Brasil e Estados Unidos sobre o desenvolvimento da
tecnologia para uso pedagdgico.

1999

O Brasil passa a se integrar a Rede Internacional Virtual de Educacdo - RIVED, por
meio da parceria entre Secretaria de Ensino Médio e Tecnoldgico e a Secretaria de
Educacdo a Distancia - SEED. O RIVED é um programa da Secretaria de Educacdo a
Distancia - SEED, que tem por objetivo a producao de contetdos pedagdgicos digitais,
na forma de objetos de aprendizagem.

2001

Criado o E-proinfo, ambiente virtual colaborativo de aprendizagem que permite a
concepc¢do, administracdo e desenvolvimento de acdes tais como, cursos a distancia,
complemento a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos e
diversas outras formas de apoio a distancia e ao processo ensino-aprendizagem.

2003

O governo federal passa a defender o uso de softwares livres (programas que ndo
exigem pagamento de licenca para uso, como o Sistema Operacional Linux, tanto na
administracao publica quanto programas de inclusao digital.

2004

A Secretaria de Educagdo a Distancia - SEED transferiu o processo de producdo de
objetos de aprendizagem para as universidades cuja acdo recebeu o nome de Fabrica
Virtual. Com a expansao da Rede Internacional Virtual de Educacdo - RIVED para as
universidades previu-se também a producdo de conteldos nas outras &reas de
conhecimento e para o ensino fundamental, profissionalizante e para atendimento as
necessidades especiais. Com esta nova politica, a Rede Internacional Virtual de
Educacédo - RIVED passou a se chamar Rede Interativa Virtual de Educacéo - RIVED.
Neste ano foi langado o Projeto Pirai Digital (RJ), que nos anos seguintes evoluiu para
ser a primeira cidade brasileira 100% wifi e com programas educacionais e de inclusdo
que a tornam referéncia na América do Sul.
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2006

Instituido o Sistema UAB - Universidade Aberta do Brasil pelo Ministério da Educacéo
através do Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006 que fomenta a modalidade de
educacdo a distancia nas instituicdes publicas de ensino superior, bem como apodia
pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior respaldadas em tecnologias
de informagdo e comunicacdo. Trata-se de uma politica publica de articulagdo entre a
Secretaria de Educacéo a Distancia - SEED/MEC e a Diretoria de Educacédo a Distancia
- DED/CAPES (atual) com vistas a expansao da educacgdo superior, no ambito do Plano
de Desenvolvimento da Educagéo - PDE.

2007

Em 12 de dezembro de 2007, mediante a criagdo do Decreto 6.300, 0 PROINFO passou
a ser o Programa Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia Educacional -
Prolnfo Integrado, tendo como principal objetivo promover o uso pedagdgico das
tecnologias de informacgdo e comunicacdo nas redes publicas de educacdo béasica. O
programa também articula-se a distribui¢cdo dos equipamentos tecnoldgicos nas escolas
e a oferta de conteudos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do
Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Pdblico e pelo Banco
Internacional de Objetos Educacionais. Neste mesmo ano, o0 governo langou o projeto
Um Computador por Aluno - UCA, com a ideia de distribuir computadores portéateis
aos alunos da rede publica de ensino.

2008

Lancado pelo governo federal o Programa Banda Larga nas Escolas - PBLE, por meio
do Decreto 6424 que altera o Plano Geral de Metas para a Universaliza¢do - PGMU do
Servigo Telefénico Fixo Comutado Prestado no Regime Publico. O programa prevé o
atendimento de todas as escolas publicas urbanas de nivel fundamental e médio,
participantes dos programas E-Tec Brasil, além de instituices pablicas de apoio a
formacdo de professores.

2009

Instituido o Programa Ensino Médio Inovador - ProEMI, através da Portaria n® 971, de
9 de outubro de 2009, onde integra as a¢6es do Plano de Desenvolvimento da Educacéo
- PDE, como estratégia do Governo Federal para induzir a reestruturacao dos curriculos
do Ensino Médio. O objetivo do ProEMI ¢ apoiar e fortalecer o desenvolvimento de
propostas curriculares cujos projetos de reestruturacdo curricular possibilitam o
desenvolvimento de atividades integradoras que articulam as dimensdes do trabalho, da
ciéncia, da cultura e da tecnologia, contemplando as diversas areas do conhecimento a
partir de oito macrocampos: Acompanhamento Pedagdgico; Iniciacdo Cientifica e
Pesquisa; Cultura Corporal; Cultura e Artes; Comunicacdo e uso de Midias; Cultura
Digital; Participacdo Estudantil e Leitura e Letramento.


https://www.fnde.gov.br/fndelegis/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&sgl_tipo=DEC&num_ato=00006424&seq_ato=000&vlr_ano=2008&sgl_orgao=NI
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2010

Instituido o Prouca - Programa um computador por aluno - Lei n® 12.249, de 14 de
junho de 2010. O Prouca tem por objetivo promover a inclusdo digital pedagdgica e o
desenvolvimento dos processos de ensino e aprendizagem de alunos e professores das
escolas publicas brasileiras, mediante a utilizacgdo de computadores portéteis
denominados laptops educacionais.

2011

Com a extin¢do da Secretaria de Educacédo a Distancia - SEED do MEC, parte de suas
atribuicbes ligadas a producdo de contetdo, capacitacdo e formacdo de professores,
alem do Prolnfo, sdo repassadas para a Secretaria de Educacdo Basica.

2012

* Distribuicdo de tablets através do Prolnfo Integrado para professores de escolas de
Ensino Médio em todo o Brasil. Os tablets segundo o MEC (2013) podem ser
integrados em sala a lousas eletrdnicas, compostas de caneta e receptor. Foram pré-
requisitos para definir por onde comecar a distribuicdo de tablets: ser escola urbana de
Ensino Médio, ter internet banda larga, laboratorio do Prolnfo e rede sem fio (wifi).

* Qutra iniciativa por meio do MEC e do FNDE foi o oferecimento as escolas publicas
a possibilidade de adquirir um computador interativo (projetor multimidia) que foi
concebido e desenvolvido pelas universidades federais de Santa Catarina e de
Pernambuco. O equipamento € interligado aos laboratérios Prolnfo e contém teclado,
mouse, portas USB, porta para rede wireless, unidade leitora de DVD e um projetor
multimidia.

* Inclusdo no edital do Programa Nacional do Livro Didatico - PNLD da
obrigatoriedade dos livros em papel terem um correspondente digital (paginas do livro
em arquivo do tipo PDF). Esse item foi incluido pela primeira vez em 2012, para livros
que chegardo futuramente as escolas. Para 2015, as editoras também poderao
apresentar obras multimidia, com a versdo digital incluindo videos, animacdes,
simuladores, jogos etc.

2015

O MEC através do Programa Nacional do Livro Didatico 2015 - PNLD distribuira
livros digitais e contetdos multimidia aos estudantes do Ensino Médio.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nas informacdes disponiveis em Valente (1999),
NIED (2013), MEC (2013) e FNDE (2014).


https://www.fnde.gov.br/fndelegis/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&sgl_tipo=LEI&num_ato=00012249&seq_ato=000&vlr_ano=2010&sgl_orgao=NI
https://www.fnde.gov.br/fndelegis/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&sgl_tipo=LEI&num_ato=00012249&seq_ato=000&vlr_ano=2010&sgl_orgao=NI
https://www.fnde.gov.br/fndelegis/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&sgl_tipo=LEI&num_ato=00012249&seq_ato=000&vlr_ano=2010&sgl_orgao=NI
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Adiante ilustracbes de alguns equipamentos disponibilizados no site do Fundo

Nacional de Desenvolvimento da Educagéo - FNDE.

Figura 7 - Computador Desktop - Figura 8 - Notebook Prolnfo Figura 9 - Impressora
Laboratorio Prolnfo Multifuncional Prolnfo

Figura 10 - Laptop educacional Figura 11 - Projetor Prolnfo - Figura 12 - Tablet educacional
Prouca Computador Interativo
e Lousa Digital

Fonte (Figuras 7-12): FNDE (2014).
Disponivel em http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos. Acesso em 07 set. 2014.

A descrigdo da contextualizagdo histdrica da inser¢do das tecnologias na educacéo
brasileira nos permite refletir e observar os caminhos percorridos ao longo desses anos, na
tentativa de construir um modelo que atenda as necessidades, tanto dos professores, quanto
dos alunos. Esses movimentos ocorridos sdo importantes para a analise dos programas,
politicas publicas, legislacfes e iniciativas governamentais, permitindo assim aos professores
posicionarem-se criticamente ou ndo sobre a importancia das tecnologias na educacao.

Cabe ressaltar que essas ac¢Oes refletem resultados de debates ocorridos tanto nos meios
académicos entre professores universitarios e pesquisadores; quanto nas esferas

governamentais, o que nos permite afirmar que professores de outras modalidades de ensino,


http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos
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como os da educacdo bésica, ndo foram convidados a participar e a se posicionar criticamente
na elaboracdo e utilizacdo das politicas pablicas. Desse modo, a participacdo minima, ou
quase nula desses profissionais tdo importantes nessa discussdo, ocasionou lacunas no
processo de utilizacdo das TIC na educacdo, uma vez que, ao serem excluidos desses debates,
esses docentes distanciaram-se das propostas efetivas sobre essas tecnologias assim como do
interesse em realizar uma formagéo continuada.

Segundo Valente (1999), a formacao continuada de professores para os usos das TDIC,

envolve muito mais do que prové-lo com conhecimento sobre computadores. O seu
preparo ndo pode ser uma simples oportunidade para passar informagdes, mas deve
propiciar a vivéncia de uma experiéncia que contextualiza o conhecimento que ele
constréi. E o contexto da escola, a pratica dos professores e a presenca dos seus
alunos que determinam o que deve ser abordado nos cursos de formagdo. Assim, o
processo de formacdo deve criar condi¢Bes para 0 docente construir conhecimento
sobre as técnicas computacionais, entender porque e como integrar o computador na
sua pratica pedagogica, e ser capaz de superar barreiras de ordem administrativa e
pedagdgica, possibilitando a transicdo de um sistema fragmentado de ensino para
uma abordagem integradora de contetido e voltada para a resolucdo de problemas
especificos do interesse de cada aluno. Dessa forma, o curso de formacao deve criar
condicbes para que o professor saiba recontextualizar o aprendizado e as
experiéncias vividas durante a sua formacdo, para a sua realidade de sala de aula,
compatibilizando as necessidades de seus alunos e os objetivos pedagdgicos que se
dispde a atingir (VALENTE, 1999, p. 02).

Assim sendo, a formacdo continuada sé sera significativa se auxiliar e proporcionar
mudancas na postura do professor, tornando-o consciente de todos os aspectos relevantes que
influenciam a educacédo e se existir a interacdo dos programas gestados em uma esfera de
governo com as politicas definidas no ambito das outras esferas. A implantacdo da tecnologia
na educacdo como auxiliar do processo de construcdo do conhecimento, implica em mudancas
na escola que vdo além da formacgdo do professor. E necessario que todos os segmentos da
escola como, por exemplo, alunos, professores, administradores e comunidade de pais,
estejam preparados e suportem as mudancas educacionais necessarias para a formacao.
Portanto, a tecnologia € um dos elementos que deverdo fazer parte da mudanca, porém essa
mudanca é muito mais profunda do que simplesmente montar laboratérios de informética na
escola e formar professores para a utilizagdo dos mesmos.

Faz-se necessario, uma avaliacdo e acompanhamento dos programas em niveis
municipais, estaduais e federais, que se estenda ao interior das redes de ensino e identifique a
aderéncia dos professores em exercicio, principais atores que definirdo o sucesso das acdes
publicas. Ao refletir sobre estas questdes é importante enfatizar que para termos tecnologia

em sala de aula, ndo basta inserimos computadores nas escolas. E sempre bom lembrar que
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assim como a qualidade do professor, a atitude, o preparo e a criatividade fazem toda

diferenca.

1.5 A Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio - EPTNM no Brasil

Em meados da década de 1990, uma proposta de reforma no sistema educacional
brasileiro foi finalmente posta em pratica com a criacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional - LDBEN, Lei n® 9.394/1996 (BRASIL, 1996). A nova lei apresentava
proposta de organizacdo da chamada educacdo bésica, incluindo nela o Ensino Médio, como
ultima etapa de formacdo. No artigo 35, a lei apresentava 0s seguintes objetivos gerais do
Ensino Médio:

O Ensino Médio, etapa final da educacdo basica, com duracdo minima de trés anos,
terd como finalidades:

I - a consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino
fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il - a preparacdo basica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar
aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a condicfes de
ocupacdo ou aperfeicoamento posteriores;

111 - 0 aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacéo ética
e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

IV - a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos

produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina
(BRASIL, 1996, p. 15).

Assim, o Ensino Médio se tornava parte integrante da formacdo basica dos estudantes
brasileiros e seu papel seria a continuagédo dos estudos, a preparacdo para o mundo do trabalho
e da cidadania, o desenvolvimento dos valores humanos e éticos e a formacéo basica no que
tangem aos aspectos cientificos e tecnolégicos. Tentava-se, assim, aproximar a educacao
brasileira das questdes contemporaneas, dota-la de capacidade para enfrentar os dilemas do
mundo rapido, tecnoldgico e globalizado que comecava a se solidificar naquele momento.

Entretanto, no inicio dos anos 2000, havia uma perspectiva de integracdo das politicas
entre a educacdo profissional e o Ensino Médio, com énfase na superacdo da dualidade
“formacao especifica e formacdo geral”. Esta politica de integracdo deveria deslocar o foco
unico das modalidades e suas relagbes com o mercado de trabalho. Desta forma, o
pensamento de integracdo destacou-se entre os legisladores que entenderam o papel da
educacdo, dadas suas outras dimensdes como a ciéncia, a cultura, a tecnologia e o préprio
trabalho (BRASIL, 2007, p. 06).
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O Decreto n® 5.154, de 2004, regulamentou o artigo 39 da LDBEN e especificou
diretrizes para a Educagdo Profissional, restabelecendo a possibilidade de articulagéo
mediante a modalidade de Ensino Médio integrado, conforme o Documento Base do MEC
(BRASIL, 2007).

[...] o Decreto teve o grande mérito de trazer de volta a possibilidade de integrar o
Ensino Médio, agora, numa perspectiva que ndo se confunde totalmente com a
educacdo tecnolégica ou politécnica, mas que agora aponta em sua direcdo porque
contém os principios de sua construcéo (BRASIL, 2007, p. 24).

A proposta de integracdo tem fundamento na concepgéo de formagdo humana integral,
0 que significa que é atraves da educacgdo integrada que podemos superar a visdo fragmentada
do ser humano, dividido historica e socialmente pelo trabalho onde uma parcela da populacéo
executa a tarefa e a outra pensa, dirige ou planeja a tarefa (BRASIL, 2007, p. 41).

Desta forma, em 2008, a educacdo profissional recebeu destaque, pois aléem de atender
a formacdo geral do aluno, possibilitou preparacdo para o exercicio de profissdes técnicas,
sendo proporcionada pela Lei 11.741 de 2008, que altera a LDBEN 9394/96 (artigo 36 e
seguintes) e integra acdes de educacgéo profissional tecnica de nivel médio, de educacdo para

jovens e adultos e educacéo profissional e tecnolégica:

Art. 36-A. Sem prejuizo do disposto na Secdo IV deste Capitulo, o Ensino Médio,
atendida a formacdo geral do educando, podera prepara-lo para o exercicio de
profissdes técnicas.

Paragrafo Unico. A preparacdo geral para o trabalho e, facultativamente, a
habilitacdo profissional poder&o ser desenvolvidas nos proprios estabelecimentos de
Ensino Médio ou em cooperagdo com instituices especializadas em educacédo
profissional.

Art. 36-B. A educacdo profissional técnica de nivel médio serd desenvolvida nas
seguintes formas:

| - articulada com o Ensino Médio;

Il - subsequente, em cursos destinados a quem ja tenha concluido o Ensino Médio.
Paragrafo Gnico. A educacdo profissional técnica de nivel médio devera observar:

I - os objetivos e definicbes contidos nas diretrizes curriculares nacionais
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacéo;

Il - as normas complementares dos respectivos sistemas de ensino;

Il - as exigéncias de cada instituicdo de ensino, nos termos de seu projeto
pedagdgico.

Art. 36-C. A educacdo profissional técnica de nivel médio articulada, prevista no
inciso | do caput do art. 36-B desta Lei, seré desenvolvida de forma;

| - integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamental,
sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno & habilitacdo profissional
técnica de nivel médio, na mesma instituicdo de ensino, efetuando-se matricula
Unica para cada aluno;

Il - concomitante, oferecida a quem ingresse no Ensino Médio ou ja o esteja
cursando, efetuando-se matriculas distintas para cada curso, e podendo ocorrer:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art36a
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art36b
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art36c
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a) na mesma instituigdo de ensino, aproveitando-se as oportunidades educacionais
disponiveis;

b) em instituicbes de ensino distintas, aproveitando-se as oportunidades
educacionais disponiveis;

c) em instituicbes de ensino distintas, mediante convénios de
intercomplementaridade, visando ao planejamento e ao desenvolvimento de projeto
pedagdgico unificado.

Art. 36-D. Os diplomas de cursos de educacao profissional técnica de nivel médio,
quando registrados, terdo validade nacional e habilitardo ao prosseguimento de
estudos na educagdo superior.

Paragrafo Unico. Os cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio, nas
formas articulada concomitante e subsequente, quando estruturados e organizados
em etapas com terminalidade, possibilitardo a obtencdo de certificados de
qualificacdo para o trabalho ap6s a conclusdo, com aproveitamento, de cada etapa
que caracterize uma qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 2008).

A EPTNM tornou-se complementar a educacdo bésica, ou seja, as duas se
interrelacionam no bojo de um processo epistémico no qual os conteddos disciplinares sdo
trabalhados atraves de uma abordagem relacional estabelecendo interconexdes e passagens
entre a pratica escolar e os conhecimentos técnicos, tecnoldgicos e académicos (CARNEIRO,
2011).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art36d
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA

Neste segundo capitulo apresentamos a metodologia utilizada para desenvolvimento

da pesquisa, conforme representada no fluxograma a seguir:

Figura 13 - Fluxograma da Metodologia da Pesquisa

Estudo de Caso

Pesquisa-intervencio

Fonte: Elaborado pela pesquisadora

2.1 A caracterizacdo da pesquisa

Esta pesquisa é de abordagem qualitativa, pois se fundamenta numa perspectiva que
valoriza o papel ativo do sujeito no processo de producdo de conhecimento que concebe a
realidade como uma construcado social.

Para Minayo (2011), a pesquisa de abordagem qualitativa

responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um
nivel de realidade que ndo pode ou ndo deveria ser quantificado. Ou seja, ela
trabalha com o universo de significados, dos motivos, das aspira¢des, das crencas,
dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fendbmenos humanos é entendido [...]
como parte da realidade social, pois o ser humano se distingue ndo so por agir, mas

por pensar sobre o que faz e por interpretar suas a¢des dentro e a partir da realidade
vivida e partilhada com seus semelhantes (MINAYO, 2011, p. 21).

Nessa acepcao, a pesquisa qualitativa considera que hd uma relacdo dindmica entre o

mundo real e o sujeito, isto & um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a
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subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzida em numeros. A interpretacdo dos

fenbmenos e a atribuicdo de significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa.
Bogdan e Biklen (1994) no livro “Investigacdo qualitativa em educacdo: uma

introdugdo a teoria e aos métodos” discutem o conceito de pesquisa qualitativa apresentando

cinco caracteristicas basicas que a configuram:

1. Na investigacdo qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal. [...] 2. A investigacdo
qualitativa é descritiva. [...] 3. Os investigadores qualitativos interessam-se mais
pelo processo do que simplesmente pelos resultados ou produtos. [..] 4. Os
investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma indutiva. [...] 5.
O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa (BOGDAN; BIKLEN,
1994, p. 47-51).

Para os pesquisadores, a pesquisa qualitativa envolve a obtencédo de dados descritivos,
pelo contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, enfatizando desta forma mais o
processo do que o produto e se preocupando ainda em retratar a perspectiva dos participantes.

2.2 Os procedimentos metodologicos

Os procedimentos metodologicos que se mostraram mais adequados para a nossa
pesquisa foram o estudo de caso e a pesquisa-intervencao. Para Chizzotti (2010), a adocdo do

procedimento de estudo de caso, visa explorar,

um caso singular, situado na vida real contemporanea, bem delimitado e contextuado
em tempo e lugar para realizar uma busca circunstanciada de informagdes sobre um
caso especifico. O caso pode ser Unico e singular ou abranger uma colecéo de casos,
especificados por um aspecto ocorrente nos diversos casos individuais como, por
exemplo, o estudo de particularidades ocorrentes em diversos casos individualizados.
Pode haver, pois, um estudo de caso de um aluno particular ou de uma dificuldade
especifica de um conjunto de alunos; pode deter-se em um coletivo de pessoas para
analisar uma particularidade (CHIZZOTT]I, 2010, p. 136).

Para o autor, um estudo de caso envolve a coleta sistematica de informac6es sobre
uma pessoa particular, aspectos da vida de um individuo, de acdes de membros da equipe,
aspectos de eventos, organizagdes, comunidades ou empresas. Para tanto, esta metodologia
recorre a multiplas fontes de coleta de informacgdes, como cartas, relatorios, entrevistas,
historias de vida, observacdo participante, pesquisa de campo, recursos audiovisuais etc.
(CHIZZOTTI, 2010).
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Por lidar com fatos normalmente isolados, o estudo de caso exige do pesquisador um
equilibrio intelectual e capacidade de observagdo, além de moderacdo quanto a generalizacéo
dos resultados. Portanto, a investigagdo de estudo de caso, conforme Yin (2001),

[...] enfrenta uma situacdo tecnicamente Unica em que havera muito mais variaveis
de interesse do que pontos de dados, e, como resultado, [...] baseia-se em varias
fontes de evidéncias, com os dados precisando convergir em um formato de
triangulo, e, como outro resultado, [...] beneficia-se do desenvolvimento prévio de
proposicOes tedricas para conduzir a coleta e a analise de dados (YIN, 2001, p. 32-
33).

Desta forma, o estudo de caso ndo se caracteriza como uma maneira especifica de
coleta de dados nem simplesmente como o planejamento da pesquisa em si, sendo, portanto,
uma estratégia de pesquisa abrangente, que envolve uma instituicdo em particular.

Outro procedimento metodolégico que se ajustou a nossa pesquisa foi a pesquisa-

intervencdo. Segundo Aguiar e Rocha (1997),

na pesquisa-intervencdo, a relacdo pesquisador-objeto pesquisado € dindmica e
determinard os préprios caminhos da pesquisa, sendo uma producdo do grupo
envolvido. Pesquisa é, assim, acdo, construcdo, transformacédo coletiva, analise das
forgas socio-histdricas e politicas que atuam nas situacdes e das préprias implicacdes,
inclusive dos referenciais de analise. E um modo de intervencio, na medida em que
recorta o cotidiano em suas tarefas, em sua funcionalidade, em sua pragmaética -
variaveis imprescindiveis @ manutencdo do campo de trabalho que se configura
como eficiente e produtivo no paradigma do mundo moderno (AGUIAR; ROCHA,

1997, p. 97).

Concordamos com as pesquisadoras, visto que a nossa proposta inicial de observar
praticas espontaneas, foi transformada em intervencdo, uma vez que a relacdo pesquisador-
objeto é que determinou 0s caminhos da pesquisa. A opcdo inicial por apenas observar as
aulas em sala foi transformada em participacdo a pedido da coordenacdo da area de Lingua
Portuguesa da instituicdo pesquisada. Neste sentido, nos primeiros dias realizamos a
observacdo sem participacdo e posteriormente reunimos com o0s professores para
planejamento de projetos com os Multiletramentos e usos das TDIC a serem desenvolvidos
com os alunos em sala de aula, integrados ao conteudo curricular da disciplina. Desta forma,
consideramos que realizamos uma intervencao, visto que ndo participamos de todas as acoes
com os alunos, muitas atividades eles realizaram com as equipes. Importante ressaltar também
que, na pesquisa-intervengdo, ndo visamos a mudanga imediata da agdo instituida, pois a
mudanca é consequéncia da producdo de uma outra relacdo entre teoria e pratica, assim como
entre sujeito e objeto (ROCHA; AGUIAR, 2003, p.71).
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2.3 O locus da pesquisa

A instituicdo escolhida para locus da pesquisa foi o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto localizado na cidade
patriménio histdrico e cultural da humanidade, situada a 100 km a sul/sudeste da capital Belo
Horizonte e exerce influéncia em municipios situados, na maioria, dentro de um circulo
imaginario, com raio de 200 km, tendo como centro a cidade de Ouro Preto. Este circulo
engloba a microrregido metropolitana de Belo Horizonte, onde se concentra 0 maior parque
industrial do estado, cujas atividades de indUstria, comércio e servicos, centralizam a principal
atividade econdmica do Estado de Minas Gerais (PDI, 2009-2013).

Inicialmente consideramos importante trazer a contextualizacdo histérica do Instituto

Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto

conforme o histérico disponivel no site institucional®*:

A educacdo profissional como responsabilidade do Estado, no Brasil, teve inicio no
governo de Nilo Pecanha, em 1909, com as escolas de artes e oficios, precussoras
das escolas técnicas federais. Nessa primeira fase, as escolas de artes e oficios
formavam operérios e contramestres através de um ensino eminentemente préatico e
fundado em contetdos técnicos elementares, com a finalidade de formar uma méo
de obra pouco qualificada, mas apta a exercer trabalhos manuais e mecéanicos em
diversas areas da economia. Posteriormente, em pleno Estado Novo, a constituicdo
de 1937 abre caminho para a criagdo dos Liceus Industriais, que incorporariam
cursos de variados niveis de formacdo profissional. Em 1942, ainda no governo
Vargas, o Decreto-Lei 4.073 amplia a oferta de formacdo técnico-profissional no
Brasil para atender as demandas da incipiente industrializacdo do pais, ocorrida a
partir dos anos 30. Os Liceus passam entdo a se chamar Escolas Técnicas Industriais
€ 0S cursos agregam ao ensino técnico um consideravel nivel de formacdo cientifica
e propedéutica. Em 1944 é instalada oficialmente a Escola Técnica Federal de Ouro
Preto, com os cursos técnicos de metalurgia e mineracdo, anexa a Escola de Minas,
na Praca Tiradentes, em Ouro Preto, onde funcionou até 1964. Em 1959 a ETFOP ¢
elevada a condi¢do de Autarquia Federal, ganhando autonomia didética, financeira e
administrativa. Em 1964, a ETFOP ¢é transferida para as instalacbes do 10° Batalhdo
de Cacadores do Exército Brasileiro, que havia sido desativado e situava-se nas
encostas do morro do cruzeiro, em Ouro Preto. Isso fez com que a escola ganhasse
uma identidade prépria e novos horizontes de desenvolvimento. Finalmente, a
ETFOP torna-se Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Ouro Preto, CEFET
Ouro Preto, em 2002, tornando-se apta a oferecer cursos superiores de tecnologia.
Em 2007 é fundada a primeira Unidade de Ensino Descentralizada - UNED - em
Congonhas, e 0 CEAD, Centro de Educacdo Aberta e a Distancia, ampliando a area
de influéncia da escola, bem como o ndmero de alunos e de cursos oferecidos. Em
2008, o CEFET Ouro Preto participou de uma chamada publica do Ministério da
Educacdo com vistas a transformar-se em Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, tendo classificado o seu projeto. Assim, 0 CEFET Ouro Preto tornou-se
parte do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais,
instituicdo que nasceu a partir da juncdo de trés autarquias federais: o0 CEFET Ouro
Preto, a Escola Agrotécnica de Sao Jodo Evangelista e 0 CEFET Bambui. As antigas

# Informagdes disponiveis em http://www.ouropreto.ifmg.edu.br/instituicao/historico. Acesso em 20 dez.
2014.



http://www.ouropreto.ifmg.edu.br/instituicao/historico
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UNEDs foram transformadas em campi do novo instituto e outras unidades foram
incorporadas. Assim, o IFMG conta com os seguintes campi: Ouro Preto, Bambui,
S8o Jodo Evangelista, Congonhas, Formiga, Governador Valadares, Ribeirdo das
Neves, Betim, Sabara e Ouro Branco. Encontra-se hoje o Campus Ouro Preto em um
novo patamar do ensino profissional, que amplia ainda mais a &rea de influéncia da
Escola e suas responsabilidades institucionais, com a inser¢do definitiva no campo
da pesquisa aplicada e da extensdo académica e com possibilidades de oferta de
novos cursos, incluindo licenciaturas e engenharias, bem como cursos de
especializacdo, mestrado e doutorado (IFMG Campus Ouro Preto, 2014).

Figura 14 - Reordenamento da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica

1937 2008

Liceus Profissionais 1959 ‘
Escolas Técnicas e

i " INSTITUTO FEDERAL DE
ey EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

1909

1942 |
Escolas de

Escolas Industriais 1978
Aprendizes e o Técnicas : :
Artifices Centros Federais de Educacdo

Tecnolégica (Cefets)

Fonte: Rede Federal, 2013.
Disponivel em http://redefederal.mec.gov.br. Acesso em 20 dez. 2013.

Segundo informagdes disponiveis no site da Expansdo da Rede Federal, desde 29 de
dezembro de 2008, 31 centros federais de educacdo tecnoldgica - Cefets, 75 unidades
descentralizadas de ensino - Uneds, 39 escolas agrotécnicas, 7 escolas técnicas federais e 8
escolas vinculadas a universidades deixaram de existir para formar os Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Sdo 38 institutos federais presentes em todos estados,
oferecendo Ensino Médio integrado, cursos superiores de tecnologia e licenciaturas. Também
integram os institutos as escolas que estdo sendo entregues dentro do plano de expansdo da
rede federal. Essa rede ainda é formada por instituicbes que ndo aderiram aos institutos
federais, mas também oferecem educacéo profissional em todos os niveis. S&o dois Cefets, 25

escolas vinculadas a universidades e uma universidade tecnoldgica.


http://redefederal.mec.gov.br/
http://redefederal.mec.gov.br/images/stories/pdf/lei_11892_ifets.pdf
http://redefederal.mec.gov.br/images/stories/pdf/lei_11892_ifets.pdf
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Destacamos a seguir os cursos presenciais oferecidos pelo IFMG Campus Ouro Preto:

Quadro 2 - Cursos presenciais oferecidos pelo IFMG Campus Ouro Preto

Cursos presenciais IFMG Campus Ouro Preto

Técnico Integrado Administracdo

Automacéo Industrial

EdificacOes

Metalurgia

Mineracéo

Proeja Integrado Joalheria

Manutencéo e Suporte em Informatica
Técnico Subsequente Edificacdes

Meio Ambiente

Metalurgia

Mineracéo

Seguranga do Trabalho

Graduacao - Tecnoélogo Tecnologia em Conservacdo e Restauro
Tecnologia em Gastronomia
Tecnologia em Gestdo da Qualidade
Graduacao - Licenciatura Fisica

Geografia

P6s-Graduacdo - Lato Sensu Especializagdo em Educacdo Matematica

Fonte: IFMG, 2014.
Disponivel em http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos. Acesso em 20 dez. 2014.

O IFMG Campus Ouro Preto, além dos cursos presenciais, também oferece cursos
na modalidade de Ensino a Distancia - EaD (técnico integrado, graduacdo e
especializacdo) e cursos do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego -
PRONATEC (cursos de Formacdo Inicial e Continuada - FIC, cursos técnicos
subsequentes e concomitantes), cujo objetivo € qualificar mdo-de-obra de acordo com as
demandas da regido.

Apresentamos a seguir a descricdo do espaco fisico do IFMG Campus Ouro Preto

conforme Penna (2014).

Ao adentrar o Campus Ouro Preto, o aluno, professor, funcionério ou visitante
ndo se depara com um prédio escolar, mas sim com uma area de 160.582 m’, que
conta com uma infraestrutura diferenciada composta 12 pavilhGes de aulas
distribuidos pelo terreno. Em cada pavilhdo estdo localizadas as salas de aulas,
os laboratérios diversificados de cada curso para as aulas préaticas, as salas de
permanéncia de professores com banheiro e uma pequena cozinha. Ao todo sdo
50 salas de aulas e 55 laboratorios destinados as aulas praticas das disciplinas
técnicas e basicas. O Campus tem ruas asfaltadas por onde transitam carros, motos
e pessoas para acesso aos diferentes espacos durante todo o dia e no periodo de aulas
noturno. O pétio é extenso e possui varias areas verdes, com bancos debaixo de
arvores e gramados para o descanso nos periodos de almogo ou jantar. A Instituicdo
possui um restaurante escolar que oferece diariamente almogo e jantar a precos
reduzidos para alunos e servidores. Possui também alojamento masculino,


http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2300
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2301
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2302
http://www.ifmg.edu.br/index.php/component/content/article/14-cursos/2303-campus-ouro-preto-tecnico-em-mineracao
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2278
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2279
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2280
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2281
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2282
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2283
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos.html?id=2284
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2295
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2296
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2297
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2298
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos?id=2299
http://www.ifmg.edu.br/index.php/cursos
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ambulatério médico, com profissionais da area de saide (médico, enfermeiro,
bioquimico, dentista, assistente social, psicdlogo) para atendimento aos alunos e
servidores. Um Centro de Entretenimento e Lazer - CEL oferece espaco onde os
alunos descansam no intervalo entre turnos manhé&/tarde ou entre as aulas da tarde e
as do noturno. H& ainda o complexo esportivo (quadras, piscina e ginasio
poliesportivo), a biblioteca, que funciona de 8:00 as 22:30 oferecendo local
adequado para estudo individual e em grupo, com um amplo acervo que da suporte
ao desenvolvimento dos cursos da instituicdo. Outros espacos que oferecem
condicBes para o funcionamento do Campus com diferentes tipos de servicos sdo:
prédio da Administracdo, Cantina, Caad (Xerox e venda de apostilas), Gréfica,
Laboratorio de Informatica Educativa, Patio, Geréncia de Funcionamento escolar,
Geréncia de Servigcos Administrativos, Cine-teatro, Galeria de Artes, Contabilidade,
Setor de Compras, Almoxarifado, Marcenaria, Elétrica, Garagem, Portaria, Posto de
Atendimento do Banco do Brasil (PENNA, 2014, p. 90-91).

A instituicdo conta com uma infraestrutura diferenciada para atendimento aos alunos,
professores, funcionarios e visitantes, aléem do desenvolvimento de programas de assisténcia
estudantil, atividades de pesquisa, ensino e extensdo para o0s alunos.

Relatamos aqui 0 processo de acesso ao instituto. Inicialmente enviamos e-mail ao
Diretor de Ensino Técnico do IFMG Campus Ouro Preto, apresentando a nossa proposta e
solicitamos o agendamento de uma reunido para visitacdo e conversa inicial sobre a
pesquisa. Dessa forma, a reunido foi agendada para o dia 21 de fevereiro de 2014, quando
inicialmente apresentamos o projeto de pesquisa®®, bem como os objetivos, justificativa e
metodologia (Ver Apéndice A - Carta de Apresentacdo da pesquisadora ao diretor).

Apos as explicacOes iniciais, o diretor informou que o instituto estaria de portas
abertas para a pesquisa e informou que precisavamos conversar com a coordenacao da area de
Lingua Portuguesa - Codalip, visto que, sem a autorizacao da area, ndo poderiamos realizar a
pesquisa. Explicamos também o porqué da area de Lingua Portuguesa ou Literatura ser
evidenciado em nossa pesquisa em virtude de se vincular os Multiletramentos e usos das
TDIC. Contatamos entdo a coordenacdo da area de Lingua Portuguesa e agendamos a reunido
para o dia 24 de fevereiro de 2014. Nesta data, explicamos todos 0s objetivos e procedimentos
metodologicos da pesquisa, entregando também a carta para apresentacdo da pesquisa aos
professores (Ver Apéndice B - Carta de Apresentacdo da pesquisadora aos professores).
Conversamos muito sobre os usos das TDIC na contemporaneidade, citamos exemplos de
praticas que costumamos trabalhar com os alunos e a coordenacdo demonstrou interesse na
pesquisa, disse que poderiamos iniciar a observacdo em sala de aula (solicitagdo de

observacao participante também).

Zf’ Preocupados com os procedimentos éticos da pesquisa, submetemos 0 nosso projeto de pesquisa ao Comité de
Etica em Pesquisa com seres humanos da UFOP, através da Plataforma Brasil do Governo Federal e obtivemos o
retorno “Aprovado” conforme o Parecer consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa - CEP da UFOP (Ver
Anexo A).
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Segundo Bogdan e Biklen (1994)

A obtencdo da autorizacdo para realizar o estudo envolve mais do que uma
bencdo oficial. Passa por desbravar o caminho para uma relacdo sélida a
estabelecer com aqueles com quem ira passar o tempo, de molde a que o0 aceitem
a si e aquilo que pretende fazer. Sera (til para sua investigagdo fazer com que 0s
outros sintam que o ajudaram (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 117).

Desta forma, a coordenacdo apresentou a pesquisa na reunido de professores e
combinamos de iniciarmos as observacdes no més de abril, data de inicio do ano letivo de
2014. Feitos os acertos com a Codalip, o Diretor de Ensino Técnico assinou entdo todos 0s
documentos autorizando o inicio da pesquisa (Ver Apéndice E - Carta de Concordancia da
Instituicdo de Ensino).

2.4 Os sujeitos da pesquisa

Inicialmente a nossa intencdo era de trabalhar, a0 menos, com um sujeito professor
pertencente aos seguintes cursos técnicos integrados (Automacao Industrial, Edificagdes,
Metalurgia e Mineracdo) do IFMG Campus Ouro Preto e realizarmos o acompanhamento das
quatro turmas, dos primeiros ou segundos ou terceiros anos; entretanto visando garantir a
continuidade da pesquisa, este quadro foi alterado conforme adesdo dos professores. Para a
escolha dos professores levamos em consideracdo o professor efetivo ou substituto da
instituicdo que tivesse interesse em participar da pesquisa e que fosse professor das disciplinas
de Lingua Portuguesa ou Literatura, surgindo assim possibilidades de vinculos e integracfes
com a nossa experiéncia pessoal, académica e profissional em relacdo aos Multiletramentos e
usos das TDIC.

Os sujeitos da pesquisa que delimitamos inicialmente seriam quatro professores e oito
alunos selecionados pelos professores e que manifestassem o interesse em participar
voluntariamente, com garantia de preservacdo de sua identidade e sigilo dos dados. Entretanto,
dos quatro professores®°que lecionavam para os cursos técnicos integrados ao Ensino Médio,
um desistiu da pesquisa por motivos pessoais, outro ndo respondeu aos e-mails enviados
solicitando os horarios para a realizacdo da observacdo em sala de aula e somente dois

concordaram em participar da pesquisa.

% Com a finalidade de resguardar os cuidados éticos inerentes & pesquisa, utilizamos nomes ficticios, pois
reconhecemos que 0s sujeitos aos quais nos referimos ao longo do trabalho séo professores e professoras, alunos
e alunas que possuem suas identidades e que devem ser preservadas.
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O universo?’ da pesquisa em 2014 eram 1.132 alunos matriculados® nos cursos
técnicos integrados ao Ensino Médio (incluindo os primeiros, segundos e terceiros anos
dos Cursos de Mineragdo, Automacdo Industrial, Edificacbes, Metalurgia e
Administragdo). Desta forma, trabalhamos com duas turmas, 57 alunos no total, sendo 30
alunos do 1° Ano Integrado de Automacdo Industrial e 27 alunos do 3° Ano Integrado de
Mineracdo.

Quanto a realizacdo da entrevista semiestruturada, que serd descrita a seguir nos
instrumentos de coleta de dados, foi realizada com dois professores e onze alunos que

concordaram voluntariamente em participar da pesquisa (conforme Quadro 3).

Quadro 3 - Sujeitos da pesquisa

1° Ano Técnico Integrado Automacao Industrial 3° Ano Técnico Integrado Mineragéo
Professora Sara - Mestrado - 30 anos Professor Salomao - Doutorado - 43 anos
Aluno Miguel - 14 anos Aluna Ana - 18 anos
Aluna Ester - 15 anos Aluna Judite - 18 anos
Aluna Maria - 15 anos Aluna Rute - 18 anos
Aluna Marta - 16 anos Aluna Isabel - 19 anos
Aluno Rafael - 16 anos Aluno Ezequiel - 20 anos
Aluno Gabriel - 21 anos

Fonte: Elaborado pela pesquisadora

Todos o0s sujeitos da pesquisa preencheram os formulérios de identificacdo (Ver
Apéndice C - Formulério de identificacdo do professor e Apéndice D - Formulario de
identificacdo do aluno) e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE
(Ver Apéndice F - Termo de Consentimento Livre Esclarecido aos professores, Apéndice G -
Termo de Consentimento Livre Esclarecido aos alunos maiores de 18 anos e Apéndice H -
Termo de Consentimento Livre Esclarecido aos alunos menores de 18 anos e seus

responsaveis legais).

2.5 Os instrumentos de coleta de dados

A investigacdo seguiu os procedimentos de coleta de dados concebidos por essa
abordagem, optando pela realizacdo da observacdo em sala de aula, entrevista semiestruturada
com os professores e alunos e questionario aplicado aos alunos. Ao realizarmos a observacéo,

utilizamos como principal instrumento de trabalho o diario de campo, entendido para alguns

%" De acordo com Vergara (2004), o universo é como um conjunto de elementos (empresas, produtos, pessoas,
por exemplo) que possuem as caracteristicas que serdo objeto de estudo.
“8 Dados fornecidos pela Diretoria de Ensino Técnico Integrado.
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pesquisadores como notas de campo. Este diario de campo, nada mais € que um caderninho,
uma caderneta ou um arquivo eletronico em que escrevemos todas as informacbes que nédo
fazem parte do material formal de entrevistas em suas varias modalidades, mas que s&o
extremamente Uteis na andlise qualitativa dos dados (MINAYO, 2011, p. 71).

Segundo Bogdan e Biklen (1994), as notas de campo sdo o relato escrito daquilo
que o investigador ouve, V&, experiencia e pensa no decurso da pesquisa, refletindo sobre
0s dados de um estudo qualitativo.

Neste sentido, procuramos descrever todas as nossas observaces tomando notas de
campo, conciliando-as com a gravagdo das entrevistas, discussdes, reunibes e
apresentaces de projetos dos alunos e professores. Iniciamos a observacdo em sala de
aula no final do més de abril de 2014, inicio do ano letivo, e realizamos o estudo até o més
de agosto de 2014. A observacdo em sala de aula foi realizada uma vez por semana com
dois professores da disciplina de Lingua Portuguesa e duas turmas de Curso Técnico

integrado ao Ensino Médio conforme descritas no quadro 4.

Quadro 4 - Perfil das turmas pesquisadas

3° Ano Técnico Integrado de Mineracao

1° Ano Técnico Integrado de Automagéo Industrial

* Eixo Tecnolégico: Controle e processos industriais

* Turno: Diurno (periodo integral) - 07h as 10h40
e 13h as 16h40 - Duracdo: 3 anos

* Eixo Tecnoldgico: Recursos naturais
* Turno: Diurno (periodo integral) - 07h as 10h40
e 13h as 16h40 - Duragdo: 3 anos

Perfil do profissional

O técnico em Automacdo Industrial é o profissional
capaz de entender, instalar, adaptar, projetar e dar
manutencdo em processos industriais, transferindo
conhecimentos e habilidades para fazer frente a
constante evolugdo tecnoldgica provocada pela
complexidade dos processos produtivos e pelas
mudangas  tecnoldgicas na  fabricagdo  de
equipamentos. Pode atuar de forma autbnoma ou
vinculado a empresas do setor, pois a area possui
aplicabilidade em um amplo mercado, considerando-
se que, hoje em dia, praticamente todas as areas de
atividade industrial encontram-se automatizadas ou
em processo de automagao.

Perfil do profissional

E o profissional que atua junto ao engenheiro de
minas em atividades técnicas especializadas para a
prospeccdo, exploracdo, desenvolvimento e lavra de
minérios, podendo atuar também em vérias outras
atividades ligadas a area de mineracdo, por exemplo,
no beneficiamento e comercializagdo de minérios,
vendas de equipamentos e explosivos, recuperagao das
areas degradadas pela lavra etc. Executa, supervisiona
e orienta qualquer servico de mineracdo, tais como:
prospeccdo de jazidas; servicos de perfuracdo e
desmonte em servicos a céu aberto e subterréneo;
levantamentos topogréficos; operagdes com maquinas
de extracdo, transporte e beneficiamento de minérios.
Atua em companhias de extracdo de minérios, de
extracdo e lapidacdo de pedras preciosas e de extracdo
e beneficiamento de rochas ornamentais; em
laboratérios de andlises de minérios e rochas; em
Orgdos governamentais ligados & atividade de
mineracao.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nas informacdes disponiveis em
http://www.ouropreto.ifmg.edu.br/ensino/tecnico-integrado/cursos. Acesso em 20 dez. 2013.
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As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com os professores participantes, e
posteriormente com os alunos, visto que o roteiro contemplou questdes sobre ensino e alunos,
sobre o0s usos de TDIC em sala de aula e sobre formagéo para uso das TDIC (Ver Apéndice | -
Roteiro de entrevista com o professor e Apéndice J - Roteiro de entrevista com o aluno). As
entrevistas foram também gravadas, transcritas e transformadas em textos para anélise e
interpretacéo dos dados.

Alves-Mazzoti e Gewandsznajder (1998) problematizam que a entrevista permite
explorar em profundidade temas complexos que dificilmente poderiam ser investigados
adequadamente através de questionarios. Assim a abordagem da pesquisa qualitativa gera um
enorme volume de dados que precisam ser organizados e compreendidos. “Este € um processo
complexo, ndo-linear, que implica um trabalho de reducédo, organizacéo e interpretacdo dos
dados que se inicia ja na fase exploratoria e acompanha toda a investigagao” (ALVES-
MAZZOTI; GEWANDSZNAJDER, 1998, p. 168).

Ao realizarmos estudos de caso e entrevistas devemos trabalhar em conformidade com
horéarios e a disponibilidade do entrevistado (YIN, 2005, p. 97). Neste sentido, as entrevistas
foram realizadas com professores e alunos em horarios que ndo prejudicaram as suas
atividades académicas, fora do horario de suas aulas, dentro da instituicdo conforme contatos
estabelecidos e previamente agendados. Outro instrumento utilizado foi o questionario
aplicado aos alunos com o intuito de identificarmos os conhecimentos em relagdo as TDIC no
cotidiano (Ver apéndice K - Questionario aplicado aos alunos).

Interessante relatar a curiosidade dos alunos participantes das entrevistas, que
aproveitavam a oportunidade para interrogar-nos sobre a nossa formacdo, o porqué da
pesquisa com professores da area de Lingua Portuguesa, se terdo acesso a pesquisa apos 0
término, se 0 nome ird aparecer e se serdo convidados a assistirem a apresentacdo da pesquisa.
Neste sentido, procuramos responder todas as duvidas claramente e nos comprometemos na
garantia do anonimato e realizar o0 convite para a apresentacdo da dissertacdo. Desta forma,
reconhecemos o momento relacional, especifico e pratico do trabalho de campo e como
consolidacdo desta etapa, nos comprometemos a retornar as salas de aula com os professores e
alunos participantes para realizarmos o feedback dos projetos desenvolvidos. Damos muito
valor ao lado humano e acreditamos que seja essencial todos se sentirem como parte
integrante do nosso processo de pesquisa, como retribuicdo & troca de vivéncias,

aprendizagens e conhecimentos.
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2.6 Anélise e interpretacdo dos dados da pesquisa

Fazer pesquisa de campo € uma tarefa dificil e delicada, mas mais &rdua ainda € a
etapa da andlise e interpretacdo dos dados que pode ser considerada a etapa final do trabalho.
Seja qual for a técnica (ou técnicas) de coleta de dados, o objetivo da etapa da analise e
interpretacdo desses dados € responder, do melhor modo possivel, ao problema de
investigacdo formulado.

A andlise de dados é o processo de busca e de organizagdo sistematico de
transcrigdes de entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram
sendo acumulados, com o objetivo de aumentar a sua propria compreensao
desses mesmos materiais e de lhe permitir apresentar aos outros aquilo que
encontrou. A analise envolve o trabalho com os dados, a sua organizagéo,
divisdo em unidades manipulaveis, sintese, procura de padroes, descoberta dos
aspectos importantes e do que deve ser aprendido e a decisdo sobre 0 que vai ser
transmitido aos outros (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 205).

Utilizamos a pré-analise, exploragdo do material, tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretagdo. O momento da transcrigdo representa uma experiéncia profunda
para 0 pesquisador, constituindo-se em uma pré-analise do material coletado. Desta forma,
conforme sugerido por renomados pesquisadores € conveniente que a transcricdo seja
realizada pelo proprio pesquisador. Neste contexto, procuramos realizar a transcricdo das
entrevistas, descrevendo, analisando e interpretando o0s seus conteudos, bem como
procedendo a andlise das observacOes realizadas em sala de aula e no desenvolvimento e
apresentacdo dos projetos realizados pelos alunos com os usos das TDIC.

Acerca do uso de transcritores, Bogdan & Biklen (1994), destacam que ‘“um
transcritor ndo faz o trabalho por si, mas reduz consideravelmente o tempo que esse trabalho
Ihe tomard. Um transcritor € a parte de reproducdo de um gravador com pedais para controlar
a paragem, rebobinagem e inicio de marcha" (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 175).
Atualmente existem transcritores digitais que aceleram o processo de transcri¢do, que usam
teclas configuradas para controlar o registro de audio. Com o intuito de facilitar o nosso

trabalho de transcricdo das entrevistas utilizamos o software Transcriber.
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo apresentamos os resultados obtidos da analise dos dados procurando
estabelecer relagdes entre os instrumentos de coleta de dados concebidos por esta pesquisa:
observacao, entrevista semiestruturada e questionario.

Tendo como objetivo geral compreender o olhar do aluno em relacdo aos
Multiletramentos e TDIC no contexto da EPTNM, procuramos responder 0s nossos objetivos
especificos, estabelecendo para tanto trés categorias:

1) Multiletramentos e usos das TDIC em sala de aula;

2) Utilizagéo das TDIC pelos alunos no cotidiano;

3) Contribuigdo para utilizagdo das TDIC de forma integrada ao conteudo curricular.

3.1 Multiletramentos e usos das TDIC em sala de aula

Em um primeiro momento, procuramos identificar a presenca dos Multiletramentos e
usos das TDIC de forma pedagogica em sala de aula. Para tanto, recorremos as observacgoes
registradas no diario de campo, que revelaram a importancia da atuacdo dos professores da
disciplina de Lingua Portuguesa como mediadores para nossa pesquisa.

Recorremos também as entrevistas com os professores para verificar o perfil dos
alunos do Ensino Meédio integrado ao técnico e a utilizacdo das TDIC em sala de aula.
Posteriormente, recorremos as entrevistas com os alunos com o intuito de verificar a opinido
destes em relacdo ao Ensino Médio integrado ao técnico e a utilizacdo das TDIC pelos
professores.

Conforme descrito na metodologia, iniciamos a observacdo em sala de aula no final do
més de abril de 2014, inicio do ano letivo, e realizamos o estudo até o més de agosto de 2014.
A observacdo em sala de aula foi realizada uma vez por semana com dois professores da
disciplina de Lingua Portuguesa e duas turmas de curso técnico integrado ao Ensino Médio.
Ao entrarmos em sala de aula percebemos as multiplas linguagens, identificadas na escuta da
voz dos professores e alunos; nos gestos e expressoes; e na linguagem verbal, ndo-verbal e
digital. Percebemos turmas bem diferenciadas: a turma de 1° ano com os alunos vivenciando o

inicio do Ensino Médio integrado ao técnico, onde tudo é novidade; e a turma de 3° ano com
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os alunos vivenciando o fim do Ensino Médio integrado ao técnico e se preparando para o
Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM com perspectivas para a entrada na universidade.

Ao questionarmos os professores para sabermos quem sao os alunos do Ensino Médio
integrado ao técnico na atualidade, o professor Saloméao assim se expressou

Bom, poderia responder esta pergunta em varias direcdes, mas eu vou escolher uma
que é justamente uma que relaciona a questdo que foi levantada hoje na minha
primeira aula com uma das turmas, hoje, primeira aula do ano letivo que esta
relacionada a formacéo pré-egressa, mas também relacionada a formagéo que vem
ai pela frente, porque n6s estamos em uma escola profissionalizante, de Ensino
Médio profissionalizante, Ensino Médio articulado, integrado ao ensino técnico,
porém, com um perfil de aluno que ndo pretende ingressar no mercado de trabalho
imediatamente, ele vem pra ca em busca de uma formagdo, segundo depoimentos
deles, de uma boa formacéo publica né, uma boa escola publica, eles ndo tem que
pagar, porém, o desejo deles ndo é a formacao técnica, o desejo deles é s6 a escola,
a escola que tem uma histdria, eles conhecem o instituto como uma boa escola,
acham que podem aproveitar esta oportunidade para continuar a vida académica,
entdo é para ir para a universidade (Professor Saloméo).

Conforme podemos verificar no excerto acima, para o professor os alunos que
procuram um curso técnico integrado ao médio, nessa instituicdo de ensino federal,
tradicional, em sua grande maioria, pretendem ingressar na universidade e continuar 0s
estudos, ou seja, 0 ensino técnico, neste caso, tem carater propedéutico. Questionamos entao
os alunos se o Ensino Médio integrado ao técnico prepara-os para dar continuidade aos
estudos, ingressar no mercado de trabalho e exercer a cidadania, conforme expresso nos

PCNEM. Para esta questdo obtivemos como respostas

Eu acho que o ensino do IF ele é todo voltado para a faculdade, todos os
professores te preparam para entrar na faculdade, apesar de ter o ensino técnico
que ja te da uma profissdo [...]. E eu acho que também no papel de cidadania né,
porque a gente vive aqui é como se fosse a sua cidade, a sua comunidade, porque a
gente ndo sai daqui, passa o dia e a tarde, passa o dia inteiro aqui, entdo é como se
fosse 0 nosso mundinho fechado. Entdo, acaba exercendo papel de cidadania,
normas que a gente tem que cumprir e deveres que a gente tem que ter e tudo mais.
Eu quero sim continuar os estudos (Maria, 15 anos).

Nossa sim, eu acho. Porque antes de eu vir para ca, eu ja tinha feito o primeiro ano
em outra escola, entdo, assim, a visao que eu tinha de mundo, ¢ totalmente diferente
da visdo que eu tenho da visdo de mundo hoje, entdo assim, aqui no IFMG, vocé
tem vontade de crescer profissionalmente, sabe, vocé acaba adquirindo uma
ambic&o assim, ndo uma ambi¢cdo mé, uma ambic&o boa para vocé crescer na vida,
para vocé ter um bom emprego, sabe, uma coisa boa. [...] Aqui é uma licdo ndo sé
para o ensino assim de escola, mas para a vida. E autonomia também né? Eu cresci
muito, eu dependia muito dos meus pais e agora eu ando mais com as minhas
proprias pernas. Pretendo continuar os estudos (Rute, 18 anos).

Sim, acho que sim, aqui no Instituto Federal aqui de Ouro Preto, porque se vocé
falar pela regido, vocé ndo vé mais nada parecido com isto daqui. Aqui tem muita
estrutura, os professores sdo Otimos, comparando a qualquer outra escola da
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regido, entdo acho que ajuda muito aqui. Diretamente vocé tem que ter mais
responsabilidade porque vocé tem liberdade para sair da sala a hora que vocé
quiser, ai vocé ja pega uma responsabilidade muito cedo, entdo acho muito
importante isso. Eu quero continuar sim (Ezequiel, 20 anos).

Os excertos acima, transcritos das falas dos alunos, comprovam a percepcdo dos
professores, visto que eles consideram a instituigdo, o ensino e os professores muito bons, que
0 Ensino Médio integrado ao técnico além de prepara-los, incentiva-os a dar continuidade aos
estudos, relegando o mercado de trabalho como segunda opcdo. Percebemos que os alunos
séo cientes dos seus direitos e deveres, mencionam a cidadania, autonomia e responsabilidade,
revelando assim um amadurecimento para a entrada na universidade. Ademais, os alunos do
Ensino Médio integrado ao técnico tém uma carga horaria exaustiva, permanecendo na escola
o0 dia todo, periodo integral. Por outro lado, ndo podemos nos esquecer das relacbes dos
jovens com o trabalho no Brasil, relacdo esta marcada por inimeras desigualdades e o Ensino

Médio parece ser um espaco significativo para evidenciar esse fenémeno.

Para uns, o tempo no Ensino Médio é vivido como etapa de formacdo e preparacdo
para 0 acesso a universidade, ficando o trabalho como um projeto para depois da
conclusdo do Ensino Superior. Porém, para a maior parte daqueles que tiveram
acesso a esse nivel de ensino nas duas Ultimas décadas, a realidade de trabalho, de
bicos ou de um constante se virar para ganhar a vida combinam-se as suas vidas de
estudantes (CORROCHANO, 2014, p. 206, grifos no original).

Para a pesquisadora, esta realidade do mundo do trabalho também esta presente nas
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio e na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, a preparacdo basica para o trabalho e a cidadania do educando para
continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar a novas condi¢fes de ocupacgédo ou
aperfeicoamento posteriores®® e a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnolégicos dos
processos produtivos, relacionando teoria e prética®®. Neste sentido, acreditamos que a
integracdo entre educacdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da cultura
devem constituir a base da proposta e do desenvolvimento curricular.

Ao questionarmos os professores para sabermos qual a bagagem que os alunos trazem

para a escola, o professor Salomao assim se expressou

[...] sdo alunos em geral, pelo menos a maior parte, bem atualizados com relacdo a
utilizacdo de tecnologias digitais, estdo todos nas redes sociais, todos tem seu
telefone, utilizam isso com muita frequéncia, séo alunos que tem bom conhecimento

29 BRASIL, 2012.
% |hidem, p. 3.
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né, na utilizacdo de tecnologias em geral, mas falando de tecnologias digitais
especificamente, tem bom dominio, em geral eles sdo, dominam mais do que eu né?
Bom, poderia pensar num outro caminho também. S&o alunos de, pensando na
palavra bagagem, que trazem é, conhecimento de ordens muito diferentes, séo
alunos por serem de localizagBes diferentes, municipios diferentes, normalmente
vem com formagdes diferentes, nés temos alunos que vem de escola publica, alunos
que vem de escola privada, alunos que vem de cidades maiores, como Belo
Horizonte, alunos, a maior parte evidentemente de Ouro Preto e Mariana, mas
alunos de cidades bem pequenas, do interior, de distritos como Lavras Novas, entdo
da pra notar que sdo grupos bem heterogéneos. As salas de aula sdo bem
heterogéneas, apesar das afinidades por conta dos interesses comuns (Professor
Salomao).

Esse excerto da entrevista com o professor Salomdo nos levou a refletir sobre a
diversidade de modos de ser jovem na atualidade, visto que sdo alunos muito ligados as
tecnologias digitais e com culturas bem heterogéneas. No caso dos alunos sujeitos dessa
pesquisa, sdo alunos vindos de escolas publicas e privadas de Ouro Preto e seus arredores, que
trazem consigo diversidades educacionais, sociais e culturais, vindas de escolas publicas e

privadas.

Além das marcas da diversidade cultural e das desiguais condi¢cBes de acesso aos
bens econbmicos, educacionais e culturais, a juventude é uma categoria dinamica.
Ela é transformada no contexto das mutacfes sociais que vém ocorrendo ao longo da
histéria. Na realidade, ndo ha tanto uma juventude, e sim, jovens enquanto sujeitos
gue a experimentam e a sentem segundo determinado contexto sociocultural onde se
inserem e, assim, elaboram determinados modos de ser jovem. E nesse sentido que
enfatizamos a nogéo de juventudes, no plural, para enfatizar a diversidade de modos
de ser jovem existente (DAYRELL; CARRANO, 2014, p. 112).

Concordamos com 0s pesquisadores, visto que a juventude é um periodo complexo

onde a adoc¢éo de novas praticas educacionais, sociais e culturais tendem a produzir mudancas

1

nas formas como os jovens*! interpretam e agem no mundo, sendo um momento de

descobertas, experimentacdes, de demandas de autonomia que se efetivam no exercicio das

suas escolhas.

As culturas juvenis, como expressdes simbolicas da condicao juvenil, se manifestam
na diversidade em que essas se constituem, ganhando visibilidade por meio dos mais
diferentes estilos, que tém no corpo e seu visual uma das suas marcas distintivas.
Jovens ostentam o0s seus corpos e, neles, roupas, tatuagens, piercings, e brincos, que
explicitam a adesdo a um determinado estilo, demarcando identidades individuais e
coletivas, além de sinalizar um status social almejado. Ganha relevancia também a
ostentacdo dos aparelhos eletrbnicos, principalmente os diferentes tipos de aparelhos

! No Brasil, a faixa etaria de 15 a 29 anos foi definida pela Proposta de Emenda Constitucional n°. 65,
conhecida como PEC da Juventude, pela Secretaria Nacional de Juventude, entre outros. No entanto, o debate
sobre a demarcacdo etéria da juventude permanece em aberto, ndo existindo consenso a respeito dessa definigéo.
Dessa forma, adotamos em nossa pesquisa a faixa etéria compreendida de 14 a 29 anos de idade como
delimitadora da condicdo de juventude, embora reconhecendo que é possivel inicid-la ou conclui-la em outros
momentos da vida.
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de MP3 e de telefone celular. E aqui temos que chamar a atengéo para a presenca
cada vez mais marcante da cibercultura e das redes sociais presentes na internet
entre os jovens (DAYRELL; CARRANO, 2014, p. 116).

Ao consideramos as multiplas culturas e linguagens dos alunos que se expressam nos
mais variados modos de pensar, vestir, comportar, falar e principalmente o ato de lidar
diariamente com equipamentos tecnoldgicos, percebemos que os Multiletramentos estdo
dentro da escola. Destarte, ao entrarmos em sala de aula nos deparamos com multiplas
linguagens: a voz dos professores; 0s gestos e expressfes nas linguagens verbais e néo-
verbais; usos de textos multimodais (texto e imagem); linguagem humoristica (tirinha, charge
e cartum) expressos nos livros didaticos; computador e datashow.

Identificamos tambem a presenca da multiplicidade cultural, pois cada pessoa tem sua
“cole¢do®®”, uma visdo de mundo construida culturalmente o que proporciona construcdes de
sentidos diferenciados. Vale dizer que alunos e professores ao produzirem um texto, realizam
um recorte da realidade vivenciada, delimitando o que fara parte do texto e revelando
consciéncia critica diante de valores, posicionamentos e regras.

Como néo era nosso objetivo avaliar as aulas dos professores de Lingua Portuguesa e
sim identificar os usos dos Multiletramentos e TDIC, mostramos a seguir um resumo dos

conteddos ministrados em sala de aula e alguns recursos utilizados para aborda-los:

Quadro 5 - Contetidos ministrados em sala de aula e alguns recursos utilizados

1° Ano 3° Ano

Curso Técnico em Automacéo Industrial Integrado Curso Técnico Mineragao Integrado

Professora Sara Professor Saloméo
. Lingua e Linguagem (livro didatico) . Texto escrito com foco Redacdo do ENEM.
o Texto verbal e texto ndo verbal. o Construgdo de sentido, ponto de vista,
) VariagOes Linguisticas, giria, jargéo etc. referéncias, inferéncias, conhecimentos.
o Elementos da linguagem. 0 Aula com data show, Power Point com
. Texto - livro didatico sobre TDIC, phishing. | textos e figuras sobre o texto escrito.
o Processo de comunicagao. 0 Aula pratica com dindmica (texto de
. FuncBes da linguagem: Funcdo Referencial | Fernando Verissimo).
ou denotativa, Fun¢do emotiva ou expressiva, Fungio | ® Atividade préatica para identificacdo de
fatica, Funcdo conativa ou apelativa, Funcdo | objetivos seguindo a descricdio do texto escrito
metalinguistica, Funcdo poética. elaborado pelos alunos.
. Linguagem poética. J Atividade de leitura e producéo de textos.
J Geéneros literarios, géneros textuais e géneros | ® Texto dissertativo-argumentativo.
digitais. . Coesdo e coeréncia.

o Competéncias redacdo do ENEM.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora

%2 Garcia-Canclini (2008[1989]).
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No caso dos usos das TDIC em sala de aula pelos professores de Lingua Portuguesa
identificamos que ndo é uma pratica comum o uso de computador, datashow, internet e
laboratério de informética. Ao questionarmos os professores se eles fazem ou ja fizeram uso

das TDIC em suas aulas ou em suas atividades docentes, obtivemos como respostas

Entdo, eu costumo trabalhar sim em alguns contetdos e dependendo também da
disponibilidade, da facilidade, mas levar os alunos para sala de aula, para
desenvolver um programinha, para trabalhar um programinha né, na sala de
computacdo, eu ndo tenho muito este costume, igual eu te falei eu néo tenho muito
conhecimento desses programinhas na area, mas na sala de aula, eu uso video, né,
0 proprio computador para trazer os slides no datashow (Professora Sara).

Eu uso é PowerPoint, datashow, basicamente, Word vez ou outra, as vezes, estou me
lembrando aqui eu uso o telefone dos meninos para fazer alguma consulta rapida de
internet, uma palavra, significado de uma palavra, por exemplo. [...] Video também.
Passo video, vez ou outra, video, som, né? E, levo misica as vezes, dependendo do
contetdo, quando da para aproveitar alguma coisa assim (Professor Salom&o).

Conforme podemos verificar, as tecnologias mais utilizadas pelos professores foram o
computador com os softwares Word (editor de textos), Power Point (editor de apresentacdes),
projetor datashow e usos de figuras, musicas e videos. Os professores relataram que nunca
fizeram cursos de formacao continuada para os usos das TDIC e que na formacéo inicial esses
usos ndo foram contemplados. Ressaltamos que hoje é fundamental testar, experimentar, visto
gue os cursos tanto de formacdo inicial quanto de formagdo continuada ndo contemplam a
utilizacdo das TDIC e muitas vezes os professores ndo conseguem participar levando-se em
consideracdo a grande carga de trabalho, tempo e horarios incompativeis.

Importante destacar que a ndo utilizacdo das TDIC em sala de aula ndo fez diferenca,
visto que os objetivos determinados pelos professores foram alcancados. Ademais existem
outros recursos que sdo extremamente interessantes e importantes, as maltiplas linguagens
gue se expressam e se comunicam tais como o modo de falar, expressar, agir, respeitar,

compartilhar, colaborar, ensinar, aprender etc. De acordo com Ribeiro,

uma aula em que se faz mais do mesmo, mas em que se emprega um computador,
pode ser apenas uma aula em que se muda a ferramenta, mas ndo o paradigma. E
nem toda aula precisa de alteracdes profundas. Ensinar a escrever satisfatoriamente
¢, ja, ampliar o “poder semidtico” (KRESS, 2003) de uma pessoa, uma comunidade,
uma populagdo, de forma importante. O mesmo cabe para ensinar a ler e, ainda, de
forma mais abrangente, o ensinar a produzir sentidos. Ensinar, portanto, a produzir
textos na integracdo de linguagens ¢, ainda mais, ampliar o “poder semiotico”, assim
como, talvez o alcance, a cidadania, a expressdo, a compreensdo e a capacidade de
aprender e de ensinar (RIBEIRO, 2014, p. 155).
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Concordamos com a pesquisadora que 0 importante é que 0s recursos nos sirvam para
a ampliagdo do “poder semidtico” na expressdao de Kress (2003), com a integracdo de todas as
linguagens que proporcionem a construgdo de sentidos. Dessa forma, Moran (2013) considera
que “mesmo com tecnologias de ponta, ainda temos grandes dificuldades no gerenciamento
emocional, tanto no pessoal como no organizacional, o que dificulta o aprendizado rapido”
(MORAN, 2013, p. 90). As mudancas na educacdo dependem, mais do que tecnologias, de
termos professores, gestores e alunos maduros intelectualmente, emocionalmente e
eticamente; pessoas curiosas, entusiasmadas, abertas, que saibam motivar e dialogar.

Ao questionarmos os alunos se os professores utilizam as TDIC em sala de aula, eles
responderam que os professores normalmente utilizam o software Power Point e projetor
datashow. Para os alunos a maior utilizacdo € dos professores das areas técnicas,
principalmente no Curso de Automacdo Industrial, o que é pertinente em virtude da area de

formacé&o tecnologica.

Sim. E n&o sei se é porgque é um curso de automagéo, mas os professores assim eles
sempre tem esse lado mais tecnoldgico, eles sempre estéo trazendo alguma coisa da
internet, estdo levando alguma coisa para sala de aula, computador, € o préprio
laboratério também tem a matéria de Sistemas Operacionais (Ester, 15 anos).

A maioria dos professores sim, eles utilizam data show, fazem slides para
apresentacdo de aula, até porque fica muito mais facil ne? N&o precisa ficar
escrevendo no quadro e giz, poeira, facilita muito nesta parte da aula. Acho que é
mais neste sentido mesmo. Os professores do técnico, também, né, como a gente faz
automacdo industrial, eles usam muito computador, é tudo baseado no computador,
entao, a gente usa muito também (Maria, 15 anos).

Sim, a maioria dos professores utilizam mais o Power Point e datashow (Ezequiel,
20 anos).

Conforme podemos verificar nos excertos acima, a utilizacdo do Power Point e
datashow configura-se para os alunos uma grande utilizacdo, mas percebemos também o lado

critico, conforme apontado pela aluna Isabel:

Eu acho assim que tem que saber usar, porque ndo adianta nada o professor chegar
la na primeira aula e falar eu formei em tal lugar, tenho mestrado em tal lugar,
tenho doutorado em tal lugar e na hora que vocé vai ter aula com ele, ele monta o
Power Point e fica lendo o slide, ai ndo adianta, ndo presto aten¢do na aula quando
o professor fica lendo o slide, ndo entendo nada e pego um dia antes da prova para
estudar também, porque, se o cara ndo prepara uma aula para me dar, eu vou ficar
morrendo uma semana para estudar para a aula do cara? N&o vou uai. Ndo passa
credibilidade. Nao passa. Igual tem um tanto de professor ai que dita a matéria
assim 0, falada assim @, que o cara sabe mesmo, que vai 14 no quadro, escreve, faz
desenho, pergunta. E pra este cara que eu vou estudar. O outro se der tempo eu
estudo. Se der tempo assim, e ler porque n&o vai ter ninguém para vocé perguntar,
entdo pelo ao menos o slide tem que ser auto explicativo, no minimo o slide tem que
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ser bom também, ai vocé 1€, vocé procura alguma coisa na internet e vai (Isabel, 19
anos).

Para Isabel, o professor tem que saber usar, ndo basta ter formagdo académica se o
professor ndo sabe explicar, se fica s6 lendo, o que demonstra que ndo preparou a aula, e
consequentemente ndo passa credibilidade. Contrariamente a aluna cita outros professores que
ndo utilizam Power Point e datashow, ditam a matéria e demonstram conhecimento do
contetdo, tém didatica, utilizam a tecnologia do quadro, desenham e suscitam, tornando a
aula participativa. A aluna Marta acredita que “0 maior erro dos professores é ter consigo que
a tecnologia é a vilad da historia e ndo é, pode ser, depende do jeito como ele usa a tecnologia”
(Marta, 16 anos).

Judite aponta a utilizacdo das TDIC voltada para o ensino-aprendizagem dos alunos,
onde os professores solicitam a realizacdo de apresentacdes expositivas em Power Point e
datashow, porém este trabalho na percepcédo dela é para facilitar a vida deles, porque muitos

ndo léem. Em contrapartida, Judite diz que tal utilizacdo também facilita a vida dos alunos.

Assim, utilizar eles utilizam, mas nédo sdo todos ndo, a maioria usa datashow né?
Porque € mais fécil, € mais vidvel fazer um trabalho no computador, como todo
mundo tem acesso, fazer um trabalho no computador, salvar no pendrive e passar
aqui. E muito mais facil do que vocé escrever a mao, do que vocé digitar, entregar,
porque muitos, eu posso ser sincera né? Porque muitos professores ndo léem,
muitos professores olham quem fez e da a nota em cima disso. Entéo, pra eles, eles
j& sabem que vai ser perda de tempo entregar alguma coisa escrita para eles,
porque eles ndo vao ler. Entdo, como eles querem avaliar, eles avaliam o que a
gente esté falando ali na frente, eles avaliam o que a gente sabe e ndo o que a gente
vai entregar para eles lerem, porque eles ndo véo ler. [..] A maioria dos
professores prefere a fala hoje em dia, exatamente por isso, porque eles nao véo
perder tempo, a maioria, ndo por ma vontade de ler, ou por alguma coisa assim,
porque a maioria dos professores daqui do IFMG, tem quatro, cinco turmas, entéo,
cada turma com 30 alunos. Entdo, vocé ler um trabalho de cada uma das pessoas
toma muito tempo, entendeu? E ai, a gente utiliza essas tecnologias para isso, elas
adiantam a vida, vamos dizer assim, dos professores e dos alunos também, porque,
venhamos e convenhamos, nés alunos também ndo queremos ficar imprimindo,
escrevendo, imprimindo, entdo acaba que a gente estuda e fala o que a gente
aprendeu aqui na frente. A gente que se ndo estudar vai tirar uma nota ruim, entdo
a gente procura estudar e mostrar o que a gente sabe aqui na frente através dessa
tecnologia (Judite, 18 anos).

Outros alunos destacaram também a utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem
AVA - Moodle no laboratério de informatica, um blog alimentado semanalmente com o
conteldo da disciplina, e o Sistema Q-Académico do IFMG, onde os professores fazem

langamentos da frequéncia, notas e podem enviar arquivos de aula para os alunos.
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[...] Sistemas Operacionais a gente tem dois horarios. Entdo, no primeiro horario
ele sempre da teoria, explica tudo, da resumo... E a teoria mesmo, escreve no
quadro o ensino. Ja no segundo horario a gente parte para a pratica que é tudo no
computador. Entdo, nossas provas sdo todas on-line, tudo mesmo no computador.
Entdo a gente responde um questionario la, a gente responde glossario, a gente faz
a pratica, entdo se a gente aprendeu sobre a CPU, a gente vai fazer no moodle
(Ester, 15 anos).

Tem uma professora de Quimica que ela explica tudo na sala de aula, ela escreve
tudo no quadro, mas quando ela chega em casa, ela manda um material para
complementar. Sao varios, outros livros que ela tem, ela tira copia, escaneia e
manda pelo Q-Académico. E isso facilita bastante também, porque as vezes se vocé
ndo entendeu tudo, ela manda link de video, manda fotos assim sobre a matéria, é
muito bom (Miguel, 14 anos).

[...] Tem um professor de histéria que ele incentiva muito a gente a ler, por causa
do ENEM [...] Toda semana é passado para a gente um capitulo do livro, a gente
tem que ler esse capitulo e postar no blog. Todo mundo tem um blog, ai assim, a
gente escreve e I, |é e escreve para a gente postar no blog, ai sim, é um trabalho
em equipe, em grupo. Ai a gente faz um rodizio, cada semana é um [...] O professor
tem um monitor que avalia o blog toda semana. Entdo, assim, a gente tem até a
proxima aula para postar no blog. Eu gosto, eu acho assim, é um trabalho diferente
sabe, vocé tem prazer [...] (Rute, 18 anos).

Através dos excertos acima identificamos que as TDIC sdo utilizadas em diversas
disciplinas, ndo somente da area técnica, como também da area basica. Compreendemos que a
utilizacdo do Moodle configura-se como uma utilizagdo da TDIC dentro da sala de aula, visto
que os alunos acessam a plataforma no laboratorio de informatica com conexao a internet o
que parece contribuir para o ensino-aprendizagem, pois o professor concilia a teoria com a
pratica na disciplina de Sistemas Operacionais e pode realizar foruns com os alunos,
questionario e outras atividades que sdo pertinentes ao Ambiente Virtual de Aprendizagem -

AVA. Outro ponto positivo é o acesso fora da escola.

O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) é um
ambiente virtual de Aprendizagem que, segundo seu criador, Martin Dougiamas,
trabalha com uma perspectiva dindmica da aprendizagem em que a pedagogia
socioconstrutivista e as agBes colaborativas ocupam lugar de destaque. Nesse
contexto, seu objetivo é permitir que processos de ensino-aprendizagem ocorram por
meio ndo apenas da interatividade, mas, principalmente, pela interagdo, ou seja,
privilegiando a construcdo e reconstrucdo do conhecimento, a autoria, a produgao de
conhecimento em colaboracdo com os pares e a aprendizagem significativa do aluno
(SILVA, 2010, p. 16).

O Moodle é um dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem gque mais crescem na
educacdo da modalidade on-line sendo capaz de contemplar a mediacdo docente e uma
aprendizagem participativa e colaborativa. O professor pode disponibilizar textos, imagens,
sons, videos, animacgOes e realizar atividades que favorecam a autoria e colaboracdo dos

alunos, como e-mail, forum, chat, wiki, blog etc. No entanto, criar cursos no Moodle ou
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qualquer outro ambiente virtual, requer planejamento, acompanhamento continuo e cuidados
especiais para implantacdo e organizagéo.

Consideramos que a utilizacdo do Sistema Q-Académico também contribui para
complementar os estudos realizados em sala de aula, visto que os alunos com seus
computadores e celulares com conexao wifi e pacote de dados podem acessa-lo mesmo dentro
da sala de aula, embora seja apenas para pesquisa. O Q-Académico € um sistema de
gerenciamento académico onde os alunos somente acessam as informagdes e ndo realizam
producbes. Quanto a utilizacdo do blog conforme relato dos alunos, o objetivo é compartilhar
os resultados das leituras realizadas pelos alunos dos capitulos do livro e contribuir na escrita
e interpretacdo propostas pela disciplina de Histéria. Os alunos sdo incentivados a publicar
além do texto, imagens e videos que explicam o conteudo de forma dindmica.

Outro questionamento importante realizado com alunos foi com o intuito de identificar
se eles acreditam que as TDIC podem contribuir para melhorar o ensino-aprendizagem.

\ejamos 0s excertos

Sim. Pode sim porque tem a questdo do tempo, a aula fica mais produtiva com isso,
talvez tem, alguma matéria que precisa de algum desenho grafico, o tempo que o
professor leva para fazer um grafico, se ja tiver 14 o gréfico pronto, ent&o fica mais
facil para ele explicar, a aula fica mais produtiva. Entdo é mais fécil para ele
explicar, tem imagens, videos, tudo para ele usar como exemplo e a aula também
fica mais interativa (Miguel, 14 anos).

Eu acho que sim. Todo aluno gosta de sair, de quebrar aquela rotina de professor,
giz, quadro e todo aluno gosta disso e quando o professor faz alguma coisa
diferente, chama a atencéo do aluno, ainda mais os alunos desinteressados, que néo
querem muito, o professor tenta de todas as formas chamar a atencédo desses alunos
para eles prestarem atencdo e tentarem né, e eu acho que com a inclusdo da
tecnologia no aprendizado fica bem mais facil, chama a atencéo do aluno, o aluno
fica mais disposto a prestar atencéo, a se envolver com a matéria (Maria, 15 anos).

Sim. Eu acho que sim porgue os alunos de hoje em dia estdo muito ligados na
tecnologia e fazer uma coisa que interessa o aluno ele vai querer prestar mais
atencéo (Rafael, 16 anos).

Com certeza. Primeiro porque eu acho que, vamos supor que se tiver uma aula que
possa ser virtual e a0 mesmo tempo presencial, assim usando a internet, quando
vocé chegar em casa vocé vai ter aquelas mesmas fontes que usou em sala de aula,
vocé vai poder consulta-las de novo em casa e também porque eu acho que prende
mais atencdo com certeza. E uma coisa que todo mundo gosta de usar a internet, e
seria um modo positivo de estar usando estas tecnologias. Entendeu, eu acho que
prende a atencdo, é mais gostoso aprender, fica mais interessante sem divida assim
(Ana, 18 anos).

Ah, eu acho que sim, porque eu acho que facilita, igual eu ja tinha falado antes,
acho que facilita bastante assim, e agora todo mundo tem acesso, igual existe a
universidade a distancia, o pessoal estuda no computador, eles aprendem porque
que ndo daria certo com a gente? E agora a gente tem wifi (Rute,18 anos).
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Sim, porque vocé nao conhece um aluno que ndo tenha acesso a tecnologia, por
mais dificuldades que cada aluno tenha, sempre busca alguma forma de ter acesso a
essa tecnologia, e isso ajuda. Com os professores, vamos supor, fazendo,
procurando coisas novas da tecnologia, ajuda o aluno aprender mais, porque o
aluno ele ja tem uma necessidade de tecnologia, se vocé conseguir colocar a
tecnologia junto com o ensino acho que vai ser muito mais proveitoso do que do
jeito que esta. Acho que vai ter mais aprendizado (Ezequiel, 20 anos).

Assim, identificamos que os alunos acreditam na contribuicdo das TDIC para o

ensino-aprendizagem e conciliam o computador com a internet em sala de aula. Por outro

lado, a aluna Judite acredita que para utilizar as TDIC em sala de aula tem que ter uma

metodologia muito bem pensada, pois ela considera que existem falhas quanto a liberdade da

rede wifi disponibilizada pela institui¢éo.

Eu acho que do jeito que a gente tem a tecnologia hoje em dia muito facil, muito
acessivel para todo mundo, eu acho que utilizar a tecnologia, eu acho que é meio
falho. Igual, tem wifi aqui na escola agora, eu acho que é falho. Nao funciona
100%, eu acho na verdade que ndo funciona nem 1%, porque vocé ndo vé uma
pessoa utilizando, vamos dizer, para o aprendizado dentro da sala de aula. A
maioria das pessoas ficam no WhatsApp, Instagram, Facebook, cola para prova,
entéo acho assim, que é falho o wifi na escola. Otimo é uma conquista do grémio, é
uma conquista para os alunos, internet para todos, 6timo, mas eu acho que deveria
ter algum jeito de controlar isso, ent&o, eu acho que é falho. E aquele negdcio né, é
bom, mas é ruim. Porque, por mais que tentem colocar um limite, por exemplo,
alguns aplicativos sdo bloqueados, 6timo, mas mesmo assim continua sendo falho
porque é s6 por um tempo, eles blogueiam e ai depois de um tempo, desbloqueiam,
entendeu? Entdo ndo tem jeito de controlar, entdo, as pessoas hoje em dia ndo
sabem, a mae j& dizia, ndo tem desconfidmetro, ndo sabem a hora de mexer, ndo
sabem a hora de parar de mexer, igual, tem aqui na sala assim, e acredito que em
todas as salas e escolas, o professor fica “guarda o celular”, “guarda o celular”,
“guarda o celular” e com a mesma pessoa entendeu? Entdo essas coisas de
tecnologia, como nds somos ainda muito, vamos dizer assim, inocentes para utilizar
essa tecnologia, acho que a gente ndo sabe lidar com essa tecnologia que estdo
dando para a gente. A gente utiliza mais para as coisas banais do que para coisas
essenciais que a gente precisa, dentro da escola. Até porque o celular é proibido
dentro da sala de aula [...] entdo, eu acho que para utilizar a tecnologia dentro da
escola, tem que ter uma metodologia bem pensada, eu acho muito falho essa
liberdade que déo para a gente, porque o aluno acaba se perdendo e indo para
outros caminhos (Judite, 18 anos).

Ao refletir sobre o excerto da aluna Judite, compreendemos a responsabilidade da

instituicdo escolar ao disponibilizar o acesso a rede wifi aos alunos, considerando a ampla

mobilidade dos aparelhos celulares, smartphones, tablets, principalmente em sala de aula.

Para tanto, o IFMG Campus Ouro Preto dispGe da Resolugdo n° 004.2014 onde consta o

cddigo de conduta e disciplina do corpo discente

CAPITULO | DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
Art. 1° O IFMG Campus Ouro Preto € uma instituicdo publica que tem a missdo de
ofertar educacdo superior, bésica e profissional, nos termos da Lei 11.892 de 28 de
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dezembro de 2008. Como um centro de aprendizagem, o IFMG tem a obrigacdo de
manter condicdes favoraveis a liberdade de investigagdo e de expressdo no grau
maximo compativel com a realizagdo ordeira das suas funcdes. Para estes fins, o
Instituto € regido por regras, regulamentos, procedimentos, politicas e normas de
conduta que permitam a realizacdo de suas finalidades legais. [...]

CAPITULO Il DOS DEVERES E CONDUTA DO CORPO DISCENTE

[...] Art. 6° O ingresso no IFMG - Ouro Preto carrega consigo a presuncédo de que 0s
discentes irdo comportar-se como membros responsaveis da comunidade académica.
Como consequéncia da matricula, todos os discentes assumem a responsabilidade de
observar normas de conduta e deveres que irdo contribuir para o alcance dos
objetivos académicos e para 0 bem-estar da comunidade académica.[...]

CAPITULO 11l DOS DIREITOS DO DISCENTE [...]

CAPITULO IV DO ATO DE INDISCIPLINA E DO ATO INFRACIONAL

[...] Paragrafo-Unico. O Conselho Académico do Campus definira normas internas
para o uso de telefone celular, equipamentos eletrdnicos como tablets, jogos
portateis, tocadores de musica ou outros dispositivos ou instrumentos de
comunicagdo ou entretenimento em sala de aula, laboratorios, biblioteca e
corredores, considerando suas particularidades (IFMG Campus Ouro Preto
RESOLUCAOQ 004.2014)

Podemos observar no Cédigo de Conduta e Disciplina do corpo discente que os alunos
possuem direitos e deveres e que no caso especificamente dos recursos tecnoldgicos para uso
em sala de aula existem normas internas para a utilizacdo, e que cabera ao professor levar ao
conselho académico a necessidade de desenvolver algum trabalho em sala de aula, usando
estes recursos, 0 que a nosso ver se estiver bem planejado e com objetivos estabelecidos pelo
professor é aprovado sem maiores problemas. Outro ponto importante foi levantado pelo
aluno Miguel ao dizer que a instituicdo esta fazendo a parte dela em bloquear determinados
conteddos aos alunos na rede wifi que permite o codigo de matricula do aluno como login.

Miguel assim se expressou

Eu acho que a escola ja barra muitos sites, ndo que sejam impradprios, tem sites de
jogos, se vocé tentar acessar um site de jogo [...] vocé ndo consegue, a escola
barra. Entdo eu acho que a escola da wifi gratis para vocé usar com coisa boa,
entdo, a escola esta fazendo a parte dela em barrar as coisas que ndo séo boas, ela
barra sites impréprios, eu acho que deve e site de jogo, vocé ndo vai a escola para
jogar, entdo ainda mais no computador assim, site de jogo ndo funciona aqui na
escola, ela faz o barramento, barramento ndo, barramento é outra coisa, ela faz o
blogueio dos sites (Miguel, 14 anos).

Percebemos uma maturidade do aluno Miguel em relacdo a consciéncia do uso da rede
wifi da instituicdo. Este ponto é relevante, embora ndo possamos generalizar para todos 0s
alunos. Faz-se necessaria uma postura rigorosa da instituicdo e dos professores para promover
a consciéncia nos alunos, ndo basta bloquear, tem que educar para 0 uso €tico, seguro e

consciente. Pesquisando no site do IFMG identificamos a implantacdo da rede wifi no

Campus Ouro Preto (conforme Figura 15).
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Figura 15 - Noticia sobre wifi IFMG Campus Ouro Preto

Wi-Fi

| ditima modificag&o 02/07/2014 08:08

Campus disponibiliza rede sem fio gratuita para alunos, servidores e visitantes

BB

identificagdo, por meio do qual alunos e servidores podem se autenticar. Isso & feito por meio de uma pagina que € visualizada
em seus navegadores no momento em que acessam a rede.

Apesar de o acesso ser liberado para redes sociais, ha restricbes para paginas de jogos ou sites com contetdo restrito. No
entanto, essa restrigdo pode ser revista mediante solicitac&o justificada.

Com o intuito de oferecer alternativas em tecnologia educacional e, a0 mesmo tempo,
acompanhar os avangos impostos pela era digital, o Campus Ouro Preto disponibiliza, desde
o més de maio, acesso Wi-Fi gratuito para alunos, servidores e visitantes.

De acordo com o gerente de Informagdo e Comunicacdo da Insiituigéo,:
implantagdo da rede sem fio ja vinha sendo planejada ha algum tempo, porém a novidade soé
se fornou possivel gracas ao aumento da velocidade da banda do Campus de 4Mb para 1Gb,
ha cerca de um ano, viabilizado pelo projeto RedeComep — uma iniciativa do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, que tem como objetivo implementar redes de alta velocidade nas
regides metropolitanas do pais.

Mais de R$250.000,00 foram investidos pelo Campus para a aquisicdo dos equipamentos
necessarios para a instalagdo da rede Wi-Fi. Na sequéncia, foi criado um sistema de

Fonte: Informacoes disponiveis em www.ifmg.edu.br. Acesso em 02 jul. 2014.

Diante de tantas reflex6es importantes, questionamos aos alunos o que eles sugeririam

aos professores e a instituicdo para promover os usos das TDIC em sala de aula. Obtivemos

COMO respostas

Eu acho que da parte dos professores, essa questédo de conciliar mesmo a tecnologia
com a sala de aula, porque a maioria dos professores que a gente tem eles ja tem
um trabalho longo, entdo eles tem aquele método mais antigo de ensinar, eles ndo
se adaptam as novas coisas, entdo eu acho que essa conciliacdo da tecnologia em
sala de aula, ela tende a vir para o bem ndo para o mal. Entdo eu acho que os
professores poderiam usar mais, ndo usar excessivamente, usar o tempo todo, mas
pelo menos conciliar algumas coisas, buscar novos jeitos, porque nem mesmo usar
a tecnologia dentro da sala de aula, mas levar os alunos a pesquisarem fora da sala
de aula, buscarem coisas também na tecnologia para levarem em sala de aula
(Ester, 15 anos).

Acho que seria interessante os professores realizarem projeto, porque a gente
poderia participar também e a gente prestaria mais atencédo na aula e até usar a
criatividade em casa e apresentar (Rafael, 15 anos).

Olha uma coisa que eu achei muito legal que era da minha antiga escola, é
realmente esta tela interativa, que eles chamavam. Era uma coisa muito legal, que
incentiva, que faz vocé prestar mais atencdo, todo mundo quando falava, ah, hoje eu
vou usar (o professor falava), eu vou usar a tela interativa, todo mundo ficava mais
animado (Maria, 15 anos).

Eu acho que equipar principalmente. Agora que ja tem internet, antes tinham
tirado, veja 14, 6, tirou o projetor da sala. Mas antes todas as salas tinham. Dai o
professor tem que chegar, tem que montar, demora, de vez em quando da errado, e
tem que montar de novo, ai com isto j& foram 15 minutos da aula, ai os alunos ja
sao dispersos, né [...] ai demora para chamar todo mundo para aula. Primeiro tem
que equipar, tem que chegar e fazer assim, 0, igual aqui, vocé aperta o negocinho,
desce e liga o projetor, ligou o cabo, ligou o computador e pronto, acabou. Em
cinco minutos esta pronto, ai ndo deu nem tempo de dispersar. Agora ja tem internet
disponivel também, ai fica mais facil e instruir também, né, porque as vezes tem
professor assim que ndo sabe usar direito, tem que dar um curso também de
formacéo (Isabel, 19 anos).
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Percebemos através dos excertos dos alunos que eles consideram que os professores
poderiam conciliar as TDIC em sala de aula tanto através de projetos e pesquisas, buscando e
aprendendo novas possibilidades. Outra sugestdo de Maria seria 0 uso da lousa digital, que
segundo ela foi uma experiéncia positiva em sua Ultima escola. Ja Isabel considera importante
deixar os equipamentos disponiveis em sala de aula como projetor datashow e ter uma
instrucdo para auxiliar os professores quanto a utilizacdo dos equipamentos. Pesquisando no
site do IFMG Campus Ouro Preto localizamos uma reportagem constando o recebimento de

25 lousas digitais interativas (conforme Figura 16).

Figura 16 - Noticia sobre Projetor Prolnfo IFMG Campus Ouro Preto

Professores recebem treinamento para uso de lousas digitais

Segunda, 28 Janeiro 2015 11:35 v—_'lz'

A Geréncia de Informagdo @ Comunicagio do Campus Ouro Preto
reuniu, na (ltima semana, professores da Instituigio em um
freinamento  introdutdric para ufilizago de computadores
interativos enviados pelo MEC, as chamadas Lousas Digitais
Interativas. Além de realizar a entrega dos equipamentos para
‘Que se inicie o uso nas salas de aula, o enconfro feve o intuito de
orientar os docentes quanio & correta ufilizagio do dispositivo,
bem como apresentar suas funcionalidades.

Por meio da lousa, que & um projetor multimidia com computador,
o professor fem a possibilidade de transformar a superficie de
proje¢éo em um quadro interativo, como se fosse uma grande tela
de computador. Assim ele pode, por exemplo, ufilizar aplicativos
previamente instalados e complementar as aulas acessando links
ou exibindo videos conectando-se & intemet. E possivel, inclusive,
‘que professores e alunos escrevam na lousa por meio de mouse
& teclado acoplados & também com um pincel proprio, com o qual
& possivel desenhar, mudar a cor da caneta, amastar objetos e
selecionar aplicativos por meioc de um toque na tela. O
equipamento permite, ainda, que tudo que for feito na tela seja
salvo, pedendo ser enviado por e-mail postericrmente.

De acorde com o Gerente de Informagéo e Comunicagéo, I; Coordenagio de Tecnologia da Informagdo
proporcionou ainda mais dinamismo & Lousa Digital Interativa instalando nela um software que permite que o professor a

utilize em conjunto com um computador pessoal. “Além disso, como os equipamentos tinham um Linux instalado, temiamos
que 0 uso pudesse ser abaixo do potencial, pois ha professores que néo frabalham com esse sistema operacional. Entdo
pesquisamos formas possiveis de integrar com o Windows e conseguimos®, explica. A Coordenago do setor de Tl criou um
gite (lousa.ouroprefo.ifmg.edu.br) em que os professores interessados podem encontrar informagdes sobre a ufilizagdo da
lousa.

O Cémpus Ouro Preto recebeu 25 lousas digitais, que foram entregues a fodos os coordenadores de 4reas & cursos € ja
estio sendo utilizadas.

Fonte: Adaptado pela pesquisadora com base nas informagdes disponiveis em www.ifmg.edu.br.
Acesso em 26 jan. 2015.

Consideramos uma boa iniciativa, porém o ideal seria que cada sala de aula tivesse um
projetor digital, e neste caso se os professores tiverem que realizar agendamento com
antecedéncia, buscar e carregar, a utilizacdo se tornara parecida com o projetor datashow, o
que podera acarretar muitas vezes um distanciamento.

Outro ponto importante que foi levantado pelos alunos foi a falta de integragéo das

disciplinas das areas basicas (licenciaturas) com as disciplinas das 4areas técnicas,
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especificidade dos Cursos Técnicos Integrados ao Médio. No excerto a seguir, a aluna Ana,

em uma construcao rica e preciosa, traz sua opinido em relagéo a integragao:

[...] eu acho que tem uns professores da area técnica que se acham um pouco
superior aos professores da area basica, e eu acho que ndo € isso, porque sem a
area basica como que vocé aprende a técnica? Acho que deveria mesmo acontecer
uma integragdo [...] Ah, igual tem gente que fica assim, “nossa, mas vocé vai fazer
letras?”, para quem vai fazer letras ou “vocé vai estudar matemdatica?” Eu acho
gue ja tem um preconceito as vezes por ser por fora de outras escolas, por exemplo
escolas estaduais, municipais, vocé vai ganhar menos, vocé vai trabalhar mais, mas
aqui é outra coisa, 0 nivel para mim é o mesmo, quem faz engenharia de minas ou
quem faz letras, ou quem faz matematica. Para mim é o mesmo nivel e sem a
matematica, sem a letras, eles ndo conseguiriam fazer o curso deles, entendeu? [...]
E até assim, na sala mesmo vocé percebe, por exemplo, deixa eu dar um exemplo do
professor Saloméo que vocé conhece, 0 modo dele dar aula, parece que ele tem
mais prazer de dar aula, entendeu, e ja as vezes o professor de area técnica, muitas
vezes parece que ndo foi feito para dar aula, precisaria de um plano, porque o
professor destas areas basicas parece que ele ja, ndo sei como que é a faculdade,
mas parece que ele ja tem um plano para dar aula, porque ndo tem muito que
explorar da area deles, parece que quem faz ja vai com o pensamento de dar aula,
apesar de que com certeza tem outras areas para eles entrarem, mas é muito mais
dar aula, entendeu? E da area técnica ja é totalmente diferente, dar aula parece que
é a Ultima opgdo, as vezes por gostar mesmo eles vém, muito mais entrar numa
empresa, abrir, mexer, entendeu é totalmente diferente. Entdo eu acho que se eles
qguerem dar aula, deveria ter alguma coisa para eles passarem antes de vir para
dar. [...] Nao generalizando, mas os professores da area béasica sdo muito mais
professores do que os da area técnica (Ana, 18 anos).

Este excerto da aluna Ana nos fez refletir sobre a importancia da integracao entre as
areas basicas com as areas tecnicas. Um estudo interessante que aprofunda sobre esta questao
é a dissertacdo de Mestrado de Valter Luiz de Almeida Vitor, do Programa de Mestrado em
Educagdo da UFOP, intitulada “Identidade docente e Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio: um estudo sobre os professores que atuam no CEFET-MG. Neste trabalho Vitor
(2014) destaca como principais revelacdes que a identidade docente se forja a partir da
atuacdo do sujeito na docéncia, a medida que ele incorpora e integra o cotidiano de trabalho e
que esta atuacdo se faz primordialmente a partir da experiéncia, em detrimento da formacéo
para a docéncia na EPTNM, visto que sdo as experiéncias que permitem que cada docente

construa o seu estilo e sua forma de ser professor.

Essa pesquisa demonstrou que a transicéo de profissional-professor da EPTNM para
docente acontece em processos complexos e conflituosos com mecanismos
dindmicos e carrega consigo implicacdes relevantes que, em parte, foram
desconsideradas pelos entrevistados. Eles mostraram, implicita ou explicitamente,
nos seus discursos que para ser docente basta ter experiéncia, qualificacdo e
competéncia técnica na area de formacéo de origem que determina o campo de saber
em que vdo atuar. Esse discurso, muito mais préximo da ideia de docéncia como
vocacdo do que como profissdo, escamoteia as dificuldades e os problemas
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especificos da docéncia na EPTNM e que atingem o sujeito e a instituicdo (VITOR,
2014, p. 146).

Neste contexto, consideramos importante que a instituicdo promova encontros com a
finalidade de integracdo entre as areas e cursos de formacdo continuada para os professores
das areas técnicas, incentivando e possibilitando construcdes e aprendizagens coletivas. Pena
(2014) ressalta a necessidade do profundo conhecimento do conteddo para ensinar as
disciplinas técnicas e reforca a importancia da formacdo pedagdgica para esses docentes,
contribuindo assim para que os desafios da préatica sejam minimizados.

A aluna Judite assim se expressou:

Entdo, nds temos professores muito antigos aqui na escola, entdo nem passa pela
cabeca deles utilizar a tecnologia, porque eles ndo aprenderam a utilizar as
tecnologias, entdo, para eles a tecnologia é uma coisa assim, que ndo serve para
nada, eles ndo sabem utilizar a tecnologia, entdo seria muito satisfatorio, eu acho
pelo menos que seria muito legal se a gente pelo menos pegasse esses professores,
por exemplo, os mais antigos, que sdo 0s mais rigidos, que sdo 0s mais Sérios e a
gente ensinasse para eles uma tecnologia, eu acho que seria sensacional, eles
aprenderem com a gente, porque eles acham, infelizmente, eles acham que so eles
ensinam para a gente. Eles ndo acham que a gente tem algo a oferecer para eles,
eles acham que a gente esta ali para aprender, que a gente tem que sentar a bunda
na cadeira, ouvir e seguir o que eles estao falando, fixar, fazer a prova, passar de
ano e ¢ isso. Mas, ndo é isso. A gente que se duvidar hoje em dia sabe muito mais
coisas que eles, com as informacdes que a gente tem, com as fontes que a gente tem,
com o tempo que a gente tem, alids, que a gente fica nesta tecnologia, a gente pode
sim saber muito mais coisas que eles e eles deveriam abrir novos horizontes como a
gente para aprender com tantos professores que a gente tem, que a gente aprende
cada dia uma coisinha com um, eles deveriam aprender, abrir a cabeca e tentar
entender que eles também podem aprender com o aluno. E estes principalmente que
sdo os mais velhos na casa, que tem mais experiéncia, eles acham que assim, que
eles sdo os reis e nds somos os suditos deles (Judite, 18 anos).

Para a aluna Judite, os professores das areas técnicas, 0s mais experientes e com mais
tempo de trabalho no IFMG, ndo aprenderam a utilizar as TDIC na formacdo inicial, e
deveriam aceitar que os alunos podem ensina-los nessa tarefa. Segundo Moran, muitos
professores tém medo de revelar sua dificuldade diante do aluno e mantém uma estrutura
repressiva e controladora. Muitas instituicGes também exigem mudancas dos professores sem
dar-lhes condicdes para que eles as efetuem. Frequentemente algumas instituices introduzem
computadores, conectam as escolas com a internet e esperam que sé isso melhore o0s
problemas do ensino, no entanto, os administradores se frustram ao ver que tanto esforgo e
dinheiro empatados ndo se traduzem em mudancas significativas nas aulas e nas atitudes do
corpo docente (MORAN, 2013, p. 89).
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Concordamos com Moran (2013) que muitas escolas exigem mudangas na postura do
professor, porém na maioria das vezes ndo lhes fornecem as condi¢cBes necessarias.
Enfatizamos que em meio a tantas tecnologias e conhecimentos, o professor ndo pode se
esquecer da especificidade humana presente no ato de educar. “Acho que ninguém sabe tanto
que ndo possa aprender mais um pouquinho. Entdo acho que é um aprendizado mdtuo,
professores ensinam os alunos, os alunos ensinam os professores, € isso” (Ester, 15 anos).

Retomamos aqui a epigrafe que fundamenta o nosso trabalho:

Ensinar inexiste sem aprender e vice-versa, e foi aprendendo socialmente que,
historicamente homens e mulheres descobriram que era possivel ensinar. Foi assim,
socialmente aprendendo, que ao longo dos tempos mulheres e homens perceberam
que era possivel - depois, preciso - trabalhar maneiras, caminhos, métodos de
ensinar. Aprender precedeu ensinar ou, em outras palavras, ensinar se diluia na
experiéncia realmente fundante de aprender (FREIRE, 1996, p. 25).

A docéncia se fundamenta na discéncia, pois, antes de ensinar é preciso aprender. Dai
pode-se concluir que todo bom professor se caracteriza por ser bom aluno de seus proprios
ideais. De acordo com Paulo Freire (1996), o aprender-a-aprender e o aprender-a-ensinar séo
duas faces da mesma moeda cujo valor se encontra no sentido de que o ensinar exige
multiplas funcbes tais como: pesquisa, rigorosidade metddica, respeito aos saberes dos
educandos, criticidade, estética, ética, corporeificacdo das palavras pelo exemplo, risco,
aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer forma de discriminacdo, reflexdo critica sobre a

pratica , conhecimento e a assuncdo da identidade cultural.

3.2 Utilizacéo das TDIC pelos alunos no cotidiano

Nesta segunda categoria, procuramos identificar como os alunos aprenderam a utilizar
as TDIC, quais sdo os usos mais frequentes no cotidiano, se eles utilizam redes sociais na
escola e fora da escola e se eles utilizavam as TDIC de forma ética, segura e consciente. Para
tanto, recorremos as entrevistas semiestruturadas aplicadas aos onze alunos e ao questionario
que foi aplicado aos 57 alunos.

Ao nos dirigirmos para o IFMG Campus Ouro Preto, logo pela manhd, observamos
que a maioria dos alunos ja estavam com o0s seus celulares e smartphones conectados,
pesquisando, lendo jornais e noticias, utilizando redes sociais como Facebook e ouvindo
musicas de suas preferéncias. Percebemos a onipresenca das TDIC, especialmente o celular,

na vida dos alunos e em todos os espacos, tanto dentro como fora da escola. Questionamos
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aos alunos como eles aprenderam a usar as TDIC (softwares do computador e a internet) e se

j& participaram de algum curso e obtivemos as seguintes respostas:

NZo. Nunca fiz curso, mas a gente aprende ¢ mexendo. As vezes, a gente tem a
duvida, a gente vé video, tutorial na internet, mas la em casa tem computador desde
quando eu era pequeno e a gente mexe para jogar, instala as coisas, as vezes faz
alguma coisa que ndo deve, desinstalar um programa que as vezes vocé vai
precisar, instalar um que ndo vai rodar direito, ai fica travando, mas isto ¢ uma
coisa que com o tempo a gente vai aprendendo, coisa que ndo da certo. Procuro
pesquisar coisas que eu ndo sei no Google, até matéria de escola mesmo que as
vezes eu ndo entendo, pesquiso bastante no youtube que tem video-aula assim
explicando, ndo s6 de matéria de escola, como fazer outras coisas também (Miguel,
14 anos).

Nunca participei de nenhum curso, eu aprendi sozinha, a famosa curiosidade I3,
entrei, vi como é que ¢, fui fazendo, tipo fui ‘‘futicando”, o famoso “futicar” ali, faz
aquilo e ai eu fui aprendendo aos poucos, mas eu ndo fiz nenhum curso nédo (Ester,
15 anos).

Aprendi sozinha, risos... Aprendi sozinha, eu nunca fiz curso de computacéo,
sempre tive computador desde pequena, e eu sempre fui mexendo, fucando
[...JAprendi sozinha tudo o que sei no computador, ndo sei muita coisa ndo, mas
sobrevivo com o que eu sei. E se eu tenho dividas, pesquiso na internet, pesquiso
mesmo, no youtube primeiro, para eu ver é que faz para baixar videos dos outros
sites, sei 14, estou com alguma coisa no meu computador que eu nao sei como é que
eu faco para melhorar, ai vou 14 e vejo um video para melhorar, faco isso mesmo
(Rute, 18 anos).

Eu na verdade eu comecei a fazer um curso basico de informatica mesmo, mas eu
nem continuei porque eu era nova também. Ah, aprendi mesmo mexendo, igual, por
exemplo, 0 movie maker a gente quis fazer um video para uma amiga de 15 anos, eu
acho que foi a primeira vez que eu coloquei a minha amiga mais velha, eu tinha uns
12 anos ndo sei, ai que eu fui fucando, aprendi mesmo mexendo (Ana, 18 anos).

Através dos excertos anteriores, identificamos que os alunos iniciaram no mundo
tecnoldgico sozinhos, que nunca participaram de nenhum curso e que vao aprendendo por
conta propria, pesquisando as dividas na internet, seja no Google (tutoriais) ou assistindo
videos no Youtube. Destarte, outros alunos que ja realizaram algum curso de informatica,
disseram que o curso ndo contribuiu muito para o aprendizado, visto que era tudo muito
béasico, e que desta forma também aprendem sozinhos e procuram pesquisar na internet o que

nao sabem.

Eu mesma ja fiz um cursinho, mas ndo aprendi nada no cursinho, aprendi sozinha
mesmo, precisando fazer trabalho, montar planilha, colocar gréafico. Entdo a gente
acaba que corre atras né, a gente procura na internet como que funciona, I&; eu que
gosto de ler no computador, vou lendo. Tem dias que eu tiro para assim, por
exemplo, no Excel que eu ndo sou muito boa, ai eu vou mexendo nas planilhas, ai
vai aprendendo desse jeito, cada um assim. Hoje em dia vocé aprende muita coisa
sozinho. Igual uma crianca aprende a jogar video-game sozinha, ninguém ensina a
mexer no computador, ninguém ensina. Entdo conforme a sua necessidade vocé vai
aprendendo e aprendemos sozinho mesmo. Ninguém esta interessado em aprender
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assim, ah, se um dia eu for usar, ninguém esta interessado nisso, entdo é na hora,
estou precisando disso ai sim vou procurar saber como que funciona. [...] hoje tem
tutorial, video-aula para tudo (Judite, 18 anos).

Olha, eu ja comecei a fazer um curso[...], mas eu fiz, eu acho que, pouquissimo
tempo, porque no inicio o que a gente estava vendo 14 era mais sobre histéria do
computador, e, sabe, coisas assim que a gente ndo tem muito interesse de saber e eu
fiz mais novinha também, entdo ndo tive muito interesse e eu sai. Mas, a maioria do
que eu sei eu aprendi sozinha [...] A navegar na internet, foi sozinha também. Eu
acho que atualmente as criangas, ja nascem sabendo isso (Maria, 15 anos).

Eu j& fiz, onde eu estudava tinha aula de informatica. Era uma escola particular e o
basico vocé sempre acabava aprendendo la, mas tecnologia nova, informagao
mesmo, sabe, vocé pega e vai olhando até aprender. E busco também recursos na
internet né, com certeza. Toda hora, eu nao tenho vergonha nenhuma de perguntar
para o Google. Tudo! tudo! Como faz isto, desde receita de bolo até manual de
aplicativo no celular, tudo! (Isabel, 19 anos).

Ja participei. Eu ja fiz um curso de hardware e internet, aprendi bastante, tenho
minhas experiéncias nisso, que eu ja fiz algumas coisas para parentes meus sobre o
gue eu aprendi, mas eu aprendi sozinho também, que eu mexo demais na internet, ja
estraguei 0 meu computador umas duas vezes de mexer assim, mas muita coisa eu
aprendi sozinho como Word, Excel, aprendi tudo sozinho, isto dai eu fui mexendo
mesmo, as vezes nao utilizava da forma correta né, mas eu acho que consigo
enganar um pouquinho (Ezequiel, 20 anos).

Percebemos pelos relatos dos alunos que os cursos de informética basica pouco
contribuem e que o interesse deles é imediato, visto que tém a internet disponivel. Desta
forma € sd pesquisar e procurar, pois para eles no ciberespaco tem de tudo. Identificamos
também que os alunos do 3° Ano Técnico Integrado de Mineracdo, possuem na grade
curricular uma disciplina intitulada “Introduc¢do a Ciéncia da Computagdo - ICC”, ofertada
justamente no altimo ano escolar e que 100% da turma sdo proficientes, ou seja, nenhum
aluno realiza a disciplina visto que foram aprovados na “prova de proficiéncia” aplicada pela
instituicdo com o objetivo de verificar os conhecimentos dos alunos. Vejamos 0s excertos

referentes a Disciplina ICC

A gente tem uma matéria que chama ICC, que é introducdo a computacdo, essas
coisas assim. Sé que ai tem uma prova de proficiéncia no primeiro dia da aula,
entdo, como a gente ja tem muito contato com a tecnologia, entdo todo mundo é
proficiente nessa matéria, todo mundo tirou. Entdo, ninguém tem aula de ICC. A
gente teria e seria 0 uso do basico Windows, Word, Excel e Power Point, é tipo um
cursinho de informatica. E ai a gente ndo tem esta matéria, a aula é as sete horas
da manha, entdo todo mundo é proficiente na matéria, ai ninguém vem. Essa seria a
Unica matéria que a gente teria relacionado a tecnologia e todo mundo tirou
(Judite, 18 anos).

E porque tem uma prova de proficiéncia, teve uma prova de proficiéncia e a prova
era realmente muito basica, sabe? Questdes assim de Power Point, de Word, assim
ai que realmente era muito basica. Mas ai vocé sabe, ficar um ano fazendo estas
coisas e ai a disciplina era as sete horas da manhd e acabava que ninguém ia vir,
sabe ia todo mundo fazer s6 as provas, e o professor ia ficar ai, entdo dispensa o
professor e dispensa o aluno, né? (Isabel, 19 anos).
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ICC ¢é muito bésico e s6 pela prova da para perceber, a prova foi muito facil, 100%
da turma conseguiu a dispensa. Entdo eu acho que assim, ndo foi adequado sabe, e
por ser terceiro ano também eu achei muito errado porque é uma disciplina de
terceiro ano, vocé tem que aprender muito bem primeiro, a gente tem poucas
matérias no primeiro que ndo sdo dificeis e ICC seria uma matéria muito boa para
gente aprender no primeiro ano e podendo explorar mais mesmo da matéria, a
gente aprende até mesmo para poder usar isso nos outros anos até a gente concluir
aqui, no primeiro ano a gente aprenderia, poderia usar no proprio primeiro ano
gue a gente estaria aprendendo e no segundo e no terceiro a gente explorar cada
vez mais (Ana, 18 anos).

Através dos excertos compreendemos que o0s alunos ndao querem ter aula de
informatica basica ndo somente pelo fato de eles acharem que seja algo realmente basico, mas
também devido a grande carga horéaria de aulas da EPTNM e toda possibilidade de tempo
livre é atrativa. Outro ponto relevante é o fato de a disciplina ser oferecida justamente no
altimo ano escolar, (3° ano), época em que as preocupacdes se voltam para o Exame Nacional
do Ensino Médio - ENEM®. Por isso, consideramos importante a avaliacdo do plano de
ensino desta disciplina, com o intuito de verificar se esta condizente com a realidade dos
alunos, visto que o basico eles aprendem sozinhos e que a agéncia de letramento escola pouco
contribui nesses usos.

Com a pretensdo de verificar se os alunos acreditam que eles sabem tudo relacionado
as TDIC, realizamos o seguinte questionamento: Em sua opinido, o que os alunos ainda nao
sabem e o que pode ser feito para ajuda-los a se desenvolver em termos de TDIC? Obtivemos

as seguintes respostas para esse questionamento

Acho que o principal né? Os alunos ndo sabem é equilibrar, o equilibrio entre a
hora de usar a tecnologia para diversdo e a hora de usar a tecnologia para os
estudos. Acho que todos, sem exce¢do eu acho, tem aquele momento de estar em
sala de aula e dar uma olhadinha no celular, ai vai ver o que recebeu no WhatsApp,
ai isso acaba prejudicando porque como que vocé disponibiliza uma internet para a
sala de aula se vocé sabe que vao ter esses acontecimentos e tal. Entdo eu acho que
o principal nos alunos é que eles ainda tém que aprender a ter esse equilibrio, essa
educacdo tecnoldgica, vamos colocar assim (Ester, 15 anos).

Os alunos néo sabem que tudo tem limite, tipo, que nem eu falei que uso a internet
em sala de aula, entdo, ndo devia, porque tudo tem um limite, tudo tem hora, por
mais que vocé ndo goste da sala de aula, por mais que vocé ache melhor ficar 14
mexendo com o celular ou computador, tudo tem que ter limite, entendeu? Vocé tem

¥ 0 Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM foi criado em 1998 com o objetivo de avaliar o
desempenho do estudante ao fim da educac¢do basica. A partir de 2009 passou a ser utilizado também como
mecanismo de sele¢do para o ingresso no ensino superior. Foram implementadas mudangas no Exame que
contribuem para a democratizagdo das oportunidades de acesso as vagas oferecidas por InstituicGes
Federais de Ensino Superior - IFES, para a mobilidade académica e para induzir a reestruturacdo dos
curriculos do Ensino Médio. Respeitando a autonomia das universidades, a utilizacdo dos resultados do
Enem para acesso ao ensino superior pode ocorrer como fase Unica de selecdo ou combinado com seus
processos seletivos proprios (INEP, 2014).
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que aprender esses limites, porque se vocé ndo aprender hoje, amanhd em uma
entrevista de emprego, o seu celular vai tocar no meio e vocé vai perder o emprego,
entendeu? Entdo, as coisas ndo podem ser assim, vocé tem que aprender que tudo
tem hora, tem hora certa para tudo, por mais que o professor esteja 1a explicando,
falando a matéria e vocé ndo esteja gostando da aula, ele ndo use a tecnologia, por
mais tudo, vocé tem que aprender a respeitar o professor também. E isso entendeu?
Ent&o, o problema do aluno ele tem que ter limite (Marta, 16 anos).

Eu acho que as vezes, eu mesma, assim muitas coisas eu nao sei também, como diz
tem sempre alguma coisa que vocé precisa saber, ninguém sabe demais, e acho que
um projeto também assim seria interessante, separado dos professores com certeza,
mas porque tem muita a gente que ndo sabem mexer, as vezes no movie maker por
exemplo (Ana, 18 anos).

Eu acho que é abrir a cabeca e ndo ficar tdo fechado sabe, porque hoje em dia
ninguém pensa no coletivo, as pessoas pensam s6 no individual, no seu proprio
umbigo e a grande maioria das pessoas sdo individualistas. [..] Falta a
coletividade. Todo mundo sabe para si (Judite, 18 anos).

Para falar a verdade acho que os alunos sabem muito sobre tecnhologia, mas eu ndo
sei se 0s professores conseguiriam ajuda-los. Acho que o que poderia ajudar é igual
eu te falei, colocar uma matéria mais especifica dessa area, e trazer gente com
conhecimento de fora para auxiliar os alunos com questoes éticas. E os professores
poderiam ajudar. Tem muita gente que cai em bobeira, tem muita coisa que € virus
[...]. Acho que ajudaria sim para dar conselhos, para mostrar que nem tudo é
verdade na internet, esse tipo de coisa (Ezequiel, 20 anos).

Percebemos através dos excertos que os alunos consideram que os discentes em geral
ainda ndo sabem equilibrar e ter limite para saber a hora certa de usar as TDIC (mais
especificamente o celular dentro e fora da sala de aula), acenam a necessidade de respeitar 0s
professores e pensar no coletivo, visto que todo mundo sabe para si e que o conhecimento
poderia ser compartilhado. Percebemos no excerto do aluno Ezequiel, a crenca que os alunos
sabem muito sobre TDIC, mas que seria interessante a instituicio e o0s professores
promoverem a consciéncia do uso ético e seguro.

Por outro lado, percebemos que a aluna Maria do 1° Ano Técnico integrado de
Automacdo Industrial acredita que os alunos ja “sabem tudo” sobre internet quando fala: “E
muito dificil saber 0 que a gente ainda ndo sabe sobre a internet, risos... [...] eu acho que a
gente ja sabe de tudo que a gente precisa saber, ou quer saber. E sO pesquisar quando
precisar” (Maria, 15 anos). Diante de tal afirmacdo percebemos que os jovens muitas vezes
ndo assumem o que ndo sabem, pois eles ndo tém dificuldade em pesquisar, buscar na web
quando precisam, eles tém confianca e disponibilidade. Entretanto, os alunos ndo sabem como
pesquisar, onde pesquisar, pois sabemos que na web tem muitas informacdes, tanto de carater
positivo quanto negativo, assim como de credibilidade e de inten¢Ges variadas. Portanto,
podemos e devemos ensinar aos alunos a fazer as pesquisas tendo a preocupacao de “filtrar”

aquilo que interessa e que tenha sentido em funcdo da utilizacdo que pretendemos dar a
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informacdo. Para isso, podemos e devemos ensinar aos alunos algumas competéncias tais
como utilizar ferramentas que facilitem a pesquisa, como os buscadores boleanos. Para evitar
uma avalanche de resultados e facilitar a pesquisa, a maioria dos sistemas de busca oferece o
que muitos pesquisadores chamam de pesquisa avancada, onde é possivel utilizar os
“famosos” operadores booleanos and, or ou not. Acreditamos também que o que serd cobrado
dos jovens na universidade e no mercado de trabalho serd um uso mais avancado do editor de
textos (Word), para formatacdo de trabalhos académicos, elaboracdo de documentos, planilha
eletronica (Excel); para elaboracdo de planilhas e graficos e editor de apresentacdes (Power
Point) poderiam ser explorados pela escola, conciliando com outros recursos da web 2.0,
permitindo a autoria, interacédo e colaboracgéo.

Os nossos dados estdo em conformidade com a pesquisa “Juventude Conectada 2014”
que trata sobre os jovens na era digital, conforme analisado pelo Diretor de Educacdo da
SaferNet Brasil, Rodrigo Nejm.

A gente se engana ao supor que essas geracBes entendem de tecnologia e tém
habilidades técnicas para usa-las. Temos confundido capacidade técnica de uso com
capacidade de critica e curiosidade. Ndo temos apresentado esse potencial, esse
leque mais diversificado de possibilidades que a internet oferece para essa garotada.
Por isso, a escola esta indo a reboque do uso cotidiano e do uso comercial da
internet. Me parece que uma educacdo sobre o engajamento mais cidadao em relacdo
a internet e a propria compreensao de seus potenciais e de sua dindmica nao tem sido
pauta das discussdes em familia, e tampouco na escola. A capacidade técnica que
essas novas geragBes tém ndo é acompanhada por uma reflexdo sobre a prépria
dimensdo da internet. Precisamos ensinar a eles conceitos mais amplos de praca
publica, de ética, de construgdo de tecnologia, do lugar que a tecnologia pode ocupar
no desenvolvimento da propria cidade, por exemplo. Intensificar a importancia da
internet dando poder a todo cidaddo, garantindo que toda pessoa tenha condicéo de
criar os seus préprios contetdos e de fato mudar muita coisa em seu entorno: esse
potencial n&o parece estar sendo t&o explorado (FUNDACAO TELEFONICA, 2014,
p. 116).

Neste sentido, a escola tem um papel importante no letramento critico, em mostrar a
importancia de se estabelecer confianca, de checar fontes, de pesquisar e de vincular
informacBes com as proprias vivéncias do cotidiano. Posteriormente, questionamos os alunos
se eles possuem e utilizam as redes sociais na sala de aula e fora da escola. Praticamente todos
os alunos utilizam Facebook, considerada a rede social digital do momento para os jovens.

Vejamos 0s excertos:

Na sala de aula ndo, na sala de aula o celular fica mais desligado, porque eu nédo
gosto muito de celular, agora fora da sala de aula eu uso bastante, em casa no
caso. Eu uso Facebook, o blogger né que eu tenho, que pode ser considerada uma
rede social, sdo 0 que eu uso freqiiente mesmo. N&o tenho WhatsApp (Miguel, 14
anos).
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Dentro da sala de aula durante as aulas ndo, mas nos intervalos sempre dou uma
olhadinha se tem algum recado e tal, mas dentro da sala de aula ndo. Em casa sim.
Utilizo Facebook, VK, o Instagram, acho que s6. Nao eu ndo tenho WhatsApp, néo
gosto (Ester, 15 anos).

Fora da sala de aula a gente sempre utiliza né? As vezes até mesmo dentro da sala
de aula. Fora da sala de aula, a gente utiliza para encontrar com 0s amigos, para
conversar com as pessoas da nossa, da minha cidade, que estdo longe né? Meus
pais, mesmo, utilizo sempre sim. Dentro da sala de aula ndo muito, porque tem que
prestar atencdo na aula né, e é proibido também, entdo, eu uso mais fora da sala de
aula mesmo. Eu utilizo WhatsApp, utilizo Twitter, o Instagram e o Facebook
também (Maria, 15 anos).

E, risos... De vez em quando uso sim. Todo mundo tem WhatsApp, eu também tenho,
mas WhatsApp ndo € muito minha cara, entdo eu ndo uso muito WhatsApp, eu uso
mais Facebook mesmo. Outras redes sociais sO estdo la, mas o mais que eu uso é
Facebook e Twitter de vez em quando. Fora da escola eu uso bastante, risos...
(Marta, 16 anos).

Ah, as vezes a gente da uma olhada no WhatsApp por causa do grupo que a gente
tem no WhatsApp da turma, as vezes alguém fala alguma coisa, mas assim, & pouco
né, porque ndo tem como ficar usando muito. E fora da sala de aula eu uso sim
Facebook, WhatsApp, essas assim, mais conhecidas mesmo (Ana, 18 anos).

N&o era para utilizar ndo né, mas como tem um wifi aqui na escola agora, a gente
acaba que uma hora ou outra quando a gente acha que a aula esta meio chatinha,
alguma coisa assim, quando a gente esta desinteressado, o problema é que tem
gente que € viciado né? Entdo, acaba que utiliza em qualquer lugar. [...] Como
ferramenta em sala de aula mesmo, ndo utilizamos ndo. Fora da escola sim. Nem
precisa perguntar, risos... o tempo inteiro. A partir do momento que saimos da porta
da escola, ja é rede social, em casa a noite, de madrugada (Judite, 18 anos).

Ah, eu ndo vou mentir né? Eu uso sim, s6 quando a aula estd muito chata, risos... ai
eu uso, mas geralmente eu ndo uso, porque sei |4, eu acho meio chato, assim, um
professor te pega mexendo no telefone, vocé esti de cabeca baixa e acha que o
professor ndo estd vendo vocé, mas ele esta te vendo, entdo é chato. E eu uso
Facebook, porque € a rede social do momento assim. E o Facebook também é 6timo,
porque além de vocé ver noticias, vocé compartilha bastante informacdo, até no
inicio da entrevista eu tinha falado que eu gosto de ler bastante coisa assim de
informagdo. Tem até uma pagina no Facebook que € do jornal de Ouro Preto e eu
estou sempre lendo que eu curto as paginas de informacdes para eu ler e assim eu
acho bem legal e quase néo utilizo e-mail mais por causa do Facebook, porque eu
posso enviar arquivos, essas coisas, Facebook é 6timo. Fora da sala de aula eu uso
s6 o Facebook também assim de rede social assim. E depois 0 WhatsApp, Skype
para falar com as pessoas que ndo tem Facebook. [...] eu vejo muita video-aula no
youtube também, acho muito bacana e aprendo muito (Rute, 18 anos).

Ai, uso gente! Risos... Uso um pouco, porque acaba que assim aquele negécio neé, é
uma aula, ndo tem jeito, vocé tem que estar ligado em tudo ao mesmo tempo, né.
Vocé tem ficar ligado nos seus amigos se estdo falando de alguma coisa na hora
que estd passando, aquele negdcio da ilusdo que vocé acha que vai dar conta de
tudo ao mesmo tempo, né, vocé ndo vai dar conta. Ai, acaba assim que o professor
esté falando assim e vocé da aquela voadinha assim, vocé fala assim, vou dar uma
olhadinha aqui para ver o que esta rolando né, risos... Mas eu sempre faco isto bem
rapidinho. S6 dou uma olhadinha assim, depois eu guardo de novo e quando eu vejo
que eu tenho que prestar atencdo eu desligo a internet e guardo o telefone, pronto ai
acabou a tentacdo, assim @, longe! Fora da escola é a mesma coisa, até que em
casa eu ndo fico ligada muito nisto naol[...] Eu uso mais WhatsApp, Facebook s6
pra olhar portais de noticias, porque ai estd tudo |4 né, as principais noticias
sempre aparecem 14, ai vocé da uma olhadinha assim em algo interessante,
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propaganda, essa coisas legais assim. No WhatsApp o povo ndo cala a boca um
segundo, fala o dia inteiro, risos... (Isabel, 19 anos).

Dentro da sala de aula, eu utilizo o WhatsApp, eu utilizo porque as vezes o
professor ndo quer que fique aquele tititi dentro de sala, ndo quer conversa
paralela, ai eu acabo utilizando para conversar, as vezes nem é da matéria do
professor, as vezes € sd para conversar mesmo, bater um papo. Fora da escola
utilizo Facebook, WhatsApp, Facebook menos, que como tem um tempo ja que estou
namorando e Facebook ndo da muito certo ndo. Evito mexer, ndo gosto de ficar
mexendo por longo periodo para evitar confusao (Ezequiel, 20 anos).

Eu ndo gosto muito assim, ndo uso muito. O Facebook aqui dentro da sala
geralmente o professor ndo deixa né, mas eu uso mais é o Google sd para pesquisar
algumas coisinhas, mas é muito pouco mesmo, porque o professor ndo deixa. Fora
da escola, ai sim, eu uso muito. Uso Facebook, Google Plus e WhatsApp também
(Gabriel, 21 anos).

Percebemos que as redes sociais digitais fazem parte do cotidiano dos alunos, tanto
dentro quanto fora da escola e 0 acesso é realizado prioritariamente pelo celular. Entretanto,
este uso € para o fim da rede social digital, interacdo com amigos, conhecidos, familiares,
entretenimento e busca de noticias e informacgdes sobre o que acontece no mundo. Nenhum
aluno relatou o uso da rede social digital dentro da sala com a finalidade de ensino-
aprendizagem. Outras redes sociais digitais descritas além do Facebook foram o Twitter,
Instagram, Google Plus, Skype, Blogger e o comunicador instantaneo, WhatsApp.
Constatamos também a sinceridade e consciéncia dos alunos em relatar que quando a aula
estd “chata” eles acessam as redes sociais mesmo sendo proibidas em sala de aula.
Percebemos uma relacdo contraditoria dos alunos com as redes sociais digitais, ora as
apontam como elemento de descontracdo e dispersdo, ora sdo vistas como ferramenta de
socializacdo, leituras de noticias e interacao.

Aplicamos um questionario em sala de aula a todos os alunos (30 alunos do 1° Ano
Integrado de Automacdo Industrial e 27 alunos do 3° Ano Integrado de Mineracdo) com faixa
etaria compreendida entre 14 e 21 anos, para identificarmos se eles possuiam computador ou
notebook, celular ou smartphone, e o que eles mais fazem na internet. Questionamos também
quais eram as redes sociais que eles mais utilizavam no cotidiano. Para tanto, tabulamos 0s
dados dos questionarios considerando 0s usos com maior percentual e que sdo relevantes para
nossa pesquisa. Desta forma, obtivemos os seguintes resultados apresentados nos graficos a

sequir:
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Gréfico 1 - Identificagdo e usos frequentes da internet
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Fonte: elaborado pela pesquisadora

Grafico 2 - Utilizagao das redes sociais digitais
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Estes dados revelam que os alunos possuem computador ou notebook, celulares ou
smartphones com conexao a internet e 0s usos sao mais voltados para recepcao de contetdos,
como utilizagdo da internet para estudar, acessar e-mails, ler jornais, ouvir masicas e realizar
compras na web. Existem outras possibilidades de utilizar a web como produgéo de
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contelidos, envio de materiais e compartilhamento de conhecimentos, 0 que muitas vezes 0s
alunos ndo fazem. Ja nas redes sociais digitais existe uma interagdo maior, como no Facebook
para entretenimento e 0 uso do comunicador instantaneo WhatsApp. Outro questionamento
que realizamos foi para identificar se os alunos utilizam as TDIC de forma ética, segura e

consciente e 0 que eles procuram fazer. Vejamos 0s excertos:

Eu acho que eu procuro sim, apesar de que a gente faz, acho que todo mundo, a
gente faz download de filme né, porque hoje em dia ninguém compra filme mais,
vocé faz o download de filme pela internet e isso é considerado pirataria, mas todo
mundo faz. Que nem, até mesmo o ato de escanear a pagina de um livro que néo é
permitido, mas ainda assim, acredito que seja de forma consciente, ndo é nada que
vai ser ruim (Miguel, 14 anos).

Eu tento, 0 maximo que eu posso eu tento. [...] Entdo, eu tento discricdo maxima na
minha rede social, que nem eu falei que eu tenho twitter e geralmente no twitter a
pessoa desabafa demais, demais, entendeu? Isso ai é muito perigoso, entdo eu tento
discricdo ao maximo entendeu? Eu tento ver a internet como uma pessoa que eu
tipo posso falar para ela, mas eu sé o que eu posso entendeu? S6 o que eu quero
que ela saiba. Eu ndo quero que a internet saiba o que eu fiz ontem, fiz hoje, vou
fazer amanha, porque isso é muito perigoso, entdo eu tento no maximo possivel usar
a internet com dignidade, com ética, com tudo, sem ferir, sem magoar ninguém.
Porque a gente fala brincando, fala de cyberbullyng, estes trocos, mas isto € muito
grave mesmo, a pessoa pode sair machucada, por mais que vocé ndo bata, é pior,
muito pior do que vocé bater numa pessoa é vocé praticar o cyberbullyng, vocé ndo
sabe as conseqiiéncias que isto pode ter para sua vida pessoal e para sua vida
profissional, entdo, a gente sempre tem que estar mantendo a ética, na internet
mais, no mundo inteiro entendeu? (Marta, 16 anos).

Acho que sim, ndo utilizo nenhum site que eu ndo conheca, ndo utilizo nenhuma
rede social para difamar alguém ou xingar alguém, ou fazer alguma coisa que va
contra os meus principios que eu aprendi. Acho que consciente também, porque ndo
utilizo nenhum site que va me prejudicar ou va prejudicar outra pessoa. [...] Acho
gue 0 uso ético, seguro e consciente deveria ser desde pequeno. Primeiro sdo 0s
pais, a primeira educacdo é de casa e depois a escola contribui para a educacao.
[...] a escola tem que dar caminhos para vocé ter uma boa educacéo e ndo educar
vocé (Judite, 18 anos).

Uso. Bom senso, ndo é? Risos... Bom senso, igual dar uma zuadinha na galera
assim no grupo, quem ndo faz isto, né? [...] E saber com quem brinca, sabe. E
conhecer o limite da pessoa e se vocé tem ddvida se a pessoa vai gostar ou nao vai,
néo faz. [...] E s6 vocé saber, eu acho que é bom senso mesmo (Isabel, 19 anos).

De forma ética sim, segura eu tenho minhas ddvidas se é segura em alguns sites que
vocé entra, as vezes para fazer alguma compra, alguma coisa assim. Af eu tenho
davida sobre algumas coisas, ai as vezes eu evito alguns sites que eu ndo tenho
muito conhecimento sobre ele, acho que é isso. E de forma ética, eu ndo sou muito
de ficar falando dos outros, de postar alguma coisa que as pessoas possam entender
de outra forma ou causar conflito na rede social. Acho que eu sou bem tranquilo
nessa parte (Ezequiel, 20 anos).

Através dos excertos, percebemos que 0s alunos tém consciéncia e bom senso para
utilizacdo das TDIC, dizendo que procuram ndo prejudicar as outras pessoas e ndo acessar

sites desconhecidos. Neste sentido, refletimos sobre a importancia do uso ético, seguro e
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consciente dentro da escola, pois além da familia, é papel da escola auxiliar esse desafio. Faz-
se necesséria a contribuicdo da agéncia de letramento escola, na promoc¢do da aquisicdo e
desenvolvimento das capacidades éticas e criticas dos alunos, levando-se em consideracdo a
variedade multicultural e multimodal das préticas letradas, tdo importantes na
contemporaneidade, proporcionando transformacgdes nas dimensdes pessoais, profissionais e

cidadés dos jovens.

3.3 Contribuicao para utilizagdo das TDIC

Nesta terceira categoria, apresentamos os resultados da pesquisa-intervencao realizada
na instituicdo pesquisada na qual buscamos contribuir para a utilizagdo das TDIC de forma
integrada ao conteudo curricular. Apresentamos a descricdo do projeto elaborado, o0s
resultados das producdes finais feitas pelos alunos e recorremos as entrevistas realizadas com
0s professores e alunos com o intuito de verificar o retorno deles em relag&o ao projeto.

Para desenvolver uma pratica pedagdgica voltada para a integracdo das tecnologias
digitais na educacdo, uma das possibilidades tem sido o trabalho por projetos. Nesta
perspectiva, 0 aluno aprende realizando o projeto, pesquisando, selecionando, filtrando as
informacGes importantes, e acima de tudo utilizando a criatividade e seus conhecimentos.

Em se tratando da aprendizagem por projeto, Prado (2005) enfatiza a sua importancia
pelo fato de o aluno poder aplicar aquilo que sabe de forma intuitiva, estabelecendo relacdes
entre 0s seus conhecimentos, ressignificando 0s conceitos e as estratégias utilizadas,
ampliando assim o seu escopo de andlise e compreensdo. Entretanto, essa abordagem
pedagdgica requer do professor uma postura diferente daquela habitualmente utilizada no
sistema da escola, ou seja, requer uma postura que concebe a aprendizagem como um
processo que o aluno constrdi como produto da interpretacdo e compreensao da informacéo.

A aprendizagem baseada em projetos considera a autonomia e criatividade dos alunos,
visto que o professor passa a ter amplas funcGes, mediando e interagindo com seus alunos na
busca e na troca de conhecimentos, permitindo a construcdo de valores, atitudes e habilidades
que Ihes permitam desempenhar influéncias construtivas na sociedade, tornando-os cidadaos
éticos e conscientes. Seja qual for o tema e o objetivo do projeto, ele necessariamente sera
analisado e avaliado pelo professor conforme o seu potencial para mobilizar conhecimentos,
experiéncias, capacidades, estratégias, recursos, materiais e tecnologias de uso da lingua

escrita, impressas ou digitais.
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Em conversas informais com os professores, identificamos que os alunos usam
assiduamente as TDIC para pesquisar, estudar e realizar atividades e que normalmente a
utilizacdo do laboratério de informéatica ndo é uma pratica muito usual nas aulas de Lingua
Portuguesa. Importante ressaltar também que quando se fala em tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo, muitos pensam que € obrigatério usar o laboratorio de informatica
e a internet, porém existem inlimeras possibilidades de se trabalhar com as tecnologias,
incentivando os alunos a usarem o planejamento, a criatividade e o trabalho em equipe dentro
e fora da escola.

Desta forma, procuramos articular projetos junto aos professores que envolvessem os
Multiletramentos e usos das TDIC, integrando-os ao contetddo curricular da disciplina de
Lingua Portuguesa e que proporcionasse a efetiva aprendizagem dos alunos. Assim feito,
chegamos a conclusdo de dois projetos com as respectivas visualizacBes e apresentados

posteriormente na integra, conforme descrito no quadro 6.

Quadro 6 - Projetos elaborados com a integracdo das TDIC

1° Ano - Curso Técnico em Automagao

3° Ano - Curso Técnico Mineragao Integrado

Industrial Integrado

Necessidade de se trabalhar com géneros textuais e 0
uso ético, seguro e consciente da internet.

Necessidade de se trabalhar com producéo de textos
Competéncias para Redacdo do ENEM

erojeto Esq

Internet

Figura 17 - Visualizagio Projeto ESC - Etica,
Seguranca e Consciéncia na internet
Fonte: Elaborado pela pesquisadora

p

PROJETO
| LET

Linguagem

Figura 18 - Visualizagdo Projeto LET - Linguagem,
Educacéo e Tecnologia
Fonte: Elaborado pela pesquisadora

Fonte: Elaborado pela pesquisadora
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Ao criarmos as Vvisualizacbes, buscamos apresentar uma representacdo grafica simples
que pudesse transmitir os objetivos dos projetos e que proporcionassem construcdes de
significados. O nome do projeto ESC sdo as iniciais das palavras: Etica, Seguranca e
Consciéncia, sendo o elemento grafico representado por um funil demonstrando a necessidade
de filtrar as informagdes disponiveis na internet. Dentro do filtro consta a palavra ética na cor
azul, (segundo a psicologia das cores no Marketing, a cor azul desperta a sensacdo de
seguranca e confianca), a palavra consciéncia na cor amarela, (desperta sensacéo de acolhida
e estimulo) e a palavra seguranca na cor vermelha (desperta sensacdo de intensidade e
emocdo). J& o nome do projeto LET sdo as iniciais das palavras: Linguagem, Educacgdo e
Tecnologia, sendo o elemento grafico representado pela engrenagem demonstrando a
necessidade de potencializar a integracdo entre Linguagem, Educacdo e Tecnologia. Na
engrenagem amarela consta a palavra linguagem; na engrenagem verde (a cor desperta
possibilidade e equilibrio) consta a palavra educacdo também combinando com o logotipo do
IFMG e na engrenagem vermelha consta a palavra tecnologia.

Neste sentido, esperavamos que os alunos dessem conta de selecionar, filtrar, tratar,
analisar e transformar as informacdes que encontrassem pela frente, pesquisando textos,
imagens, sons, videos em diferentes fontes, selecionando assim o material coletado segundo
critérios definidos no projeto. A seguir descrevemos 0s projetos que foram apresentados aos

alunos em sala de aula e posteriormente apresentamos as producdes finais.

3.3.1 Projeto ESC - Etica, Seguranca e Consciéncia na internet

Inicialmente, para apresentacdo do Projeto ESC - Etica, Seguranca e Consciéncia na
internet, sentimos a necessidade de elaborar uma apresentacdo em Power Point, introduzindo
a importancia da tematica para os alunos e resgatando as aulas da professora com exemplos
sobre os géneros textuais gerando folhetos informativos.

O Projeto ESC teve como objetivos vincular Linguagem, Educacdo e Tecnologia;
articular atividades de pesquisa, selecdo, leitura, compreenséo e capacidade de exposicdo oral;
ler e produzir textos em diferentes linguagens, a partir da linguagem verbal escrita, usando as
TDIC; contribuir para a promocao do uso ético, seguro e consciente da internet e estimular os

alunos a aproveitar todo o potencial da internet, adotando todos 0s cuidados necessarios.
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O tema norteador do Projeto foi a Cartilha Saferdic@s**, desenvolvida a partir de
pesquisas sobre conceitos, termos e novas linguagens usadas na internet e no mundo digital,
cujo objetivo é estimular os brasileiros, principalmente criangas e adolescentes, a aproveitar
todo o potencial da rede, sem esquecer de adotar os cuidados necessarios, seguindo as dicas
de ética, seguranca e cidadania.

Os temas tratados na Cartilha sdo internet, navegadores ou browsers, sites de busca,
lan house ou infocentro, e-mail, chat e salas de bate papo, web cam, sites de redes sociais,
blogs, fotologs e microblogs, redes P2P, jogos on-line, privacidade, uso excessivo, cibercrime
(crime digital), ciberbullyng, sexting, aliciamento sexual infantil on-line, contetdos
improprios, roubo de dados, justiceiros virtuais e dentncias de crimes na internet.

Como metodologia, definimos que os alunos seriam divididos em equipes de 05 ou 06
alunos, e teriam como ponto de partida a Cartilha Saferdic@s. Eles deveriam pesquisar,
estudar, selecionar, elaborar e apresentar a classe um folheto informativo, de modo a construir
um conhecimento sélido sobre a temaética, de forma original e criativa, sendo distribuidos 03
temas para cada equipe. Esclarecemos que cada equipe teria 10 minutos para exposicéo,
seguidos de 5 minutos de debates.

Orientamos no sentido de que todos os alunos deveriam pesquisar e ler a Cartilha
Saferdic@s da Safernet Brasil de 2013 e que cada equipe ficaria com a responsabilidade de
trabalhar com trés temas. As equipes deveriam produzir um folheto informativo com dicas e o
intuito de promover o uso ético, seguro e consciente da internet, visto que todas as equipes
deveriam entregar no dia da apresentacdo uma copia do folheto informativo impresso e o
arquivo digital, explicando os softwares utilizados na elaboracdo do projeto.

Orientamos aos alunos que o trabalho seria avaliado levando-se em conta o
atendimento a proposta do trabalho que levaria em consideracdo as seguintes orientacdes:
organizacdo da equipe e respeito ao tempo estipulado para apresentacdo; clareza, objetividade
e pertinéncia da apresentacdo; organizacdo da apresentacdo (capacidade de sintese,
objetividade, correcdo linguistica); selecdo, tratamento e transformacdo das informacoes;
trabalho em equipe, colaborativo e participativo; criatividade, respeito e cordialidade na
apresentacdo; utilizacdo das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo e a

multiplicidade de recursos (textos e imagens); recursos visuais utilizados de forma a facilitar o

% SAFERNET BRASIL. Cartilha Saferdic@s: Brincar, estudar e... navegar com seguranca na Internet.
Salvador: SaferNet Brasil, 2013. Disponivel em http://www.safernet.org.br. Acesso em 04 jun. 2014. Creative
Commons BY-NC-ND2.5.
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entendimento da explanagdo, tornando a apresentacdo dindmica e interessante e promogdo do
uso ético, seguro e consciente da internet.

Ao final das explicagfes, informamos que todos os alunos deveriam participar do
projeto, tanto na elaboracdo, quanto na apresentacdo em sala de aula, pois tratava-se de um
projeto desenvolvido em equipe, colaborativo, interativo e participativo. Portanto, a
criatividade, respeito, cordialidade, organizacdo e simpatia na apresentacdo seriam essenciais
para a eficiéncia e eficacia do projeto.

A seguir apresentamos todas as producdes finais dos informativos elaborados pelos
alunos e posteriormente apresentamos separadamente resgatando um pouco dos relatos dos
discentes durante a apresentacdo do seminario, pois solicitamos além da explicacdo dos temas,
a descricdo das cores utilizadas, simbolos, escritas, fontes das figuras e softwares utilizados.

Figura 19 - Todas as producdes dos alunos no Projeto ESC

Equipe 1 Equipe 3

= e e — ==

EqUipe 2

[ = [

Browser

Blogs

E

MER Sexting

(TP
FR
> 2 2

L 1

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nas producdes dos discentes
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Figura 20 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 1 - Frente

TUDO O QUE
VOCE PRECISA

SABER SOBRE:

INTERNET
REDES SOCIAIS
CIBERBULLYNG

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 1

Para a elaboracédo desse informativo que tinha como objetivo a conscientizacao sobre a
internet, sites de redes sociais e ciberbullyng, os alunos relataram durante a apresentacdo do
seminario que utilizaram os softwares Paint e Word. As figuras foram capturadas do Google
Imagens e vinculadas aos textos. As cores de preferéncia foram: azul em virtude de vincula-la
com a cor da internet, amarela e branca para a escrita. Os alunos utilizaram a rede social

digital Facebook para as discussdes sobre o projeto.




Figura 21 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 1 - Verso

INTERNET

E uma rede que liga milhdes de

computadores e pessoas pelo

mundo, disponibilizando

conteudos, que ficam

armazendas no espago virtual

ou cyberespago.

BENEFICIOS

« Acesso a troca de materiais,
arquivos, mensagens, etc.

« Facilidade em se comunicar
com as pessoas

CUIDADOS A SEREM TOMADOS

« N&o confiar em pessoas que
vocé nao conhece

« Ficar atento a sites maliciosos

» Usar com moderagdo

um pouco sobre tudo

REDES SOCIAIS

S&o sites que permitem criar uma
pagina pessoal na internet, onde

conhecer outras pessoas entre
outras coisas.

BENEFICIOS
e Facil comunicagdo com pessoal
que qualquer lugar do mundo

« Compartilhamento de ideias e
opinides com todos

CUIDADOS A SEREM TOMADOS

« Tomar cuidado com o que
expdes, pois tudo pode ser
visto por todos

« Guarde bem seus dados, para
néo sofrer phishing

« Tomar cuidado com as contas

Vocé possa criar crupos de amigos,

CIBERBULLYING

S3o repetidas odensas cometidas
através da internet por uma ou mais
pessoas, chantageando, debochando,
ameacando e ridicularizando uma
outra. Geralmente ocorre entre os
Jovens, embora tabém seja praticado
em alguns casos por adultos.

CUIDADOS A SEREM TOMADOS

« O ciberbullyung pode ficar por anos
no anonimato, ja que pela internet
é dificil identificar o agressor

«A prética do ciberbullyng é passivel
de prisdo

«Caso esteja sofrendo com
ciberbullyng, ndo revide, grave as

mensagens e contate um
responsavel ou autoridade da area
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Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 1

No verso do informativo, além de permanecer com as cores azul, amarela e branca e
com as figuras, os alunos criam uma arte visual como se fosse um site de buscas do IFMG,
com a logo do instituto, a caixa de busca com a lupa e os dizeres “um pouco sobre tudo”.

Procuraram destacar no verso os conceitos, beneficios e cuidados a serem tomados.
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Figura 22 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 2 - Frente

| Browser

Ainternet é uma ; |

ferramenta fascinante

com possibilidades

Blogs

infinitas de

entretenimento, mas

\

também esconde 1
‘ | E

|

muitos perigos .

| E Sexting

@
WEE NSTITUTO FEDERAL
| [ T

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 2

Para a elaboracao desse informativo que tinha como objetivo a conscientizacdo sobre
navegadores ou browsers, blogs, fotologs, microblogs e sexting, os alunos relataram durante a
apresentacdo do seminério que utilizaram os softwares Publisher, Word e Paint. As figuras
foram capturadas do Google Imagens e vinculadas aos textos. As cores de preferéncia foram
as cores azul em virtude de vincula-la com a cor da internet e a cor branca em virtude de ser
um assunto sério que é o Sexting, segundo os discentes. Os alunos também utilizaram o

WhastsApp para as discussdes sobre o projeto.



Figura 23 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 2 - Verso

Navegadores ou Browser

S3o0 programas que permitem a
visualizagdo e a interagdo com
péginas da internet. Os mais usados
sdo Internet Explorer, Google
Chrome, Motzilla Firefox, Opera e

Safari.

Atengdo! Para evitar expor seu
putador a invasdo de iros, &

necessario tomar alguns cuidados:

° egad ndo
identificar paginas falsas;

e Sempre mantenha seu
navegador atualizado;

e Néo instale programas a partir
de sites duvidosos;

e Cuidado ao acessar paginas de
Bancos; z

e Evite passar informagdes
pessoais pela internet.

Blogs, Fotologs e Microblogs

Séo sites pessoais criados com a
finalidade de compartilhar ideias,
pensamentos e imagens, além de serem
um espago para discutir opinides sobre
diversos assuntos possibilitando
liberdade de expressdo . Os textos
publicados nos blogs sdo chamados de
posts e sfo atualizados regularmente.

Cuidados que vocé deve ter ao fazer ou
comentar posts em blogs:

e No publique coisas improprias;

o  Nio divulgue sem autorizagio fotos
de pessoas sem autorizagido delas;

e N3o exponha dados pc‘assoals;

e Pense bem antes de publicar algo,
pois depois de publicado nédo tem
como tirar da internet;

e Néo divulg ou il
copiadas de perfis pessoais que
restrinjam o acesso.

Sexting

£ um termo de origem inglesa, é a
unido das palavras sex (sexo) + texting
(envio de mensagens) o qual significa
um ato que envolve troca de imagens,

ou videos
principalmente entre jovens e
g és de qual
de acesso a internet.

meio

Cuidados que vocé de ter para ndo
praticar o sexting :

e Nio ceda a presses para tirar ou
postar fotos eréticas ;

o Nio aceite pedidos de amizades de
desconhecidos;

e  Os pais devem monitorar os
contetidos das mensagens dos
filhos;

e  Os pais devem conversar
abertamente com os filhos sobre
sexualidade e responsabilidade.

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 2

No verso do informativo, além de permanecer com as cores azul e branca, os alunos
inseriram figuras e procuraram destacar os conceitos e cuidados a serem tomados em relagdo

aos temas.
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Figura 24 - Produgdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 3

EQUIPE 3

Sites de busca Redes P2P Aliciamento sexual infantil on-line

ATENCAO

Os avancos tecnoldgicos tém trazido muitos beneficios, mas guando se
trata de internet devemos saber a horade parar ou continuar.

Sites de busca:sio paginas que oferecem o servico de busca de contelddos
disponiveis na internet a partir de palavras-chave.

- Podem apresentar conteudos
indesejados, agressivos,
improprios e ilegais;

- Permitem pesquisas rapidas;

- Na maigria das vezes sdo

gratuitos; .

i . - Os resultados sao exibidos
- Os conteudos sao atualizados baseado na popularidade;
frequentemente.

Redes P2P: [do inglés, peer-to-peer) € uma rede descentralizada de
computadores que podem trocar informagbes entre si.

- Agil na troca de arquivos; - Podem ser recebidos arquivos
- N3o dependem de um improprios e agressivos;
controlador de dados; - Arquivos podem conter nomes falsos

- Permite compartilhar e para disfargar conteudos ilegais;

adquirir dados. - Facilitam a invasio do computador.

Aliciamento Sexual Infantil On-line: Consiste em conversas e atitudes
sexualizadas por parte de um adulto com uma crianga ou adolescente.

- Os aliciadores se passam F "
= q - Nunca fornecer informagoes

r criangas nas redes =L . ) -
P - S \_ 7/ pessoais por meio da internet;
sociais; =
- Nao responder mensagens de

- Pedem informages desconhecidos;

pessoais e fotos;
- Jamais aceitar convites para

encontrar presencialments um
amigo virtual sem autorizagao;

- Mos piores casos ha
ameagas, sequestros e
abusos sexuais.

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 3

Para a elaboracdo desse informativo que tinha como objetivo a conscientizacdo sobre
os sites de busca, redes P2P e aliciamento sexual infantil on-line, os alunos relataram durante
a apresentacdo do seminario que utilizaram os softwares Publisher e Word. As cores de
preferéncia foram as cores amarela e preta procurando vincular com a placa de adverténcia de
transito e as figuras representavam os semaforos com as cores vermelho (pare) e verde (siga

em frente). Os alunos utilizaram o Facebook para as discussdes sobre o projeto.




Figura 25 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 4 - Frente
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Ate onde estainos se

Nao caia na rede

@&m

Iros “al"ﬂ%ﬂle‘l@l
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Saiba mais a seguir!

Jogos Online

] Cuidado

*Jogar em excesso prejudica a sadde e os estudos, podendo até
causar dependéncia;

#Ha criminosos que fingem ser jogadores para prejudicar pessoas e
roubar dados;

sAlguns jogos estimulam a violéncia e podem te influsnciar a tar
gastos;

Mantenha-se seguro

+Verifique a idade minima indicada para cada jogo;

*Ao terminar de jogar, lembre-se de dicar em sairpara evitar que
roubem seus dados;

*Ao receber mensagens agressivas ou conteldos
improprios, comunique a Central de suporte do jogo;

e  Aproveite!

*0s jogos ajudam a desenvolver habilidades de coordenacio
motora, estimulam a criatividade e incentivam a leitura;

*Permitem interagdo com jogadores em diferentes lugares do
mundao;

*Podem ser divertidos e educativos;

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 4

Para a elaboracdo desse informativo que tinha como objetivo a conscientizacdo sobre

lan house ou infocentro, jogos on-line e contetdos improprios, os alunos relataram durante a

apresentacdo do seminario que utilizaram os softwares Word para elaboracdo do design. As

cores de preferéncia foram as cores vermelha (atencdo), verde (siga em frente e com

seguranga) e o lilas para seguir e aproveitar os beneficios. Os discentes utilizaram o e-mail,

Facebook e WhatsApp para as discussdes sobre o projeto.



Figura 26 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 4 - Verso

u
.. --ummfm
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Contetdos Improprios

Lan House e Infocentro

.

*A exposicio a determi [ idos pode facilitar o contato com
pessoas mal intencionadas;

=Programas de bloqueio de contetdos nio s3o 100% eficazes. £
importante orientar criangas e adolescentss a respeito de suas dividas
ede como se prevenir dos riscos;

=Evite abrir arquivos de desconhecidos, s2ja no e
mail, chat, comunicador instantineo ou redes de compartilhamento;

+Confira a idade permitida para cada jogo, site ou rede social ou
gualgquer outro servigo on-line antes de autorizar o uso.

pud Cuidado

*Cuando ndo hd exigéncia de identificacio ou cadastro, pode ser
aproveitada para esconder pessoas mal intencienadas ou que praticam
crimes pela Internet;

=0 acesso sem orientagio adequada pode colocar as criangas e
adolescentes em risco;

*Mem sempre o ambisnts & prépric pra meninos & meninas, conhega oz
responsaveis pelo espago;

*A mielhor estratégia de protecio € = orientagdo de criangas &
adolescentes, crisndo regras de uso em casa, na escola e na LAN
house;

~Orientar criangas e adolescentes a ndo abrir arquives
desconhecidos, seja por e-mail, chat, comunicador instantineo & redes
de compartilhamento, & participar ativamente de todas as atividades
realizadas pelos mesmos;

+Caso visualize algum conteddo que viole os Direitos
Humanos, denuncie em www.denunciar.org. br e para esclarecer
diividas sobre situagbes de risco e perigos, acesse:
www.canaldeajuda.org.br.

el Mantenha-se seguro

=Lembrem-se sempre de clicar em sair antes de fechar as paginas = o5
programas e atengdo para ndo deixar suas senhias gravadas;

=Evite acessar bancos e fazer compras por Lan Houses ou Infocentros &
nao aceite zjuda de estranhos, ¢ sempre o responsavel em
caso de divida;

== somente o tempo necessario para evitar desperdicio de tempo e
dinheirg;

ml  Aproveite!

=Facilitam o acesso a internet para quem nao tem computader ou ndc
dispde de conexdo com a internet;

*Fermitem o acesso 3 internet para quem esta longe de casa;

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 4

No verso do informativo, 0os alunos permaneceram com a padronizagdo do layout e
com as cores vermelha, verde e lilas ¢ com os dizeres “cuidado, mantenha-se seguro e

aproveite”.
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Figura 27 - Producdes dos alunos no Projeto ESC - Equipe 5

E-MAIL

Tome sempre cuidado, apesar
de serutil, & semprenecessaria a
precaugio:

_Sereceber e-mails comlinks
dezconhecidos, ndoakra-o. Se
realmente quiser abmr o link
pesquise no browser.

_Antes de abnr os arquivos
venfique-os com o antivins.
_Nunca abra e-mails bancanos,
osbancosnunca enviam fahras
ou extratos por e-tnail.

_Nio deixe seu e-mail aberto
por muito tempo, quanto mais
tempo online mais facil é sen
computador serhackeado.

ROUBO DE DADOS

Hoje, malintencionados
utilizam de dados pessoais de um
UsUAno sem a autonzagdo, isso
pode ser considerado umernime.
Porisso nunca:

_Deixe seu antivirus
dezatualizado.

_Abra anexos duvidosos sem
verfica-lo com o anfivins.
_Acredite emtudo o queler.
_Instale programas sem se
informar de sua procedénda.

PRIVACIDADE

Ao expor-sena intemet é
preciso ficar atento e se precaver
para marter sua privaddade.
Evite ao maximo:
_Exporinfonmagfes pessoals.
_Adicionar, conversar e
compartilhar informag des com
estranhos.

_Baixar qualquer aplicativo sem
se informarsobre ele.

_Publicar fotos mtimas.
_Compartilhar qualquer
mformagdo que comprometa sua
moral.

e

Mais em:
www.safemet.org.br

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 5

Para a elaboracéo desse informativo que tinha como objetivo a conscientiza¢do sobre

e-mail, privacidade e roubo de dados, os alunos relataram durante a apresentacdo do

seminario que utilizaram o software Word para elaboracdo do design e as figuras foram

capturadas do Google Imagens e vinculadas aos textos. As cores de preferéncia foram as cores

verde, branca para destacar seguranca. Os alunos utilizaram o e-mail e WhatsApp para as

discussbes sobre o projeto.
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Figura 28 - Produc6es dos alunos no Projeto ESC - Equipe 6

INFORMATIVO

PROJETO ESC - I'Etlca, Seguranca e Consciéncia na Internet

Um chat (; de “ch ', ou “sala
Interesses es- de 40", em p: é um local on-
peciais: line destinado a juntar varias pessoas para
Consciéncia no
A rede de oul

uso de Chat e Sa- surgiu em plena Guerra Fria, criada com objeti-
vos militares. Foi somente no ano de 1990 que
al Gou a al a ¢do em
geral, como novo meio de comunicagéo e pes-
quisas. Infelizmente nos dias de hoje a mesma
nao é usada para céo e

¢Oes em todos os aspectos, além de existirem
e hach que fazemouso |

las de Bate Papo.

-u.iour--nm © Tenha atengdo aos te- ieco
nem acesse paginas de mas explorados num aee &
Intemet enviadas por chatroom .
desconhecidos .
® Escolha um nome de
Néo crie senhas com da-
 ® Naio divulgue informagio utilizador  (username) et s
privada a desconhecidos que néo revele informa-
qiiéncias numéricas faceis
nem deixe os seus filhos Géo pessoal e incentive
fazé-lo o seu filho a fazer o mes- ON Rome de Ressoss. Uma
> oy sugestao é criar senhas
g intercalando letras e ni-
e Evite preencher o cam- meros;
po dos dados no perfil . ® Marcar encontros com

“amigos virtuais” é sem-

Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 6

Para a elaboracéo desse informativo que tinha como objetivo a conscientizacdo sobre
chats, uso excessivo e justiceiros virtuais, os alunos relataram durante a apresentacdo do
seminario que utilizaram os softwares Word para elaboragdo do design. As figuras foram
capturadas do Google Imagens e a cor do informativo foi branca. Os alunos utilizaram a web e

0 Facebook para as discussfes sobre o projeto.
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3.3.2 Projeto LET - Linguagem, Educacéo e Tecnologia

O Projeto LET - Linguagem, Educagdo e Tecnologia teve como objetivos vincular
Linguagem, Educacdo e Tecnologia; articular atividades de pesquisa, selegdo, leitura,
compreensdo e capacidade de exposicéo oral e ler e produzir textos em diferentes linguagens,
a partir da linguagem verbal escrita, usando as tecnologias digitais de informacdo e
comunicagéo.

O tema norteador do Projeto LET foi a Matriz de Referéncia para Redacdo® do
ENEM, que apresenta as cinco competéncias a serem avaliadas na redacdo, cujo objetivo é
explicitar os critérios de avaliacdo, de modo a ajudar na preparacdo para 0 Exame. As
competéncias sdo assim definidas: Competéncia 1 - Demonstrar dominio da modalidade
escrita formal da Lingua Portuguesa; Competéncia 2 - Compreender a proposta de redacéao e
aplicar conceitos das varias areas de conhecimento para desenvolver o tema, dentro dos
limites estruturais do texto dissertativo-argumentativo em prosa; Competéncia 3 - Selecionar,
relacionar, organizar e interpretar informacoes, fatos, opinides e argumentos em defesa de um
ponto de vista; Competéncia 4 - Demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos
necessarios para a construcdo da argumentacdo e Competéncia 5 - Elaborar proposta de
intervencao para o problema abordado, respeitando os direitos humanos.

Como metodologia, definimos que os alunos seriam divididos em equipes de 06
pessoas, e tendo como ponto de partida a Matriz de Referéncia para Redacdo do ENEM, eles
deveriam pesquisar, estudar e apresentar a classe a competéncia do ENEM, de modo a
construir um conhecimento solido sobre a tematica, de forma original e criativa. O tempo de
duracdo estabelecido para as equipes foi de 20 minutos para exposi¢do, seguidos de 5 minutos
de debate.

Os alunos foram orientados a pesquisar e ler o Guia do Participante - Redacdo do
ENEM 2013, visto que cada equipe ficaria com a responsabilidade de trabalhar com uma
competéncia. Neste sentido as equipes deveriam produzir:

e Uma apresentacdo explicando a Competéncia do ENEM. A apresentacdo deveria
conter foto da equipe, imagens significativas que representem o tema, introducdo,
desenvolvimento e conclusdo. Solicitamos aos alunos que apresentassem também

sugestdes de aprofundamento no tema especifico da competéncia com links para sites,

®  Fonte: INEP. Guia do Participante: A redacdo no ENEM 2013. Disponivel em
http://download.inep.gov.br/educacao basica/enem/quia participante/2013/quia_participante redacao enem 20
13.pdf. Acesso em 04 jun. 2014.



http://download.inep.gov.br/educacao_basica/enem/guia_participante/2013/guia_participante_redacao_enem_2013.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_basica/enem/guia_participante/2013/guia_participante_redacao_enem_2013.pdf
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redes sociais, softwares simuladores, jogos digitais etc. Solicitamos a inser¢éo de

todas as fontes de pesquisa (incluindo fontes das imagens, sites etc.).

e Uma arte visual que representasse o tema da competéncia (linguagem ndo-verbal) e
que os alunos explicassem a utilizagdo das cores, simbolos, figuras, fontes etc.,
utilizando assim a criatividade para elaborar a arte visual.

e Uma entrevista com professores ou estudantes universitarios que ja realizaram a
redacdo do ENEM para contar a experiéncia significativa referente a competéncia
abordada (pessoas que pudessem dividir experiéncia) ou um video final que
representasse o tema da competéncia. Os alunos poderiam utilizar exemplos, tutoriais,
figuras representativas, animacdes, muasicas, instituicdo e legenda com os nomes dos
componentes das equipes.

Orientamos os alunos no sentido de que todas as equipes deveriam entregar no dia da
apresentacdo um CD, DVD ou pendrive com toda a producdo do projeto. Informamos que o
datashow (projetor multimidia) estaria disponivel para apresentacéo oral, portanto orientamos
também para salvar o arquivo em versdes diferentes e verificar a conexao com a internet, caso
a utilizassem, evitando assim surpresas inesperadas.

Como critérios de avaliagdo, levamos em consideracdo o atendimento a proposta do
trabalho, considerando as seguintes orienta¢fes: organizacdo da equipe e respeito ao tempo
estipulado para apresentacdo; clareza, objetividade e pertinéncia da apresentacéo; organizacao
da apresentacdo (capacidade de sintese, objetividade, correcdo linguistica); relacdo da teoria
com a pratica (exemplos, ilustracdes etc.); trabalho em equipe, colaborativo e participativo;
Criatividade, respeito e cordialidade na apresentacdo; utilizacdo das tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo e a multiplicidade de recursos (textos, videos, imagens, sons,
gréficos); recursos audiovisuais utilizados de forma a facilitar o entendimento da explanacéo,
tornando a apresentacdo dindmica e interessante.

Ao final das explicacdes, informamos que todos os alunos deveriam participar do
projeto, tanto na elaboracdo, quanto na apresentacdo em sala de aula, pois tratava-se de um
projeto desenvolvido em equipe, colaborativo, interativo e participativo. Portanto, a
criatividade, respeito, cordialidade, organizacdo e simpatia na apresentacdo seriam essenciais
para a eficiéncia e eficacia do projeto. Esclarecemos também que as equipes realizariam as

avaliagdes das producdes, avaliando umas as outras.
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A seguir apresentamos todas as producbes finais elaboradas pelos alunos e
posteriormente apresentamos separadamente resgatando um pouco dos relatos dos discentes

durante a apresentacdo do seminario.

Figura 29 - Todas as producées dos alunos no Projeto LET
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nas producdes dos discentes
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Figura 30 - Produgdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 1
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Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 1

Para a elaboracdo da apresentacdo referente a Competéncia 1, os alunos realizaram
duas apresentacfes em Power Point, uma para explicacdo da competéncia e outra com dicas
para obter uma boa pontuacdo na redacdo. Apresentaram um exemplo pratico de uma redacéo
nota 1000, realizando a andalise. Quanto a arte visual, representada por um homem com um
terno, os alunos disseram que representa a formalidade, ou seja, a importancia da linguagem
formal. Em relagdo ao video, os alunos ndo o apresentaram relatando problemas técnicos que

ocorreram na conversdo do arquivo.
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Figura 31 - Produgdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 2

EQUIPE 2

Competéncia 2 = Compreender a proposta de redacéo e aplicar conceitos das varias areas de conhecimento para
desenvolver o tema, dentro dos limites estruturais do texto dissertativo-argumentativo em prosa.
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Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 2

Para a elaboracdo da apresentacdo referente a Competéncia 2, os alunos realizaram
uma apresentacdo em Power Point. Apresentaram um exemplo pratico de uma redacédo
vencedora do concurso de um blog para redacdes do ENEM, realizando a sua andlise. Quanto
a arte visual, representada pelo hemisfério do cérebro e dentro dele um quebra-cabeca com as
cores azul (cor calma) e cor laranja (destaque), os alunos procuraram demonstrar na arte a
importancia de se aplicar os conceitos das varias areas de conhecimento. Em relacéo ao video,
0s alunos apresentaram uma montagem com a entrevista realizada por eles através do celular
com uma professora que leciona aula particular em casa (essa professora possui uma
deficiéncia e é muito conhecida e elogiada pelos alunos). O video foi uma remixagem com

imagens, sons e textos.
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Figura 32 - Producdes dos alunos no Projeto LET - Equipe3

EQUIPE 3

Competéncia 3 =» Selecionar, relacionar, organizar e interpretar informacdes, fatos, opinides e argumentos em
defesa de um ponto de vista.
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Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 3

Para a elaboracdo da apresentacdo referente a Competéncia 3, os alunos realizaram
uma apresentacdo em Power Point. Apresentaram exemplos praticos de redacoes e dicas de
aplicativos que oferecem dicas para uma boa redacdo. Quanto a arte visual, representada por
duas pessoas conversando e acima delas os balGes representados com as cores azul (cor
calma) e vermelha (cor agressiva), visto que a pessoa com a cor do baldo azul tendo bons
argumentos em defesa de um bom ponto de vista consegue convencer a outra, por isto a cor
azul do baldo se sobrepGe em relagdo ao baldo vermelho. Em relagcdo ao video, os alunos
realizaram uma remixagem com imagens, sons, textos e uma entrevista realizada por eles
através do celular com uma estudante, constando nas imagens a legenda do roteiro de

entrevista elaborado e preservando a identidade da entrevistada.
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Figura 33 - Produgdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 4
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Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 4

Para a elaboracdo da apresentacdo referente a Competéncia 4, os alunos realizaram
uma apresentacdo em Power Point. Apresentaram um exemplo pratico de uma redacdo nota
1000, realizando a andlise. Quanto a arte visual, foi representada pelas engrenagens no
cérebro com as cores azul, vermelha, laranja e verde, que nos dizeres dos alunos
representavam o0s mecanismos linguisticos necessarios para a constru¢do da argumentacao.
Em relacdo ao video, os alunos relataram que realizaram entrevistas com discentes do IFMG
Campus Ouro Preto, porém ndo conseguiram converté-lo e apresentar durante o Seminario em

sala, mas disponibilizaram os videos no CD que foi entregue.
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Figura 34 - Produgdes dos alunos no Projeto LET - Equipe 5

EQUIPE 5

Competéncia 5 =» Elaborar proposta de intervencéo para o problema abordado, respeitando os direitos humanos
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Fonte: Elaborado pelos discentes - Equipe 5

Para a elaboracdo da apresentacdo referente a Competéncia 5, os alunos realizaram
uma apresentacdo em Power Point, com grande destaque para os links vinculando as fontes
dos textos e figuras. Apresentaram um exemplo préatico de uma redacdo com uma proposta de
intervencao, realizando a analise. Apresentaram também exemplos préaticos de redagdes, sites,
jogos e aplicativos que oferecem dicas para uma boa redacdo. Quanto a arte visual, os alunos
relataram que a arte representa um punho fechado na cor vermelha significando poder, 0s
bonecos nas cores preta e branca representando as relacdes étnico-raciais, e destacaram a
relevancia da cidadania, respeito aos direitos humanos e intervencdo social. Em relacdo ao
video, os alunos relataram dificuldade de elaboracéo e apresentaram dois videos da internet
(entrevistas com jornalistas) e dicas para uma boa redagdo, entretanto os videos ndo foram

disponibilizados.
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3.3.3 Discusséo Final dos Projetos

Com o intuito de verificarmos o retorno dos Projetos ESC e LET, solicitamos aos

alunos para falar sobre o projeto, se gostaram, se aprenderam algo em relagcdo ao tema e as

tecnologias utilizadas. Obtivemos como respostas

Projeto ESC

Eu gostei, eu gostei de pesquisar sobre publicidade das cores, sobre as informacoes
ficarem muito baguncadas ou néo, coisas que a gente sabia, mas ndo parava para
pensar. Depois que a gente foi reparar, nossa é verdade, sobre o layout, design,
psicologia das cores, que nem o tipo la do informativo que eu escolhi para fazer,
por causa que sdo trés temas e a parte de dentro dele fica dividido em trés partes,
eu achei mais facil para fazer e a gente vai aprendendo aos poucos e também com o
trabalho de outras pessoas, a gente vé la coisas que talvez vocé sabia mas ja tinha
esquecido. [...] Nos falamos sobre redes sociais, internet e cyberbullyng e
principalmente sobre o cyberbullyng que ficamos bastante tempo discutindo sobre
ele (Miguel, 14 anos).

Eu gostei bastante porque quando vocé tem um projeto que algo assim mais
obrigatério para fazer, vocé tem que, como diz, quando é algo curricular da escola,
vocé acaba pesquisando coisas e nessas pesquisas vocé vai descobrindo novas
coisas, entdo eu fui descobrindo coisas sobre os meus temas que eu ndo sabia. Fazia
tudo na internet, nas redes sociais, mas eu ndo tinha o conhecimento que eu tive
depois do projeto com a questdo da seguranca, entdo assim foi bem bacana, ainda
mais para a gente que trabalha, que a gente que é da automacao a gente vai usar
essas areas entdo é muito importante pra a gente ter essa seguranga, esse cuidado
mesmo, e eu acho que foi assim de grande enriquecimento.[...] Em relacdo as
tecnologias, tomei um coro para aprender (risos) fazer o informativo no Word e ai a
gente foi descobrindo novas formas de fazer, ai a gente comecgou a fazer pelo Linux
gue é um outro sistema operacional, ai a gente foi aprendendo a colocar fundo de
cores. Aprendi também novos termos que eu ndo sabia, até sabia o que era a teoria
daquilo, mas eu ndo sabia 0 nome certo ao qual dar e o que fazer se acontecesse e
entdo foi bom (Ester, 15 anos).

Eu achei muito legal o projeto, pesquisando sobre ele eu descobri muitas coisas que
eu ndo sabia antes e eu achei bem interessante, porque tem riscos que a gente corre
e a tecnologia € algo muito bom, mas tem riscos que a gente corre que a gente as
vezes nem sabe. E sempre bom a gente ficar atento, muita gente ja sabe o que a
gente falou la na frente, mas acaba nem, nem seguindo as normas que a gente
precisa seguir. Isso é muito, isso acontece muito, é vocé ignorar as normas, por
achar até chato as vezes. Mas, eu aprendi muito com esse projeto e eu achei bem
legal também, desenvolveu a criatividade da gente também, por fazer um panfleto,
todo o design dele, eu achei muito legal. [...] Eu achei muito importante a gente
aprender a organizar as nossas ideias, muita gente sente dificuldade nisso. Eu acho
importante. [...] Em relagdo as tecnologias, aprendi, eu aprendi sim. Pesquisando
mesmo eu aprendi sobre e-mail [...] varias dicas assim que eu ndo sabia antes, que
é melhor prestar atencéo agora (Maria, 15 anos).

Eu gostei muito porque as vezes a gente acha que a gente estd isento de todos os
problemas da internet, a gente acha que nunca vai acontecer com a gente, mas ndo
é bem assim né? A internet ainda € um meio muito perigoso, por mais que vocé tome
todos os cuidados, que vocé coloque antivirus, ainda é um meio muito perigoso e a
gente sempre tem que se manter atento. Entdo, informacéo nunca é demais. Esse
negécio do cyberbullyng que falaram também foi muito interessante, eu sabia de
algumas coisas, eu ndo sabia da lei que eles tinham feito, da Carolina Dickman, que
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é porque roubaram as fotos dela, entdo é sempre bom, por mais que vocé ja saiba é
sempre bom ter esses projetos nas escolas, ainda mais com tanto acesso a internet,
agora tem o wifi na escola, com tanta coisa assim, é sempre bom vocé ver mais
sobre aquilo, sobre o seu assunto, porque as vezes vocé pensa, ah, eu ja sei de tudo
e ndo vou cair, ai vocé cai, entdo é sempre bom vocé saber com o que vocé esta
lidando, como vocé esta lidando, se esti bem, se estd mal, se estd mais ou menos,
entdo eu gostei muito deste projeto ESC e além de usar a tecnologia para fazer uma
aula dinamica, que é uma aula que todo mundo participou, até os alunos que
costumam ndo participar, participaram também, s6 ndo participou que nao foi a
aula [...] Em relagéo as tecnologias, aprendi sobre armazenar arquivos nas nuvens,
eu ndo sabia de armazenar as coisas nas nuvens (Marta, 16 anos).

Eu aprendi varias coisas que eu ndo sabia, por que eu ndo sabia que o Google
filtrava as informacdes. Eu ndo sabia que tinha um cédigo 4 em cima que € o https
que verificava se a pagina é segura ou nao. Gostei muito do projeto, foi do meu
interesse. Em relacéo a tecnologia, eu ja sabia o0 Word (Rafael, 16 anos).

Eu gostei muito do projeto, a gente aprendeu muita coisa. Assim, pela tecnologia,
ndo aprendi muito porque a gente Usou mais 0s recursos que a gente ja conhecia,
porgue também foi muito sem tempo, igual a questao do link a gente ndo teve muito
tempo para pesquisar, igual eu fiquei responsavel pelo video, sabe, ai eu ja estava
assim, a gente acha que é rapido, mas demanda muito tempo para colocar 0s
efeitos, estas coisas, entdo ndo aprende muito por causa disto, porque eu ja fiz o que
eu ja sabia, e o slide também. Mas, em questdo da lingua portuguesa a gente
aprendeu muito mesmo, assim, coisa de redacdo eu ndo sabia daquelas
competéncias, eu ndo sabia de um monte de coisas que era avaliado, ndo sabia que
tinha correcdo e fui olhar a minha correcdo do ano passado, eu percebi que eu
olhei na primeira competéncia coisa que eu nunca imaginava, coisas de lingua
portuguesa, assim da escrita mesmo, pensei que jamais eu teria errado aquilo,
entdo é bom para tomar mais cuidado para préxima, sabe. [...] entdo eu gostei
muito (Ana, 18 anos).

Ah, eu acho que aprendizado com o projeto, assim, que todo mundo descobriu
muitas coisas foi na matéria em si, no assunto em si, a gente ndo sabia que era
dividido daquela forma, para avaliar, entdo a gente descobriu. E a partir de agora
guando a gente for montar um texto a gente ja vai saber como € que a gente vai
montar, pensar nas competéncias, pensar no jeito que a gente esta escrevendo, nas
palavras que a gente esta usando, na sequéncia das letras que a gente esta usando,
entendeu? Acho que isto é muito interessante, agora na parte das tecnologias, eu
acho que ninguém teve muita dificuldade ndo, que a gente ja conhecia assim a
maioria das coisas para poder colocar 14 e acho também que a grande maioria
achou, como a gente tem muito assim, muita matéria, muita coisa em cima da gente,
tomou muito tempo, este trabalho tomou muito tempo da gente. E a gente, a maioria
das pessoas pelo menos, quando faz, ndo faz mal feito, vocé pode ver que néo teve
nenhum trabalho mal feito, de ma vontade, todos tinham fotos dos integrantes do
grupo, todos tinham todo o contetdo escrito, o final, a concluséo, entdo, acho que,
como a gente quer fazer bem feito as coisas para ter uma nota maior, para ter
alguma coisa assim, a gente faz tudo bem feito (Judite, 18 anos).

Nossa, o trabalho do ENEM foi muito legal mesmo. Eu gostei de fazer e assim, foi
um trabalho que marcou assim para mim, porque foi o Unico trabalho que todo
mundo fez do meu grupo. Todo mundo conseguiu trabalhar junto. Foi um trabalho
6timo. Eu gostei muito de fazer. Gostaria que todos os trabalhos fossem assim. [...]
Em relacdo as TDIC eu aprendi muito, igual o negocio do hiperlink, eu achei o
maximo aquilo, criar o logo, sabe, aquela coisa, a arte visual assim foi muito legal,
porque a gente discutiu, a gente pensou bastante na parte dos recursos humanos, da
ética e tudo mais assim, foi 0 maximo para a gente trabalhar, criar as coisas no
computador. Eu falei assim “Ai meu Deus que legal!” A gente conseguiu criar uma
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coisa que eu achei que eu nunca conseguiria fazer que a gente vé na televisao, essas
coisas e a gente viu que ndo é tdo impossivel fazer. E explorar o PowerPoint
também foi bem interessante. Eu queria parabenizar pelo projeto LET, de ter dado
oportunidade da gente fazer esse trabalho. As notas foram 6timas. Em relacdo ao
tema da competéncia, ah, foi 6timo, porque para todo mundo, a redacéo era uma
coisa muito complicada e na realidade vocé tem que ler, ler muito, escrever né,
praticar, e é isso. E ndo é uma coisa impossivel de ser feita, uma coisa simples que
todo mundo complica. Pelo menos na minha competéncia foi a coisa mais simples
do mundo que é fazer uma intervencdo e o pessoal acha que intervencio tem que
mexer com o mundo inteiro assim. E na verdade, é uma pequena intervencdo que
pode fazer a diferenca sabe e que sdo coisas simples. [...] E também usar uma
linguagem simples para o pessoal entender, claro que vocé tem que ter um
vocabulario bom, tem que explorar o vocabulario sim, mas vocé ndo precisa
colocar coisas impossiveis da pessoa entender sabe, igual a gente viu varias
reda¢des que tiraram nota 1000 no ENEM, usaram uma linguagem super f&cil e
com um 6timo vocabulério. [...] (Rute, 18 anos).

Eu acho que veio na hora certa. A gente esta no terceiro ano, esta preocupado com
0 ENEM, igual eu, vou comegar a fazer cursinho agora, entdo eu vou ficar de 07
horas da manha até 11 horas da noite estudando, vou daqui para o cursinho. E
muitas destas competéncias eu nem sabia, eu sabia que era dividida em cinco
competéncias, mas eu ndo sabia que tinha essa pontuacdo para cada coisa, melhor
do que isto né, aprender como fazer para ir bem na redacdo né? Entdo, isto
acrescentou demais, assim @, sabe quando da norte para as coisas sabe, ndo fica
aquele estudo assim pro rumo, ah, vou fazer uma redacdo, ai vocé pega assim, vocé
senta escreve, escreve, escreve e ndo € nada daquilo. Meu primeiro ENEM foi
assim, eu ndo tinha a minima nocéo do que que era. Ai na redacdo eu tirei assim,
tirei acho que uns 550 por causa disto, ndo sabia fazer, sabe. Ai vocés vieram com
este projeto, foi bom para o professor e bom para a gente também, porque a gente
aprendeu muito mesmo. Era um trabalho assim, ndo é que era trabalhoso, mas que
era realmente vocé tinha que pensar, ndo era aquele trabalho que vocé ia na
internet copiava assim e colava. Deu trabalho sabe, tivemos que fazer tudo
direitinho, porque ai acabava que a gente mesmo fazendo, a gente aprendia, quando
a gente apresentava, acabava aprendendo mais ainda né, porque quando a gente
ensina para os outros ai que vocé vé se a pessoa sabe mesmo. Em relagdo as
tecnologias, aprendi uai, eu ndo sabia mexer no Movie Maker néo, risos... Ai foi a
outra aluna que fez, mas ai ela foi fazendo foi explicando como é que fazia e tal
(Isabel, 19 anos)

Sim, eu aprendi muito com ele, primeiro que eu tinha dificuldade igual eu falei na
apresentacdo do trabalho de, eu tinha todos os assuntos para escrever sobre o tema,
mas nao conseguia separa-los no texto, inicio, meio e fim, ndo conseguia fazer isso.
Entdo, com a minha competéncia mesmo, achei que a minha competéncia foi
diretamente para mim... Aprendi muito com ela, superei uma dificuldade minha que
era de apresentar trabalho que eu tenho muita timidez para isso. Achei interessante
que faz o aluno ter contato com a tecnologia, acho que mistura tudo, mistura
tecnologia com conversa com outro professor, com aluno, com a entrevista, usa
Varios recursos, usa todos os recursos de imagem, video, som, escrita. E bem
interessante, aprendi bastante (Ezequiel, 20 anos).

Eu gostei, primeiro que eu tive que fazer entrevista né, eu ndo sou muito de falar,
mas eu fiz a entrevista, conversei e realizei a entrevista com a professora e ela foi
super gente boa, ela teve paciéncia e até a forma dela de falar, que ela falou muito
bem assim, tom solto, eu gostei muito do trabalho. As formas de, como é que fala
mesmo? O uso das tecnologias eu acho que foi muito bom porque, igual 0 movie
maker, eu ndo usava, nunca usei e foi uma forma de aprendizado também. Este
trabalho proporcionou um grande aprendizado em relacdo as competéncias do
ENEM. Eu fiz 0 ENEM em 2012 e eu ndo tinha nem ideia, ndo fui muito mal, mas
também eu ndo tinha nem ideia, li aquele trem Ia, mas eu ndo tinha nem noc¢éao do
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que era. Aquele trabalho auxiliou muito, ndo s6 na minha competéncia, que estava
no trabalho |4, mas em todas as competéncias de um modo geral (Gabriel, 21 anos).

Através dos excertos anteriores percebemos que os alunos do 1° ano do curso técnico
em Automacao Industrial gostaram do projeto ESC e relataram que aprenderam a organizar as
ideias e que foi um trabalho onde todos participaram, foi realmente realizado em equipe.
Outro ponto importante foi a contribuicdo do projeto em relacdo a integracdo da area bésica
com a area técnica e a reflexdo e discussdo realizada em sala de aula sobre a importancia da
ética, seguranca e consciéncia na internet.

Em relacdo ao projeto LET, percebemos que os alunos do 3° ano do curso técnico em
Mineracdo o avaliaram positivamente e relataram que aprenderam muito em relacdo as
competéncias do ENEM, mas em relacdo as TDIC ndo houve muito aprendizado, visto que
eles utilizaram o0 que ja sabiam. O que gerou aprendizado conforme relatado foi no editor de
videos (movie maker). Um ponto negativo em relagdo ao projeto LET, na opinido da aluna
Judite, foi em relacdo ao tempo, visto que os alunos tiveram quinze dias para elaboracéo,
sendo que na semana anterior a apresentacao foi feriado e os alunos ndo tiveram aula, o que
dificultou os encontros presenciais na opinido da aluna e motivou 0s encontros virtuais no
Facebook e Google Docs.

[...] aquele tanto de coisa assim da tecnologia assim que vocés exigiram que a
gente colocasse tomou muito tempo, entdo acho que se fosse colocado por exemplo,
um trabalho por bimestre sobre isto, eu acho que muita gente ndo iria gostar,
porgue a gente tem prova, a gente tem matéria que tem por exemplo em dia uma
prova, que sao 180 slides para estudar. Entdo, vocé ja tem que comecar a estudar
assim recorrente, entdo, vocé parar o seu dia para pesquisar, beleza, a gente
pesquisa, sabe tudo direitinho, mas montar, montar slide, montar video, fazer video,
essas coisas assim tomaram muito tempo da gente, entdo acho que se fosse, se essas
tecnologias, desse tipo assim, com muita coisa, muita informagao ao mesmo tempo,
eu acho que ninguém iria gostar da integracdo da tecnologia, por tomar tanto
tempo da gente. Se fosse um turno so, acho que seria mais tranquilo, mas como a
gente estuda de manha e a tarde tem muita coisa para fazer, toma muito tempo da
gente. Entdo a gente ficou meio assim, com este trabalho, meio estressado, todo
mundo meio que estressou, nds ficamos muito preocupados se ia estar certo ou
errado, se vocés iriam gostar, se era aquilo mesmo que estava pedindo, entdo a
gente acabou estressando um pouco com o trabalho. Foi em virtude do prazo curto
de tempo para fazer muita coisa, para fazer uma entrevista, para passar para um

CD ou pendrive, foi muita coisa assim sabe em pouco tempo. Fazer o video, passar
0 video (Judite, 18 anos).

Percebemos no excerto da aluna a questdo do tempo em virtude de ser um curso
integral e conciliar com outras disciplinas torna-se muito trabalhoso. No entanto, sabemos que
apresentagdes orais como seminarios causam desconfortos e apreensdes, pois trata-se de uma

apresentacdo oral em contexto formal, na qual, de certa maneira, existe uma inversdo de
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papeis e um acumulo de funcBes para os alunos, pois eles passam a ensinar e acima de tudo
precisam mostrar que cumpriram a tarefa designada (SOUZA; CORTI; MENDONCA, 2012,
p. 95). Neste sentido, compreendemos o relato da aluna visto que os discentes necessitam
desenvolver capacidades de diversas ordens, cognitivas e afetivas, articulando e negociando
0s conhecimentos.

A experiéncia de desenvolvimento dos Projetos “Etica, Seguranca e Consciéncia -
ESC” e “Linguagem, Educacdo e Tecnologia - LET mostrou-se desafiante e enriquecedora,
no sentido de que os alunos tornaram-se protagonistas na construcdo de significados e na
producéo de textos em diferentes linguagens.

Através das estratégias didaticas adotadas, a disciplina de Lingua Portuguesa
potencializou oportunidades de aproximacgdo dos alunos com as competéncias e habilidades
exigidas pelos PCNEM, com também possibilitou a articulacdo de atividades de pesquisa,
selecdo, leitura, compreensdo e capacidade de exposicdo oral e leitura e producédo de textos
em diferentes linguagens, a partir da linguagem verbal escrita, usando as TDIC. Assim sendo,
a disciplina também promoveu as discussées sobre o uso ético, seguro e consciente das TDIC.

Em um momento em que muitas possibilidades tecnologicas emergem na educacdo,
consideramos a importancia das modalidades linguisticas em sala de aula com 0s usos das
TDIC, como forma de ampliar a competéncia comunicativa dos alunos. Segundo Arruda-
Fernandes e Rocha (2014),

Os alunos do Ensino Médio ja dominam a linguagem oral, interagem tanto em
instancias particulares como em algumas instancias publicas como a escola e, em
alguns casos, o trabalho [...]. E preciso considerar também que o uso eficiente da
linguagem, tanto escrita como oral, é uma necessidade dos alunos, como futuros
cidaddos. Para ter uma intensa participacdo social € fundamental que eles tenham a
maior eficiéncia possivel na busca de informagdes pertinentes aos seus propdsitos,
na defesa de seus pontos de vista, na produgdo ou transmissdo de conhecimentos
(ARRUDA-FERNANDES; ROCHA, 2014, p. 187).

A ideia dos nossos projetos corrobora com as das pesquisadoras justamente por buscar
aproximacao da escola com o aluno, vinculando-se a pesquisa sobre algum assunto emergente,
ou seja, a uma guestdo surgida em meio ao didlogo entre professores e alunos, levando-se em
consideracdo a dimensao profissional, a dimensdo pessoal e a dimensdo de participacdo civica.

Neste contexto, o uso eficiente da linguagem, tanto escrita como oral, € uma
necessidade do aluno do Ensino Médio, como cidaddo, sendo um importante instrumento de
participacdo social, de busca de informag0es pertinentes aos seus objetivos pessoais, de defesa

dos seus pontos de vista, producéo, construcdo e transmissao de conhecimentos.
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Consideramos que o nivel dos trabalhos foi satisfatdrio visto o grande interesse dos
alunos em relacdo as tematicas. Destacamos apresentacfes desenvolvidas em Power Point
(software de apresentagdo), artes visuais em diversos softwares de editoracdo eletronica,
entrevistas e videos com usos dos celulares e softwares de edicdo de video, exemplos praticos
de redacdes e sugestdes de aprofundamento nos temas, visto o grande interesse dos alunos em
relacdo a temaética, elaboracdo de folhetos informativos no Word e Publisher. Destacamos
também as artes visuais elaboradas que proporcionaram através das figuras, cores e simbolos
a construcdo de significados. Identificamos a dificuldade de producdo do video e realizacdo
de entrevistas. Observamos também inimeros aspectos comportamentais dos alunos tais
como: iniciativa, persisténcia, busca de informagdes, dinamismo e usos das TDIC.

A todo instante vivenciamos experiéncias diferentes, em contextos sociais diferentes
que nos fazem refletir sobre projetos de trabalho, Multiletramentos e uso das TDIC na
educacdo e no ensino-aprendizagem, criando novos significados que sdo incorporados em
nosso dia-a-dia. As TDIC criam oportunidades de estabelecer relacGes diferenciadas entre
professores, alunos e a sociedade, diversificando os espacos de compartilhamento do
conhecimento, proporcionando a todos os envolvidos um didlogo integrado, colaborativo e
interativo.

Segundo as OrientacBes Curriculares para o Ensino Médio - OCEM: linguagens,
cddigos e suas tecnologias, o papel da disciplina Lingua Portuguesa é o de possibilitar, por
procedimentos sistematicos, o desenvolvimento das acfes de producdo de linguagem em
diferentes situacdes de producdo de interacdo (BRASIL, 2006), sendo essencial a utilizacdo
de abordagens interdisciplinares na pratica da sala de aula. Para isso, tornam-se necessarias
metodologias que visem a qualidade do ensino e, a0 mesmo tempo, que também respeitem o
ritmo de aprendizagem do aluno e lhe proporcione ganho de autonomia tanto pela utilizacdo
de estratégias de aprendizagem conforme suas necessidades quanto pela utilizacdo de
diferentes contextos para a pratica da escrita, por exemplo, os advindos das novas tecnologias.

Neste sentido, consideramos que o0s objetivos dos projetos foram atingidos, pois
proporcionaram e despertaram habilidades de produ¢do multimodal e multicultural dos alunos,
incentivando-os na elaboracdo de textos em diferentes linguagens e a se tornarem USUArios
funcionais (possuem conhecimentos técnicos), criadores de sentidos (entendem como
diferentes tipos de texto e de tecnologias operam), analistas criticos (entendem que tudo o que
é dito e estudado ¢é fruto de sele¢do prévia) e transformadores (utilizam o que foi aprendido de
novos modos), conforme a proposta do Grupo de Nova Londres (2006[1996/2000], p. 35)
sobre a “pedagogia” de Multiletramentos.
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A ideia dos nossos projetos corrobora também com os “movimentos pedagdgicos”
elencados pelos pesquisadores Cope e Kalantzis (2000[1996]), pois partimos da pratica
situada do contexto da disciplina de Lingua Portuguesa e das préticas que fazem parte das
culturas dos alunos e designs disponiveis, como as TDIC por exemplo; a instrucdo aberta foi a
analise consciente dos géneros e designs familiares dos alunos, bem como 0s processos de
producdo, selecdo e filtragem das informagdes; o enquadramento critico foi a analise e
interpretacdo critica dos temas dos projetos ESC e LET, em que os alunos interpretaram e
apresentaram semindrios com suas multiplas culturas, “cada aluno com sua colecdo”, o que
proporcionou uma prética transformada em que o conhecimento produzido foi compartilhado
com todos os envolvidos, posssibilitando também a avaliacdo dos trabalhos dos colegas.

Por fim, com o intuito de verificarmos o retorno dos Projetos ESC e LET, fizemos o0s

seguintes questionamentos aos professores*®:

Projeto ESC

1) Qual a avaliagdo que vocé faz do projeto que realizamos?(Pesquisadora)
Bom, eu faco uma étima avaliacdo. Primeiro para mim como professora, que eu
passei a tomar mais cuidado na elaboracédo dos meus materiais, tanto os impressos,
quanto as aulas para apresentacdo no Power Point. Inserir a figura, da fonte,
questdo de visualizacdo, trazer mais figuras para contribuir com aula, chamar mais
a atencdo dos meninos, porque quando a gente escreve, fica meio que perdido,
entdo, as figuras, sempre que eu posso inserir figuras, inserir imagem, eu acho que
é uma forma de ajudar os alunos na aprendizagem. Hoje em dia, a nossa sociedade
é muito visual, os nosso alunos sdo visuais, entdo, quanto mais eu colocar material
para visualiza¢&o, eu acho que a gente consegue ter um retorno maior. Claro que
tem que ter aquela parte tedrica mesmo e tudo, mas no primeiro momento, fazer
essa visualizacao para chamar a atengdo dos meninos, ir aprofundando com a parte
tedrica, eu acho que é um bom caminho para chamar a atencéo dele. Porque tudo o
que vocé coloca figura eles ja ficam mais atentos e para mim também, né, nesta
questdo, de me organizar como professora, como que eu vou montar o material,
usando estas tecnologias na sala de aula.[...] Com relacdo aos alunos eu percebi
assim, uma conscientizacéo, né, eles usam muito o telefone na sala de aula, mas, eu
peco toda hora, para de usar o celular, mas eu percebi assim, que quando eles
falam sobre esta questdo de uso, eles estdo mais conscientes, eles tem uma nogao
daquilo que pode e ndo pode (Professora Sara).

2) O que mudou em sua pratica pedagogica a partir do projeto realizado?
(Pesquisadora)

Entdo, essa minha visdo mesmo em relagdo & minha avaliagdo. Como eu posso
tornar a minha aula mais criativa, e ndo deixar tdo mondtona. S6 com datashow,
acho que eles ficam cansados, principalmente com aula de uma hora, entdo, eu
tento explorar o datashow e colocar estas imagens, fazer com que eles utilizem um
termo ou outro, fazer esta pesquisa em casa, passo 0s materiais para eles utilizarem
que sdo os estudos dirigidos, mas eles fazem este trabalho em sala, com estas
questdes, mas é também uma forma de reflexdo com a aula, néo fica s6 no data
show e nos slides. Eu ndo passo slides para eles, acho que os slides sdo muito
resumidos e eles estdo ali para auxiliar, entdo eu tento preparar estes materiais de

% Entrevista realizada em janeiro de 2015. Data em que realizamos o retorno da pesquisa aos alunos e
professores.
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maneira que va chamar a atengdo para as tecnologias, ndo colocar so filme,
quadrinho ali, a charge, mas tentar fazer a relagdo com o uso e eles percebem isso,
mas com mais cuidado, de usar. E também pedir algo para eles fazerem do lado de
fora e trazer né? Porque eles ddo conta, tem este detalhe que eu me esqueci. Por
exemplo, os projetos, eu ndo esperava que fosse sair aquelas coisas tdo perfeitas
né? E com a mobilidade, a facilidade que eles tem de utilizar, a criatividade, eles
sdo extremamente criativos, extremamente visuais, que a gente viu, né o projeto
serviu para me despertar também, algo que a gente tem que acompanhar, eles séo
visuais, por isso a aula fica chata. E se a gente ndo tentar mudar, para partir do que
eles fazem, a gente tem que melhorar. Sei que ndo da com todos os contetidos, mas
de uma forma ou outra a gente tem que tentar (Professora Sara).

3) O que vocé projeta fazer em 2015 aproveitando o projeto elaborado em
20147 (Pesquisadora)

Eu pretendo trabalhar com este projeto em todas as minhas séries, independente de
ser no 1° 2° ou 3° ano, eu pretendo fazer este projeto de novo em todas as séries,
aproveitando todo o material, as vezes fazendo alguma adaptacédo, modificacdo,
mas eu pretendo fazer em todas as séries e pretendo também assim, nas aulas de
literatura, trazer estas questGes do uso da tecnologia nas outras atividades, ndo s6
da aula no datashow, uma atividade com exercicios, mas em pesquisa sobre os
assuntos, montar trabalho, alguma coisa, tanto de apresentacdo oral, quanto da
parte escrita, que é a parte escrita que eles precisam de escrever, a parte oral entra
a capacidade oral, capacidade de sintese né? E eles usam também né?[...] Entéo, eu
acho assim, isso que a gente fez, assim, foi o inicio de uma reflexdo que eles também
irdo utilizar no trabalho deles, eles fardo programas. Entdo, vocé tem que ser ético,
consciente né? Principalmente nesta area técnica, porque eles sabem que se forem
formatar o computador de alguém, o roubo de informacdo € crime, que é a
privacidade de outras pessoas. E eu percebi que eles tiveram uma consciéncia assim,
durante as aulas, entdo sempre surge algumas questdes sobre internet, computador,
e sdo eles mesmos, eles ndo estdo ali como personagens, sdo eles, entdo eles tem
gue tomar essa consciéncia com o que eles escrevem. Eu percebo um respeito maior
assim, com eles. Eu percebo que tem um resultado. A forma que eles brincam, que
eles abordam eles mesmos, na sala, eu percebo que teve né, uma, opa, tem que
parar porque ndo é bem assim e um vai conscientizando o outro. E assim, eles
percebem nas ac¢Bes da familia em casa, eu tento falar isso com eles o tempo todo
né? [...] Entdo, assim, eu acho que foi de muita valia, principalmente para mim,
assim, pensar essa perspectiva de que levar somente datashow para a sala de aula
torna a aula digital e ndo é isso. E eu acho que até mesmo desmistificar esta
questdo da leitura que eles falam que os alunos nao léem... Eles estdo lendo muito...
Mas eu acho que ja € um bom caminho (Professora Sara).

1) Qual a avaliacéo que vocé faz do projeto que realizamos? (Pesquisadora)

Foi uma experiéncia muito positiva, muito boa, vocé mesma conseguiu notar que
para os alunos foi positivo, para mim foi positivo. O que eu, assim, acho que o que
mais marca para mim desta experiéncia, eu acho que é a possibilidade de
vislumbrar mesmo o que é possivel fazer com o uso de recursos diversificados, o
que os alunos dao conta de fazer, isto a gente ja sabe, ja é mais do que comprovado,
mas o0 que eu acho que o que é mais interessante de tudo isso, é por exemplo, 0
vislumbramento de possibilidade de avancar, néo ficar parado, ndo estagnar nesse
projeto, mas que esse projeto também apresenta possibilidade de prosseguimento
para desenvolvimento de outras habilidades, de outras competéncias, outras
tematicas talvez, né? Ou mesmo a mesma tematica ao longo do ano, principalmente
a tematica da redacao do ENEM, que é uma preocupa¢do muito preemente para 0s
estudantes, eu penso que a dedicagdo deles também em desempenhar bem atividade
esta diretamente relacionada & escolha do tema, que é muito imediata né? E
preemente para eles, vislumbra algo objetivo, concreto, real, imediato, o
adolescente tem muito disso. Para minha préatica também, é, com relagéo ao uso das
tecnologias, tem algo interessante de pensar, que eu acabei tendo também que me
desdobrar em alguns momentos, para dar suporte aos alunos quando eles me
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procuravam para auxilio e eu ndo dava conta de resolver algumas dificuldades,
como por exemplo, com o movie maker [...] Entdo, para dar conta de auxiliar os
alunos em alguns momentos eu tive que me virar com eles no computador, isto foi
raro, mas demonstra, por exemplo, que se eu colocar os alunos para fazer
atividades com tecnologia diversificadas, eu também vou acabar tendo que lidar
mais com elas e para mim eu acho que é positivo, porque sou professor de uma
época em que a gente datilografava, tinha uma maquina de escrever, risos... e isso
vem, a tecnologia, o avango da tecnologia digital é muito acelerado, eu néo dou
conta de acompanhar, no mesmo ritmo que 0s meus estudantes. Entdo, as vezes eu
fico muito distante deles, por causa de alguma coisa assim, eu acho que tem este
aspecto positivo. Isto que eu acho que pode ser destacado. Tem uma outra coisa
interessante também, eu acho que ja ficou claro para vocé também, ndo sei nos seus
resultados, o trabalho colaborativo com o uso de tecnologias digitais, em alguns
momentos, ele facilita muito... Esse grupo de alunos mesmo teve um prazo para
resolver a situacdo, de apresentacdo do trabalho, um prazo curto, a0 mesmo tempo
em que eles reclamaram dos prazos, eles também deram conta com a
responsabilidade deles de apresentar no prazo estipulado, a contento, né, com
sucesso, porque contaram com também com a comunicagdo que até pouco tempo
ndo era possivel né? Facebook, WhatsApp, e-mail e tudo mais. Entdo, mesmo
distantes geograficamente, muitos daqueles alunos moram em cidades diferentes,
eles conseguiram dar conta, fazer um trabalho operativo, colaborativo, para chegar
nos resultados desejados. O desafio também eu acho que foi uma mola propulsora
boa, para os alunos darem conta e chegarem aos resultados desejados, os alunos
foram desafiados, € uma coisa que para alguns ja € muito recorrente, muito facil de
lidar, para outros, meio dificil, ainda esta um pouco distante, eu acho que a busca
pelo conhecimento, a construcdo de criar um trabalho ali, favoreceu também o
equilibrio na ajuda de alunos que ndo dominavam determinados softwares,
aplicativos, ou qualquer coisa neste sentido, e acho que houve um melhor
desempenho e légico que na disciplina, no conteldo que eu desejava trabalhar com
eles, o desenvolvimento foi grande, teve bons resultados na tarefa em si, no trabalho
e como has outras atividades que eles desenvolveram ao longo do periodo, depois,
tanto que eles tiveram bons resultados, bom desempenho na redacdo do ENEM né?
Como por exemplo, uma coisa que eu sentia falta até o ano passado, de esclarecer
melhor com os alunos as competéncias e eles mesmos fizeram isto com o trabalho,
buscaram informac0es e eles mesmos apresentaram para os colegas. 1sso deu assim,
clariou muito o desempenho deles no trabalho, empenho, ndo é desempenho néo, o
empenho na redagdo porque sabiam com mais clareza as competéncias que iam ser
avaliadas e como que cada uma delas, 0 que que significa cada uma das
competéncias, ndo é? Eu tive depoimentos de alunos por exemplo, no ano passado,
de alunos que nédo obtiveram nota boa, porque néo fizeram proposta de intervencao,
e ndo fez porque ndo sabia quer seria necessario fazer isto na redacdo do ENEM,
foi uma novidade para eles. Neste ano, por exemplo, depoimento como este ja ndo
existiu, porque eles estavam pelo menos sabendo o que que deveria ter... Se ndo
conseguiram fazer a contento, é por outros motivos, ndo porgque nao tomaram
conhecimento, ndo trocaram, ndo socializaram o conhecimento neste sentido
(Professor Salom&o).

2) O que mudou em sua pratica pedagogica a partir do projeto realizado?
(Pesquisadora)

Eu acho que o que muda mesmo é o olhar, as possibilidades de instrumentos
didaticos, de recursos que estdo a nossa disposi¢do e as vezes a gente ndo se da
conta de que as vezes, da multiplicidade deles, da facilidade do acesso. As vezes a
gente ndo se da conta, colocando as vezes obstaculos por conta das questbes
inerentes, das escolas, das condicdes fisicas da escola de ficar carregando muitas
vezes equipamento, coisa deste tipo, mas ha outras formas também de se chegar nos
instrumentos. Hoje por exemplo nds temos também um acesso a internet wifi em
todas as salas de aula, entdo, eu acho que muda o0 meu jeito de tentar ver uma
possibilidade. [...]. Entdo eu acho que muda mesmo esse olhar, né, assim, acho que
€ isso, ver, conseguir ver alguma possibilidade a mais. Eu acho que até ficar mais
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corajoso para usar isso, nem é saber, ter competéncia, nem é o olhar, saber que isto
é possivel, para fazer (Professor Salom&o).

3) O que vocé projeta fazer em 2015 ou nos préximos anos aproveitando o
projeto elaborado em 20147 (Pesquisadora)

Eu tenho o desejo de fazer mais este projeto com turmas, eu tinha vontade de fazer
com estas mesmas turmas, por conta do calendario confuso deste ano. Mas 0 meu
desejo é fazer, como a outra professora fez, ela ilustrou, fazer uma coisa mais
completa em um arquivo s6, um CD que sirva para eu utilizar como recurso
didatico também, com outra turma. Eu tinha vontade também de fazer de modo que
eles conseguissem adequar uma linguagem para os iniciantes, mais jovens, do
ensino fundamental, por exemplo, é um recurso interessante também de
aprendizagem da lingua que é transitar de uma linguagem, fazendo adequacéo da
linguagem ao publico de origem, fazendo adequagdo ao texto... Entdo, eu tinha
vontade assim, de adequar este projeto neste sentido. Ampliar, talvez alguma coisa
que servisse para estudantes, estudantes ndo, retira a palavra estudante, para
pessoas em geral, que fazem o ENEM e que. Porque o ENEM néo é s6 para
estudante, é aberto a qualquer pessoa que deseja fazer. Entéo, por exemplo, a midia
passa informac@es equivocadas, fala assim, por exemplo, 529.00 estudantes tiraram
zero. Nao sdo estudantes, deste 529.000, uma boa parcela esta fora da escola ha
muito tempo. Entdo, seria interessante fazer um projeto que socializasse este
conhecimento que eles adquiriram para pessoas que estdo fora da escola, né, estas
pessoas que estdo querendo fazer o ENEM, mas ndo sabem necessariamente,
exatamente como que funciona a redagdo do ENEM. Fazer algum projeto assim,
que possibilitasse o intercdmbio assim, da escola, comunidade, estudante, pessoas
gue ndo sdo estudantes (Professor Saloméao).

Através dos excertos acima, percebemos que os professores fazem uma boa avaliagéo
dos projetos ESC e LET e que proporcionou também uma nova visdo quanto a utilizacdo das
TDIC em sala de aula, promovendo o ensino-aprendizagem dos alunos. Os professores
destacaram também que pretendem aproveitar 0s projetos realizados, realizando adaptacdes
necessarias.

Consideramos relevante promover os usos das TDIC de forma pedagdgica em sala de
aula, tendo em vista as potencialidades proporcionadas ao processo formativo, permitindo o
compartilhamento de informacgdes e conhecimentos. Esperamos também que esta experiéncia
seja uma referéncia para futuros trabalhos com os usos das tecnologias digitais de informacao

e comunicacao, sendo adaptada para 0s usos na educacéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Iniciamos esta pesquisa com o objetivo geral de compreender o olhar do aluno em
relagdo aos Multiletramentos e usos das TDIC no contexto da EPTNM. Para tanto, buscamos
conhecer a realidade dos alunos de dois cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, inseridos
no contexto da disciplina de Lingua Portuguesa do IFMG Campus Ouro Preto. A metodologia
utilizada para desenvolvimento da pesquisa foi a abordagem qualitativa e os procedimentos
metodoldgicos foram o estudo de caso e a pesquisa-intervencdo. A investigacdo seguiu 0s
procedimentos de coleta de dados concebidos por essa abordagem tais como a observacdo em
sala de aula, entrevista semiestruturada com os professores e alunos participantes e aplicacao
de questionario.

A partir do objetivo geral de tentar compreender o olhar do aluno, procuramos
responder os objetivos especificos, estabelecendo, para tanto, a andlise de trés categorias:
Multiletramentos e usos das TDIC em sala de aula; utilizacdo das TDIC pelos alunos no
cotidiano e contribuicao para utilizacdo das TDIC de forma integrada ao contetdo curricular.

Em um primeiro momento, procuramos identificar a presenca dos Multiletramentos e
usos das TDIC de forma pedagdgica em sala de aula. Ao consideramos as multiplas culturas e
linguagens dos alunos usadas para expressar variados modos de pensar, vestir, comportar,
falar e principalmente o ato de lidar diariamente com equipamentos tecnologicos; percebemos
que os Multiletramentos estdo dentro da escola. Identificamos também a presenca da
multiplicidade cultural, pois cada pessoa tem sua “colecao”, sua visao de mundo construida
culturalmente, o que proporciona construcdes de sentidos diferenciadas.

Conforme apontado por Rojo (2012), os trabalhos com os Multiletramentos podem ou
ndo envolver os usos das TDIC; normalmente envolverdo, entretanto, ndo podemos nos
esquecer que também caracteriza-se como um trabalho de producdo das multiplas culturas e
multiplas linguagens de referéncia dos alunos buscando um enfoque critico, democrético e
ético. Desta forma, temos que assumir a responsabilidade de combinar o letramento da letra
com os Multiletramentos e instigar os alunos a serem produtores de conteudos,
proporcionando assim uma combinacdo das leituras candnicas existentes dentro da escola com
as leituras proprias da vivéncia de cada um. O elo pode ser estabelecido, principalmente
através de debates que envolvam as condigdes juvenis, empreendedorismo, violéncia, relacbes

étnico-raciais, dentre outras.
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Os dados coletados evidenciam que, apesar das TDIC ter uma forte presenca no
cotidiano dos alunos, elas tém sido pouco exploradas dentro da sala de aula. As tecnologias
mais utilizadas pelos professores sdo o computador (softwares Word e Power Point), projetor
datashow e usos de figuras, misicas e videos. E importante frisar que os professores nunca
realizaram cursos de formag&o continuada para os usos das TDIC e que na formagéo inicial
esses usos ndo foram contemplados.

Identificamos também que os alunos acreditam na contribui¢do das TDIC no ensino-
aprendizagem e consideram que os professores poderiam integré-las através de projetos e
pesquisas, buscando e aprendendo novas possibilidades. Outro fato levantado pelos alunos é a
falta de integracdo das éareas basicas com as areas tecnicas. Neste sentido, consideramos
importante que a instituicdo promova encontros com a finalidade de integragéo entre as areas,
incentivando e possibilitando construgdes e aprendizagens coletivas.

No segundo momento, procuramos identificar como os alunos aprenderam a utilizar as
TDIC, quais s&o 0s usos no cotidiano, e se esse uso se da de forma ética, segura e consciente.
Identificamos que os alunos iniciaram no mundo tecnologico sozinhos e que estdo aprendendo
por conta propria, pesquisando as davidas na internet, seja no Google ou assistindo videos no
Youtube. Percebemos que os alunos consideram que os discentes em geral ainda ndo sabem
equilibrar e ter limite para saber a hora certa de usar as TDIC e que 0 respeito com 0s
professores e 0 ato de pensar no coletivo, sdo fundamentais.

Os dados também revelaram que os alunos possuem computador ou notebook em casa,
celulares ou smartphones com conexdo a internet e 0s usos sao mais voltados para recep¢do
de conteudos, como utilizacdo da web para estudar, acessar a e-mails, ler jornais, ouvir
musicas e realizar compras. Ja nas redes sociais existe uma interacdo maior, como no
Facebook para entretenimento e o uso do comunicador instantaneo WhatsApp. Percebemos
uma relacdo contraditoria dos alunos com as redes sociais digitais, ora sdo vistas tanto como
elemento de descontracéo e disperséo, ora como ferramenta de socializacéo.

Neste sentido, refletimos sobre a importancia do uso ético, seguro e consciente das
TDIC, pois aléem da familia, € papel da escola auxiliar o aluno no desenvolvimento desses
atributos. Faz-se necessaria a contribuicdo da agéncia de letramento escola na promoc¢édo da
aquisicdo e desenvolvimento das capacidades éticas e criticas dos alunos, levando-se em
consideracdo a variedade multicultural e multimodal das préticas letradas, proporcionando
transformagdes nas dimensdes pessoais, profissionais e cidadas dos jovens.

No terceiro momento, apresentamos os resultados dos projetos ESC e LET, quando

procuramos junto aos professores articular projetos que envolvessem os Multiletramentos e
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usos das TDIC, integrando-0s ao conteddo curricular da disciplina de Lingua Portuguesa e
proporcionando a efetiva aprendizagem dos alunos. Podemos dizer que trabalhamos com
propostas voltadas para a educacdo estética e ética, em que os alunos tiveram a oportunidade
de produzir géneros de apoio a socializagdo das aprendizagens realizadas como seminarios e
exposigdes orais. Neste sentido, consideramos que 0s objetivos dos projetos foram atingidos,
pois proporcionaram e despertaram habilidades de producdo multimodal e multicultural dos
alunos, incentivando-os na elaboracdo de textos em diferentes linguagens e a se tornarem
usudrios funcionais, criadores de sentidos, analistas criticos e transformadores.

Os dados coletados apontam para a importancia dos Multiletramentos e usos das TDIC
através de projetos integrados, proporcionando aos professores condicdes efetivas de se
trabalhar contedidos importantes da disciplina de Lingua Portuguesa e aos alunos a autonomia
e a criatividade, desenvolvidas por meio de trabalhos em equipe, pesquisas, selecdo e
filtragem de informag6es. Outro ponto importante foi a mobilizagdo de diversas habilidades
como, por exemplo, a divisdo de tarefas, a negociacdo das cores, fontes, design, layout, o
planejamento, a autonomia, o trabalho em equipe e colaborativo e postura positiva em relagcdo
a timidez. Destacamos também que os usos das TDIC ndo sobressairam em relacdo ao
conteido, proporcionando assim efetivas formas de aprendizagem e construgdo de
significados. Ressaltamos ainda as limitacdes deste estudo, visto ser apenas um recorte
pequeno da realidade, ndo sendo possivel fazer grandes generalizages.

Acreditamos também que as TDIC podem trazer beneficios para a educagédo, porém, é
fundamental que os professores que fardo uso dessas tecnologias reconhecam tanto as
vantagens, as limitacdes, os cuidados e as implicacdes desses usos, para a educacdo em
particular e para a sociedade. Portanto, é necessario que o professor esteja aberto a novas
possibilidades, visto que sé ter equipamentos na escola ndo basta. O foco ndo deve estar nas
TDIC e sim nos sujeitos, estes sim sdo capazes de transformar a realidade.

Ressaltamos que ndo temos a pretensdo de dizer que a integracdo das TDIC na escola
podem resolver os problemas da educacao, e sim dizer que é possivel realizar projetos que as
envolvam, considerando os modos de dizer dos alunos. Acreditamos que as respostas exigem
muito mais do governo brasileiro, inclusive a constituicdo das condi¢es de materialidade tais
como construcdo, reforma, infra-estrutura e adequacdo dos espagos escolares e melhores
condigdes salariais aos professores. Concluimos que esta pesquisa ndo finaliza aqui, existindo
0 nosso interesse de aprimoramento, procurando contribuir com a reflexdo sobre o tema e a

integracdo das TDIC na educacéo.
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APENDICE A - Carta de Apresentacio da pesquisadora ao diretor

Programa de UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO

Pos-graduacac

em ;duca:ju INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
estrado
PROGRAMA DE POS-GRADUACAOEM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO m

Ubnivpaniiais Fadanil
i Cares Prans

Mariana, de de 2014.

Ilmo Sr.
Diretor de Ensino Técnico Integrado
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto

Apresentamos a VVossa Senhoria a discente Daniela Rodrigues Dias, regularmente matriculada no Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo
- Mestrado da Universidade Federal de Ouro Preto. A referida discente tem como meta desenvolver, sob minha orientacdo, a pesquisa
intitulada “Um estudo sobre Multiletramentos digitais de professores e alunos”.

A sua proposta de trabalho visa, por meio da investigagio, conhecer e entender as formas de aprender e ensinar de professores e alunos em
relagdo aos Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo - TDIC, utilizando-se a metodologia de Pesquisa
Qualitativa, na modalidade Estudo de Caso, Observagéo e Entrevista semiestruturada como instrumentos de coleta de dados.

Para desenvolvimento da pesquisa levamos em consideracdo as mudangas em nossa contemporaneidade, caracterizada pela multiplicidade
cultural dos alunos, que se expressam e se comunicam por meio de textos multissemi6ticos constituidos por uma multiplicidade de
linguagens (fotos, videos e graficos, linguagem verbal oral ou escrita, sonoridades) que produzem significados em suas vidas. Desta forma
estaremos preparando o aluno para dar continuidade aos estudos, para ingressar no mercado de trabalho e exercer sua cidadania.

Neste sentido, solicitamos autorizacdo para que a aluna possa realizar a pesquisa de campo nesta conceituada Instituicdo de ensino, a fim de
estabelecer contato com os professores (as) selecionados pela diregdo. Esclarecemos que para a escolha do professor que participard da
pesquisa, solicitamos levar em consideracdo o professor efetivo ou substituto da instituicdo que tenha interesse em participar da pesquisa e
que seja professor de disciplina de Lingua Portuguesa ou Literatura, devido a particularidade de se vincular os Multiletramentos e usos das
TDIC e preocupagdes com a leitura e escrita. Importa salientar que a intencéo é de trabalhar, ao menos, com um professor pertencente a cada
um dos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio da Instituicdo. Contudo, esse quadro poderd ser alterado visando garantir o
desenvolvimento da pesquisa.

A realizacdo das entrevistas tanto poderd ser no espago da instituicio em horario combinado com o entrevistado como em outro local
previamente combinado. Os participantes ndo terdo nenhum gasto e/ou ganho financeiro por participar da pesquisa. Apds, o término desta
etapa, de posse da relagdo dos sujeitos selecionados, solicitaremos autorizagdo para dar inicio a pesquisa de campo nas turmas em que 0s
professores lecionam, procedendo-se assim o acompanhamento das aulas, por meio da observacdo e entrevista semiestruturada com
professores e alunos.

Estaremos atentos para que essa pesquisa venha interferir o minimo possivel na rotina da instituicdo, dos professores e alunos, evitando
assim causar maiores incomodos. Esclarecemos ainda, que a nossa postura sera atenta e profissional, evitando assim qualquer tipo de
situacao constrangedora.

Ressaltamos que as informag6es adquiridas durante e ap6s a pesquisa serdo utilizadas para fins de elaboracdo de relatérios e artigos
cientificos para divulgacdo dos resultados, entretanto, nomes e informagdes pessoais ndo serdo divulgados, a fim de manter a integridade do
voluntério e sigilo das informacoes.

Na certeza de podermos contar com a honrosa atengéo de VVossa Senhoria autorizando a realizacdo da mencionada pesquisa, apresentamos
nossos agradecimentos e nossa elevada estima e consideragéo.

Cordialmente,

Daniela Rodrigues Dias Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa Comité de Etica em Pesquisa da
Mestranda em Educagéo Orientador - Mestrado em Educacéo Universidade Federal de Ouro Preto -
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais -  Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais - UFOP - Pr6-Reitoria de Pesquisa e Pos-
ICHS - Universidade Federal de Ouro ICHS Universidade Federal de Ouro Graduagdo - PROPP - Campus
Preto - UFOP Preto - UFOP Universitario Morro do Cruzeiro - Ouro

Preto - MG
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APENDICE B - Carta de Apresentacéo da pesquisadora aos professores

Programa de UNIVERSIDADE FEDERAL DE OUROPRETO

Pos-graduacio

em Educacio  INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

Mestrado
PROGERAMA DE Pf)S—GRADUACﬁD EM EDUCACiD
MESTRADO EM EDUC‘ACﬁD m
Mariana, de de 2014.

Prezado(a) Professor(a),

Sou Daniela Rodrigues Dias, bacharel em Sistemas de Informagdo e atualmente estou regularmente matriculada no Programa de Pos-
Graduagdo em Educagio - Mestrado do Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais - ICHS da Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP e
resido em Mariana - MG. No Mestrado, tenho como meta realizar sob a orientagdo do Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa, a pesquisa intitulada
“Um estudo sobre Multiletramentos digitais de professores e alunos”, tendo como objetivo geral conhecer as formas de aprender e ensinar de
professores e alunos em relagdo aos Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo - TDIC.

A nossa proposta de trabalho visa, por meio de processos investigativos, contribuir com as praticas dos professores e alunos em nossa
contemporaneidade. A pesquisa de campo sera qualitativa, na modalidade de estudo de caso. A coleta de dados sera realizada através de
entrevistas semiestruturadas em que temos um conjunto de questdes iniciais, podendo ser ampliadas durante sua realizacdo. Serdo também
gravadas, transcritas e transformadas em textos para anélise e interpretagdo dos dados. Utilizaremos também a observagio em sala de aula
com o intuito de verificar a aprendizagem e a relagdo entre professores e alunos com os Multiletramentos e TDIC. Posteriormente, sera
solicitado ao professor participante a indicacéo de alunos para responderem a entrevista.

A realizagdo das entrevistas tanto podera ser no espaco da instituigdo em horario combinado com o entrevistado como em outro local
previamente combinado. Os participantes ndo terdo nenhum gasto e/ou ganho financeiro por participar da pesquisa.

Estaremos atentos para que essa pesquisa venha interferir o minimo possivel em sua rotina e de seus alunos, evitando assim causar maiores
incomodos. Esclarecemos ainda, que a nossa postura sera atenta e profissional, evitando assim qualquer tipo de situagéo constrangedora.

Ressaltamos que as informagdes adquiridas durante e apds a pesquisa serdo utilizadas para fins de elaboragdo de relatérios e artigos
cientificos para divulgacdo dos resultados, entretanto, nomes e informacdes pessoais néo serdo divulgados, a fim de manter a integridade do
voluntério e sigilo das informacdes.

Assim sendo, a finalidade desta correspondéncia é apresentar-me, apresentar os objetivos da pesquisa e convida-los a participar deste
trabalho.

Posteriormente, de posse da relagdo dos sujeitos selecionados, solicitaremos autorizacéo ao Diretor para dar inicio a pesquisa de campo, bem
como providenciar a assinatura, por ambas as partes, do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE, documento que tem por
objetivo esclarecer e proteger o sujeito da pesquisa e o pesquisador e manifestar o respeito a ética no desenvolvimento do trabalho.

Por fim, registramos que sua colaboracdo sera de grande relevancia ndo s6 para esta pesquisa que ora inicia, mas principalmente por
oportunizar a ampliacdo dos estudos no campo dos Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo - TDIC
na Educacdo, considerando assim as mudancas ocorridas em nossa contemporaneidade, caracterizada pela multiplicidade cultural dos alunos,
que se expressam e se comunicam por meio de textos multissemiéticos constituidos por meio de uma multiplicidade de linguagens (fotos,
videos e gréficos, linguagem verbal oral ou escrita, sonoridades) que produzem significados em suas vidas. Desta forma estaremos
preparando o aluno para dar continuidade aos estudos, para ingressar no mercado de trabalho e exercer sua cidadania.

Certos de contar com a sua participacdo agradecemos e colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se fizerem
Necessarios.

Cordialmente,

Daniela Rodrigues Dias Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa Comité de Etica em Pesquisa da
Mestranda em Educagéo Orientador - Mestrado em Educacéo Universidade Federal de Ouro Preto -
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais -  Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais - UFOP - Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
ICHS - Universidade Federal de Ouro ICHS Universidade Federal de Ouro Graduagdo - PROPP - Campus
Preto - UFOP Preto - UFOP Universitario Morro do Cruzeiro - Ouro

Preto - MG
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APENDICE C - Formulario de identificacio do professor

Programa de UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO

Pos-graduacao

em ﬁiucaq:o INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
estrado
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAOQ m

Lsivpsnidais Fedanil
i Coarn Prans

FORMULARIO DE IDENTIFICACAO DO PROFESSOR

Nome:
Idade:

Sexo: () Feminino () Masculino

Cidade onde reside:
Professor: () Efetivo () Substituto

Formacdo Académica:
Tempo de trabalho no IFMG:

Area de atuacdo: ( ) Lingua Portuguesa ( ) Literatura

Disciplina(s) que leciona:

Curso (s) que leciona:

Telefone para contato:

E-mail para contato:

Concorda em participar da pesquisa: () Sim () Néo

O Diretor da instituicdo autoriza a sua participacdo na pesquisa: () Sim () Néo

Ouro Preto, de 2014.

Assinatura - Nome Completo Professor
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APENDICE D - Formulario de identificac&o do aluno

Programa de UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO

Pos-graduacao

em |I‘E“duca»:gn INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
estrado
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAOQO m

Lhsivprpidaiie Fdural
i Dars Prta

FORMULARIO DE IDENTIFICACAO DO ALUNO

Nome:
Idade:
Sexo: () Feminino () Masculino

Cidade onde reside:

Cidade onde mora a familia:

Curso:

Periodo:

Telefone para contato:

E-mail para contato:

Concorda em participar da pesquisa: () Sim () N&o

Ouro Preto, de 2014.

Assinatura - Nome Completo Aluno
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APENDICE E - Carta de Concordancia da Instituicio de Ensino

Logotipo da Instituicdo de Ensino

AUTORIZACAO

Eu, portador do RG, n° , ha

qualidade de diretor do

autorizo a pesquisa intitulada “Um estudo sobre Multiletramentos digitais de professores e
alunos”, sob a responsabilidade da mestranda Daniela Rodrigues Dias aluna regularmente
matriculada no Curso de Pds-Graduagdo em Educagdo - Mestrado da UFOP, e do professor
Dr. Hércules Tolédo Corréa, vinculado ao Departamento de Educacdo da UFOP, ser realizada
nas dependéncias desta instituicdo com professores e alunos. Autorizamos a observacdo em
sala de aula e a entrevista semiestruturada com os professores e alunos selecionados, visto que
a entrevista seré realizada em horario e local combinado entre o entrevistado e o entrevistador,

para que ndo haja prejuizo na sua atuacao.

Ouro Preto, de 2014.

Nome Completo

Diretor da Instituicdo de Ensino

Carimbo da Instituicdo de Ensino
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Logotipo da Instituicdo de Ensino

Eu Diretor(a) do

li e entendi as

informacGes precedentes e estou consciente dos direitos, responsabilidades, riscos e
beneficios que a pesquisa implica, concordo em autorizar a participacdo da instituicéo

sabendo que receberei uma copia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Ouro Preto, de 2014.

Nome Completo

Diretor da Instituicdo de Ensino

Carimbo da Instituicdo de Ensino
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APENDICE F - Termo de Consentimento Livre Esclarecido aos professores

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO - TCLE

Prezado(a) Professor(a),

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “Um estudo sobre Multiletramentos digitais de
professores e alunos”, que sera realizada pela Mestranda em Educagdo Daniela Rodrigues Dias, sob a orientagdo
do Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa e apresentada a Banca de Defesa para obten¢do do titulo de Mestre em
Educacéo, pela Universidade Federal de Ouro Preto. O objetivo geral da pesquisa é conhecer as formas de
aprender e ensinar de professores e alunos em relacdo aos Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da
Informacéo e Comunicacéo - TDIC.

A proposta de trabalho visa, por meio de processos investigativos, contribuir com as praticas dos professores e
alunos em nossa contemporaneidade. A pesquisa de campo sera qualitativa, na modalidade de estudo de caso. A
coleta de dados sera realizada através de entrevistas semiestruturadas em que temos um conjunto de questdes
iniciais, podendo ser ampliadas durante sua realizacdo. Serdo também gravadas, transcritas e transformadas em
textos para analise e interpretacdo dos dados. Utilizaremos também a observacdo em sala de aula com o intuito
de verificar a aprendizagem e a relagéo entre professores e alunos com os Multiletramentos e TDIC.

Os entrevistados ndo terdo nenhum gasto e ganho financeiro por participar da pesquisa. Todos os dados desta
pesquisa serdo armazenados em arquivo pessoal da pesquisadora, responsavel pela pesquisa e serdo incinerados
apds cinco anos.

Por se tratar de observacdes e narrativas, o risco inclui a revelacdo da identidade do voluntario da pesquisa,
contudo, todos os cuidados serdo tomados buscando garantir o anonimato dos participantes. Somente os
responsaveis pelo projeto terdo acesso as informacdes que serdo utilizadas apenas para os fins desta pesquisa.

Os participantes estardo livres para se recusarem a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesquisa, sem penalizacdo alguma. Os resultados finais serdo apresentados em forma de uma Dissertacdo e/ou
artigos cientificos.

Durante a realizagdo da entrevista, o participante podera se sentir desconfortavel em responder alguma pergunta,
porém, podera se recusar a responder qualquer pergunta e estara livre para interromper a entrevista sem qualquer
prejuizo.

A entrevista seré realizada em horario e local combinado entre o entrevistado e o entrevistador, para que ndo haja
prejuizo na sua atuacdo. O entrevistado tem liberdade para esclarecer qualquer divida que possa surgir em
qualquer fase da pesquisa, através dos seguintes contatos:

Cordialmente,

Daniela Rodrigues Dias
Mestranda em Educacéo
Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais - ICHS - Universidade
Federal de Ouro Preto - UFOP
(e-mail e telefone)

Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa
Orientador - Mestrado em
Educacéo

Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais - ICHS Universidade
Federal de Ouro Preto - UFOP
(e-mail e telefone)

Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Ouro
Preto - UFOP - Prd-Reitoria de
Pesquisa e PoOs-Graduagdo -
PROPP - Campus Universitario
Morro do Cruzeiro - Ouro Preto
- MG

(e-mail e telefone)
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Finalmente, tendo compreendido perfeitamente tudo o que lhe foi informado sobre a sua participacéo voluntaria
no mencionado estudo e estando conscientes dos direitos, responsabilidades, riscos e beneficios que esta
participagdo implica, o entrevistado concorda e autoriza sua participagdo, com consentimento sem que para isso
tenha sido forgado ou obrigado.

CONSENTIMENTO

Eu, , Professor do Instituto

Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto, me
disponho a contribuir no que for preciso com a pesquisa intitulada: “Um estudo sobre
Multiletramentos digitais de professores e alunos”, sob a responsabilidade da mestranda
Daniela Rodrigues Dias aluna regularmente matriculada no Curso de Pos-Graduagcdo em
Educagdo - Mestrado da UFOP, e do professor Dr. Hércules Tolédo Corréa, vinculado ao

Departamento de Educacdo da UFOP.

Estou ciente da proposta de pesquisa que sera aplicada e de acordo que a mesma ndo trara
prejuizo para minhas atividades profissionais. Estou ciente da liberdade para recusar a
participar ou retirar meu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacéo
alguma e sem prejuizo. As informag6es obtidas serdo utilizadas somente para fins de pesquisa

e somente a Mestranda e seu orientador terdo acesso as informacdes.

Ouro Preto, de de 2014.

Assinatura - Nome Completo Professor
e-mail

Telefone
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APENDICE G - Termo de Consentimento Livre Esclarecido aos alunos

maiores de 18 anos

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO - TCLE

Prezado(a) Aluno(a),

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “Um estudo sobre Multiletramentos digitais de
professores e alunos”, que sera realizada pela Mestranda em Educagdo Daniela Rodrigues Dias, sob a orientacdo
do Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa e apresentada a Banca de Defesa para obten¢do do titulo de Mestre em
Educacdo, pela Universidade Federal de Ouro Preto. O objetivo geral da pesquisa é conhecer as formas de
aprender e ensinar de professores e alunos em relacdo aos Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da
Informagéo e Comunicacéo - TDIC.

A proposta de trabalho visa, por meio de processos investigativos, contribuir com as praticas dos professores e
alunos em nossa contemporaneidade. A pesquisa de campo sera qualitativa, na modalidade de estudo de caso. A
coleta de dados sera realizada através de entrevistas semiestruturadas em que temos um conjunto de questoes
iniciais, podendo ser ampliadas durante sua realizacdo. Serdo também gravadas, transcritas e transformadas em
textos para analise e interpretacdo dos dados. Utilizaremos também a observacdo em sala de aula com o intuito
de verificar a aprendizagem e a relacdo entre professores e alunos com os Multiletramentos e TDIC.

Os entrevistados ndo terdo nenhum gasto e ganho financeiro por participar da pesquisa. Todos os dados desta
pesquisa serdo armazenados em arquivo pessoal da pesquisadora, responsavel pela pesquisa e serdo incinerados
apds cinco anos.

Por se tratar de observacfes e narrativas, o risco inclui a revelacdo da identidade do voluntario da pesquisa,
contudo, todos os cuidados serdo tomados buscando garantir o anonimato dos participantes. Somente os
responsaveis pelo projeto terdo acesso as informacdes que serdo utilizadas apenas para os fins desta pesquisa.

Os participantes estardo livres para se recusarem a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesquisa, sem penalizacdo alguma. Os resultados finais serdo apresentados em forma de uma Dissertagdo e/ou
artigos cientificos.

Durante a realizagéo da entrevista, o participante podera se sentir desconfortavel em responder alguma pergunta,
porém, podera se recusar a responder qualquer pergunta e estara livre para interromper a entrevista sem qualquer
prejuizo.

A entrevista seré realizada em horario e local combinado entre o entrevistado e o entrevistador, para que ndo haja

prejuizo na sua atuacdo. O entrevistado tem liberdade para esclarecer qualquer ddvida que possa surgir em
qualquer fase da pesquisa, através dos seguintes contatos:

Cordialmente,

Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa

Daniela Rodrigues Dias
Mestranda em Educacéo
Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais - ICHS - Universidade
Federal de Ouro Preto - UFOP
(e-mail e telefone)

Orientador - Mestrado em
Educacéo

Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais - ICHS Universidade
Federal de Ouro Preto - UFOP
(e-mail e telefone)

Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Ouro
Preto - UFOP - Prd-Reitoria de
Pesquisa e PoOs-Graduagdo -
PROPP - Campus Universitario
Morro do Cruzeiro - Ouro Preto
- MG

(e-mail e telefone)
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Finalmente, tendo compreendido perfeitamente tudo o que lhe foi informado sobre a sua participacdo voluntaria
no mencionado estudo e estando conscientes dos direitos, responsabilidades, riscos e beneficios que esta
participagdo implica, o entrevistado concorda e autoriza sua participagdo, com consentimento sem que para isso
tenha sido forgado ou obrigado.

CONSENTIMENTO

Eu, , aluno do Instituto Federal

de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG Campus Ouro Preto me disponho
a contribuir no que for preciso com a pesquisa intitulada: “Um estudo sobre Multiletramentos
digitais de professores e alunos”, sob a responsabilidade da mestranda Daniela Rodrigues
Dias aluna regularmente matriculada no Curso de Pés-Graduacéo em Educacdo - Mestrado da
UFOP, e do professor Dr. Hércules Tolédo Corréa, vinculado ao Departamento de Educacéo
da UFOP.

Estou ciente da proposta de pesquisa que sera aplicada e de acordo que a mesma néo trara
prejuizo para minhas atividades académicas. Estou ciente da liberdade para recusar a
participar ou retirar meu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo
alguma e sem prejuizo. As informacGes obtidas serdo utilizadas somente para fins de pesquisa

e somente a Mestranda e seu Orientador terdo acesso as informacoes.

Ouro Preto, de de 2014.

Assinatura - Nome Completo Aluno
e-mail

Telefone
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APENDICE H - Termo de Consentimento Livre Esclarecido aos alunos menores de 18

anos e seus responsaveis legais

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO - TCLE

Prezados Responsaveis Legais,

O  menor , sob sua
responsabilidade, esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa intitulada “Um estudo
sobre Multiletramentos digitais de professores e alunos”, que sera realizada pela Mestranda em Educagdo
Daniela Rodrigues Dias, sob a orientagdo do Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa e apresentada a Banca de Defesa
para obtencdo do titulo de Mestre em Educacdo, pela Universidade Federal de Ouro Preto.

O objetivo geral da pesquisa é conhecer as formas de aprender e ensinar de professores e alunos em relagdo aos
Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo - TDIC. A proposta de trabalho
visa, por meio de processos investigativos, contribuir com as praticas dos professores e alunos em nossa
contemporaneidade. A pesquisa de campo sera qualitativa, na modalidade de estudo de caso. A coleta de dados
sera realizada através de entrevistas semiestruturadas, onde serdo gravadas e transformadas em textos para
analise e interpretacdo dos dados. Os entrevistados ndo terdo nenhum gasto e ganho financeiro por participar da
pesquisa.

Todos os dados desta pesquisa serdo armazenados em arquivo pessoal da pesquisadora, responsavel pela
pesquisa e serdo incinerados apds cinco anos. Por se tratar de observacdes e narrativas, o risco inclui a revelacdo
da identidade do voluntario da pesquisa, contudo, todos os cuidados serdo tomados buscando garantir o
anonimato dos participantes. Somente 0s responsaveis pelo projeto terdo acesso as informacfes que serdo
utilizadas apenas para os fins desta pesquisa. Os participantes estardo livres para se recusarem a participar ou
retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma. A entrevista sera realizada em
horario e local combinado entre o entrevistado e o entrevistador, para que ndo haja prejuizo na sua atuagao.

Finalmente, tendo compreendido perfeitamente tudo o que Ihe foi informado sobre a participa¢do voluntaria do
menor no mencionado estudo e estando conscientes dos direitos, responsabilidades, riscos e beneficios que esta
participacdo implica, o responséavel legal concorda e autoriza a participagdo, com consentimento sem que para
isso tenha sido forgado ou obrigado.

Cordialmente,

Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa

Daniela Rodrigues Dias
Mestranda em Educacéo
Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais - ICHS - Universidade
Federal de Ouro Preto - UFOP
(e-mail e telefone)

Orientador - Mestrado em
Educacéo

Instituto de Ciéncias Humanas e
Sociais - ICHS Universidade
Federal de Ouro Preto - UFOP
(e-mail e telefone)

Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Ouro
Preto - UFOP - Prd-Reitoria de
Pesquisa e Po6s-Graduagdo -
PROPP - Campus Universitario
Morro do Cruzeiro - Ouro Preto
- MG

(e-mail e telefone)



148

CONSENTIMENTO

Eu, ,
portador(a) do Documento de ldentidade , responsavel legal

pelo menor ,

aluno(a) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais - IFMG
Campus Ouro Preto, autorizo a sua participagdo da pesquisa intitulada: “Um estudo sobre
Multiletramentos digitais de professores e alunos”, sob a responsabilidade da mestranda
Daniela Rodrigues Dias aluna regularmente matriculada no Curso de Pos-Graduagcdo em
Educagdo - Mestrado da UFOP, e do professor Dr. Hércules Tolédo Corréa, vinculado ao

Departamento de Educacdo da UFOP.

Estou ciente da proposta de pesquisa que sera aplicada e de acordo que a mesma ndo trara
prejuizo para as suas atividades académicas. Estou ciente da liberdade para recusar a
participar ou retirar meu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo
alguma e sem prejuizo. As informacdes obtidas serdo utilizadas somente para fins de pesquisa

e somente a Mestranda e seu orientador terdo acesso as informacdes.

Ouro Preto, de de 2014.
Nome Completo Responsavel Legal Assinatura
E-mail
Telefone
Nome Completo Aluno(a) Assinatura
E-mail

Telefone
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APENDICE I - Roteiro de Entrevista com o professor

Programa de UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO

Pos-graduacao

em Educacie  INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS N i)

Mestrado

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAOQO m

siviinadace Fedanil
i Qe Pt

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM O PROFESSOR

Saudagdes Iniciais

1- Em sua opinido, quem sdo os alunos do Ensino Médio integrado ao técnico atualmente?
Qual a bagagem que eles trazem para a escola?

2- Em sua opinido, o que os alunos ainda ndo sabem e o que pode ser feito para ajuda-los a se
desenvolver em termos de leitura e escrita?

3- Que estratégias de ensino os professores necessitam promover para envolver os alunos em
processos de aprendizagem significativa de leitura e escrita?

4- Como conciliar as necessidades dos alunos, da sociedade e do mercado de trabalho com os
saberes tradicionais, colocados em cheque todos os dias?

5- Vocé utiliza algum programa de computador - educativo ou ndo - em suas aulas? Fale um
pouco dessa sua experiéncia.

6- Voceé utiliza as redes sociais dentro ou fora da escola com os alunos? Quais? Fale um
pouco sobre isso.

7- Vocé faz ou ja fez algum uso das TDIC em suas aulas ou em suas outras atividades
docentes?

8- Em sua opinido, as TDIC contribuem para sua pratica docente? Por qué?

9- Em sua opinido, as praticas de leitura e escrita mediadas pelas TDIC podem contribuir para
a formacdo do aluno? De que maneira? Vocé tem alguma experiéncia que possa ser narrada?
10- Como devemos repensar e incluir propostas de leitura e escrita nos meios digitais, uma
vez que temos que preparar nossos alunos para tornarem-se ndo somente leitores e escritores,
mas também editores, colaboradores e publicadores?

11- Vocé ja participou de alguma formacdo continuada, incluindo-se cursos de curta, média
ou longa duracdo para os usos das TDIC no contexto educacional? Se sim, fale dessa
experiéncia.

12- Em sua opinido, quais sdo as competéncias exigidas dos professores neste novo contexto
educacional?

13- Em sua opinido, qual deve ser o perfil do professor contemporaneo?

14- VVocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa ao seu depoimento?

Agradecimentos
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APENDICE J - Roteiro de Entrevista com os alunos

Programa de UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO

Pos-graduacie

em ;duca:ju INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS €50
estrado
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO m

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS ALUNOS

Saudagdes Iniciais

1- Vocé gosta do curso que esta fazendo? Por que escolheu este curso? Fale um pouco sobre
ISSO.

2- Voceé gosta de ler e escrever? O que vocé gosta de ler? E de escrever?

3- Em sua opinido, os professores incentivam a leitura e escrita? De que forma?

4- Em sua opinido, o Ensino Médio integrado ao Técnico esta preparando o aluno para dar
continuidade aos seus estudos, ingressar no mercado de trabalho e exercer sua cidadania?

5- O que vocé pretende realizar no futuro? Dar continuidade aos estudos ou ingressar no
mercado de trabalho? Quais sdo as suas expectativas? Fale um pouco sobre isso.

6- Em sua opinido, os professores utilizam as TDIC em sala de aula? Se sim, descreva esta
experiéncia.

7- Vocé utiliza as redes sociais em sala de aula? Quais? Fale um pouco sobre isso.

8- Vocé acredita que as TDIC podem contribuir para melhorar o ensino aprendizagem dos
alunos? Por qué?

9- Vocé utiliza as TDIC de forma ética, segura e consciente? O que vocé procura fazer?

Vocé gosta de ler, navegar na internet?

10- O que voceé sugeriria aos professores e a instituicdo para promover os usos das TDIC em
sala de aula?

11- Como vocé aprendeu a usar as TDIC? Vocé ja participou de algum curso?

12- Em sua opinido, o que os professores ainda ndo sabem e o que pode ser feito para ajuda-
los a se desenvolver para promover os usos das TDIC em sala de aula?

13- Em sua opinido, o que os alunos ainda ndo sabem e o que pode ser feito para ajuda-los a
se desenvolver?

14- Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa ao seu depoimento?

Agradecimentos
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APENDICE K - Questionario aplicado aos alunos

Questionario: Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacéo - TDIC

Prezado(a),

Solicitamos sua colaboracao para responder este questionario, que tem como objetivo conhecer as novas formas
de aprender e ensinar de professores e alunos em relagcdo aos Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicagdo - TDIC. Este instrumento integra a pesquisa intitulada “Um estudo sobre
Multiletramentos digitais de professores e alunos”, orientado pelo Prof. Dr. Hércules Tolédo Corréa.
Ressaltamos que é importante sua leitura atenciosa, respondendo todos os itens do questionario. Solicitamos sua
identificacdo, porém todas as informacOes serdo tratadas estatisticamente, assegurando-se o completo sigilo
sobre os respondentes. Desde ja agradecemos sua disponibilidade, pois suas respostas serdo essenciais para o
processo de nossa pesquisa.

Cordialmente,

Daniela Rodrigues Dias - Mestranda em Educacéo - UFOP

Fase 1 - Identificacéo:

Nome:

Idade: E-mail:

Fase 2 - Selecdo - Quadro Sim ou N&o:

Faca um X na opgdo referente a sua resposta:

1 Possui computador ou notebook?

2 | Possui acesso a internet em sua residéncia?

3 | Possui Tablet ou Ipad?

4 | Possui celular, smartphone ou Iphone?

5 | Utiliza laboratério de informética na escola?

6 | Utiliza seu notebook, tablet, Ipad ou celular na escola?

7 | Possui acesso a internet em sua escola?

8 | Acessa a internet pelo seu aparelho celular com a rede wifi da escola?
9 Utiliza a internet para estudar e realizar tarefas escolares?
10 | Navega descompromissadamente na internet?

11 | Faz buscas em sites académicos?

12 | L& noticias em sites jornalisticos?

13 | Realiza compras on-line?

14 | Ouve musica pela web?

15 | Realiza downloads na web?

16 | Realiza uploads na web?

17 | Possui Blog?

18 | Edita figuras, fotos, musicas e videos?

19 | Compartilha figuras, fotos, musicas e videos na web?

20 | Compartilha apresentacfes na web?

21 | Escaneia figuras, textos e fotos?

22 | Joga games instalados no computador ou na web?

23 | Utiliza vérias senhas para aplicac@es diferentes?

24 | Altera as senhas periodicamente?

25 | Utiliza redes sociais?

26 | Utiliza e-mail?

27 | Envia anexos por e-mail?

28 | Utiliza comunicador instantaneo?

29 | Navega na internet em uma lanhouse ou Biblioteca Publica?
30 | Utiliza a internet de forma ética, segura e consciente?
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31 | Utiliza webcam?

32 | Conversa com “conhecidos” na web?

33 | Conversa com “desconhecidos” na web?

34 | Publica fotos e videos de amigos e parentes sem autorizagdo?
35 | J4 fui prejudicado na web com comentérios ou publica¢des?

36 | Ja prejudicou alguém na web com comentarios ou publicagdes?
37 | Utiliza antivirus?

38 | Armazena arquivos em pendrive ou HD externo?

39 | Armazena arquivos em CD ou DVD?

40 | Armazena arquivos nas nuvens?

Fase 3 - Sele¢do - Quadro Utilizagéo:

Faca um X na opgdo referente a sua resposta:

Softwares e Aplicativos Utilizo Utilizo N&o utilizo,  N&o utilizo e

sempre raramente mas conheco  n&do conheco
Editor de Textos Word
Editor de Textos Writer
Planilha Eletrénica Excel
Planilha Eletrénica Calc
Editor de Apresentacdo Power Point
Editor de Apresentacao Impress
Apresentacao Interativa Prezi
E-mail

Facebook

Twitter

Youtube

Google+

WhatsApp

Orkut

Blog

Dropbox

Skype

Flickr

Instagram

Slideshare

Scribd

Ask

LinkedIn

Movie Maker

Google docs

Google Maps

Wikipédia

Picasa

PhotoShop

CorelDraw

Fase 4 - Descreva outras tecnologias que vocé utiliza e que n&o foram listadas.

Obrigada pela sua colaboracéo!
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ANEXO

ANEXO A - Parecer consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa da UFOP

UNIVERSIDADE FEDERAL DE

OURO PRETO W

Sltuag3o do Parecer:
Necessita Apreciagao da CONEP:

Consideragdes Finals a critério do CEP:

COMITE DE ETICA

em Pesquisa

Enderego: Moo do CruzeiodCEE I, Sale 20 -PROPPAFOP
Barro. Campus Universitinic CEP: 5 300000
UF: MG Nunicipho: OURO PRETO
Tebefone: (3136501 98 Fax (31)3550-1370 E-mal:  cop@uropp Ulop by

Fonte: Adaptado do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP - Plataforma
Brasil. Disponivel em http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/visao/pesquisador/gerirPesquisa.
Acesso em 06 jun. 2014.



http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/visao/pesquisador/gerirPesquisa

154

Daniela Rodrigues Dias - Pesquisadora
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